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Unidad de Competencia

Gestion Ecolbgica

Semestre Fecha de elaboracién Area de formacion:
DD MM ANO Eleccion Libre Especifica. Gestion de la Planificacion Turistica.
N/A HD HP HAI HCD HSM CR
19 Octubre 2012 > 3 > 5 112 7

PERFIL DEL DOCENTE

1. Licenciatura en Turismo, Administracién de Empresas Turistica, Administracion Turistica, Gestién Turistica o area afin. Maestria en
Administracién o area afin al contenido de la unidad de competencia.
Experiencia laboral en la gestién de productos turisticos en la iniciativa privada u organizaciones publicas minima de tres afios.

2.
3. Dominio del idioma inglés en el nivel B2 del MCER.
4. Dominio de paqueteria office.

Propésito general:

Presentacion:

Al finalizar la unidad de competencia, el estudiante empleard los
elementos que intervienen en la gestion ambiental para disefiar un
plan de gestion ecolégica que sirva como base para generar un
desarrollo turistico sustentable, proponiendo acciones encaminadas
a lograr la maxima sensatez en el proceso de decision relativo a la
conservacion, defensa, proteccién y mejora del medio ambiente,
basandose en la coordinada informaciéon multidisciplinaria y en la
participacion ciudadana.

La contaminacibn y agotamiento de recursos naturales son
problemas que deberian preocupar a todos los individuos de la
sociedad, la contaminacion tanto local como global afectan
seriamente a los atractivos turisticos, sean estos naturales o
resultado de la creacién humana, por lo que la unidad de
competencia de Gestion ecolégica para el desarrollo turistico
ofrecerd a los estudiantes del sexto semestre de la licenciatura en
desarrollo turistico los conocimientos y las herramientas necesarias
gue dentro de la estructura de planeacién, les permita la gestion
ecolégica para el desarrollo de proyectos turisticos dentro del
modelo desarrollo sustentable.

El contenido del curso pretende que se familiaricen con las
diferentes teorias y técnicas de la sustentabilidad para disefiar un
plan participativo de gestion ecoldgica.
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Turismo vy ecologia

La estrategia
ambiental de la

organizacion turistica. - o
Gestion
4 -
Ecoldgica
Esfuerzos
internacionales de la
gestion ecologica.
La gestion ecologica
en la planificacion del
turismo. 605
Competencias
Genéricas Profesionales
e Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica. e Conocimientos generales de la gestion turistica, enriquecidos
e Capacidad para organizar y planificar el tiempo. con otras areas del saber como son la administracion, la
e Conocimientos sobre el area de estudio y la profesion. contabilidad, el derecho y la economia, incluyendo las
e Capacidad de investigacion. tecnologias de informacién y comunicacion, la mercadotecnia,
e Compromiso con la preservacion del medio ambiente. las matematicas y la estadistica. . .
e Compromiso con su medio sociocultural. e Actitudes orientadas a proporcionar servicios de calidad, de

forma asertiva y proactiva, con respeto a la diversidad, la cultura
propia y ajena, asi como de la apreciacién y conservacion del
patrimonio. Demostrara contar con valores que le permitirdn
propiciar el aprovechamiento racional de los recursos de las
comunidades que presentan vocacion turistica y de la empresa
turistica.

e Planificar la actividad turistica en los espacios naturales vy
urbanos, considerando la participacién del sector publico, asi
como de la micro, pequefia, mediana y gran empresa turistica,
incidiendo a escala local, regional, nacional e internacional.
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Estructura basica de la Unidad de Competencia

Subcompetencia

Elementos de la subcompetencia

Subcompetencia integrada

Contenidos tematicos

Identifica a la ecologia
y al medio ambiente
como orientadores
hacia la utilizacion
equilibrada de los
recursos.

Conocimientos: de la relacion de la
naturaleza y las comunidades,
compatibilidad ambiental y sociocultural
del turismo.

Habilidades: empatia, comprension de
consecuencias, determinacion de
soluciones y alternativas, pensamiento
critico, cultura de calidad, buena
comunicacion oral y escrita.

Valores y actitudes profesionales:
proactivo, mente abierta, atencion al
entorno, conciencia clara de las
necesidades del pais y de sus regiones,
compromiso con el desarrollo sostenible
del pais y de sus comunidades,
compromiso de actuar como agentes de
cambio., solidaridad, responsabilidad,
justicia, orden.

Al finalizar la unidad de
competencia, el estudiante sera
competente para identificar a la
ecologia y al medio ambiente
como orientadores hacia la
utilizacion equilibrada de los
recursos, con la relacion de la
naturaleza y las comunidades,
compatibilidad ambiental y
sociocultural del turismo, con
empatia, comprension de
consecuencias, determinacién
de soluciones y alternativas,
pensamiento critico, cultura de
calidad, buena comunicacion
oral y escrita, requiriendo ser en
todo momento proactivo, mente
abierta, atencién al entorno,
conciencia clara de las
necesidades del pais y de sus
regiones, compromiso con el
desarrollo sostenible del pais y
de sus comunidades,
compromiso de actuar como
agentes de cambio., solidaridad,
responsabilidad, justicia, orden.

1. Turismo y ecologia.

a. Turismo, la naturaleza y
las comunidades:
nuevas maneras de
ordenar el territorio.

b. Monitoreo de la
compatibilidad ambiental
y sociocultural del
turismo.

Evidencias de desempefio

Ensayo sobre la compatibilidad del uso del patrimonio natural con la planificacién del turismo.
Investigacion sobre un caso especifico.

Recursos didacticos

Estrategias de aprendizaje

Apuntes.
Antologias.
Diapositivas.
Casos.

Exposicién del profesor.
Taller de trabajo.
Discusion grupal.

Investigacion bibliogréfica, de campo y por Internet
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Subcompetencia

Elementos de la subcompetencia

Subcompetencia integrada

Contenidos tematicos

Formula la estrategia
de la gestién
ambiental de la
organizacion turistica.

Conocimientos: principios de
ecodesarrollo, permacultura, ecotécnia,
reciclaje y programas de participacion.

Habilidades: empatia, comprension de
consecuencias, determinacion de
soluciones y alternativas, pensamiento
critico, cultura de calidad, buena
comunicacion oral y escrita.

Valores y actitudes profesionales:
proactivo, mente abierta, atencion al
entorno, conciencia clara de las
necesidades del pais y de sus regiones,
compromiso con el desarrollo sostenible
del pais y de sus comunidades,
compromiso de actuar como agentes de
cambio., solidaridad, responsabilidad,
justicia, orden.

Al finalizar la unidad de
subcompetencia, el estudiante
sera competente para formular
la estrategia de la gestion
ambiental de la organizacion
turistica, con los principios de
ecodesarrollo, permacultura,
ecotécnia, reciclaje y programas
de patrticipacién, demostrando
empatia, comprension de
consecuencias, determinacion
de soluciones y alternativas,
pensamiento critico, cultura de
calidad, buena comunicacion
oral y escrita; considerando ser
proactivo, mente abierta,
atencion al entorno, conciencia
clara de las necesidades del
pais y de sus regiones,
compromiso con el desarrollo
sostenible del pais y de sus
comunidades, compromiso de
actuar como agentes de
cambio., solidaridad,
responsabilidad, justicia, orden.

2. La estrategia ambiental de la
organizacion turistica.

a. Principios del
ecodesarrollo.
Permacultura.
Ecotécnia.

Reciclaje.

Regulaciones

internacionales.

Programas especificos

de participacion.

g. Desarrollo de una
estrategia ambiental
corporativa.

®ooo

-+

Evidencias de desempefio

Investigacion sobre las regulaciones internacionales
Ficha metatextual acerca de ecotécnias y reciclaje.

Recursos didacticos

Estrategias de aprendizaje

Apuntes
Antologia
Diapositivas
Casos

Exposicién del profesor
Taller de trabajo
Discusion grupal

Investigacion bibliografica y por Internet
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Subcompetencia

Elementos de la subcompetencia

Subcompetencia integrada

Contenidos tematicos

Analiza los esfuerzos
internacionales de la
gestion ecoldgica.

Conocimientos: de los distintos enfoques
de la conservacion del planeta y la ética
del turismo.

Habilidades: empatia, comprension de
consecuencias, determinacion de
soluciones y alternativas, pensamiento
critico, cultura de calidad, buena
comunicacion oral y escrita.

Valores y actitudes profesionales:
proactivo, mente abierta, atencion al
entorno, conciencia clara de las
necesidades del pais y de sus regiones,
compromiso con el desarrollo sostenible
del pais y de sus comunidades,
compromiso de actuar como agentes de
cambio., solidaridad, responsabilidad,
justicia, orden.

Al finalizar la unidad de
subcompetencia, el estudiante
es competente para analizar los
esfuerzos internacionales de la
gestion ecolbgica, con sus
enfoques de conservacion del
planeta y la ética del turismo;
considerando desarrollar
empatia, comprension de
consecuencias, determinacion
de soluciones y alternativas,
pensamiento critico, cultura de
calidad, buena comunicacién
oral y escrita; mostrando ser
proactivo, mente abierta,
atencién al entorno, conciencia
clara de las necesidades del
pais y de sus regiones,
compromiso con el desarrollo
sostenible del pais y de sus
comunidades, compromiso de
actuar como agentes de
cambio., solidaridad,
responsabilidad, justicia, orden.

3. Esfuerzos internacionales de
la gestion ecologica.

La Carta de la Tierra.

Declaracion de Caracas.

Declaracion de Manila.

Carta de Turismo

Sostenible.

Declaracion de Quebec.

Cadigo Etico de la OMT.

Agenda XXI.

Valoracion de recursos

hidricos y energéticos.

coop

SQ o

Evidencias de desempefio

Cuadro comparativo de las divergencias y convergencias de las propuestas mundiales.
Ensayo sobre la forma en que pueden aplicarse las convergencias de las propuestas mundiales en México/Chiapas.

Apuntes
Antologia
Diapositivas

Exposicién del profesor
Taller de trabajo
Discusion grupal

Investigacion bibliografica y por Internet

Subcompetencia

Elementos de la subcompetencia

Subcompetencia integrada

Contenidos tematicos

Gestion ecoldgica en
la planificacion
turistica.

Conocimientos: de la evaluacion del
impacto ambiental, organizaciones de
apoyo, plan de gestion.

Al finalizar la unidad de
subcompetencia, el estudiante
es competente para gestionar

4. La gestion ecologica en la
planificacién del turismo.
a. La evaluacion del

608



~ UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS

LICENCIATURA EN GESTION TURISTICA

Habilidades: empatia, comprension de
consecuencias, determinacion de
soluciones y alternativas, pensamiento
critico, cultura de calidad, buena
comunicacion oral y escrita.

Valores y actitudes profesionales:
proactivo, mente abierta, atencion al
entorno, conciencia clara de las
necesidades del pais y de sus regiones,
compromiso con el desarrollo sostenible
del pais y de sus comunidades,
compromiso de actuar como agentes de
cambio., solidaridad, responsabilidad,
justicia, orden.

ecologicamente en la impacto ambiental.
planificacién turistica, b. Organizaciones que
considerando la evaluacion del apoyan a la gestion
impacto ambiental, las ecoldgica.
organizaciones de apoyo y el c. Plan de gestion

plan de gestion; desarrollando ambiental participativa.

empatia, comprension de
consecuencias, determinacion
de soluciones y alternativas,
pensamiento critico, cultura de
calidad, buena comunicacion
oral y escrita; considerando ser
proactivo, mente abierta,
atencién al entorno, conciencia
clara de las necesidades del
pais y de sus regiones,
compromiso con el desarrollo
sostenible del pais y de sus
comunidades, compromiso de
actuar como agentes de
cambio., solidaridad,
responsabilidad, justicia, orden.

Evidencias de desempefio

Plan de gestion ecolégica para la planificacién turistica.

Recursos didacticos

Estrategias de aprendizaje

Apuntes
Antologia
Diapositivas
Casos.

Lecturas selectas

Exposicién del profesor.

Taller de trabajo.

Discusion grupal.

Investigacion bibliogréfica y por Internet.

Estrategias de evaluacidn

Competencia que evidencia

%

Criterios Instrumentos %
Conocimientos Evaluacion parcial de 40 Genéricas:
conocimientos (3) e Capacidad de aplicar los conocimientos en la 15
Cuadro comparativo de las practica.
divergencias y convergencias e Capacidad para organizar y planificar el tiempo. 15
de las propuestas mundiales. 15

e Conocimientos sobre el &rea de estudio y la
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Investigacion sobre las
regulaciones internacionales
Ensayo sobre la compatibilidad

profesion.

Profesionales:

del uso del patrimonio natural e Conocimientos generales de la gestion turistica, 55
con la planificacion del turismo. enriquecidos con otras areas del saber como son
Investigacion sobre un caso la administracién, la contabilidad, el derecho y la
especifico economia, incluyendo las tecnologias de
informacién y comunicacién, la mercadotecnia, las
matematicas y la estadistica.
Habilidades Plan de gestion ecolégica para 40 Genéricas:
la planificacion turistica. e Capacidad de investigacion. 15
Ensayo sobre la forma en que e Compromiso con la preservacién del medio 15
pueden aplicarse las ambiente.
convergencias de las e Compromiso con su medio sociocultural. 15
propuestas mundiales en
México/Chiapas. Profesional:
Ficha metatextual acerca de e Actitudes orientadas a proporcionar servicios de 30
ecotécnias y reciclaje. calidad, de forma asertiva y proactiva, con respeto
a la diversidad, la cultura propia y ajena, asi como
de la apreciaciéon y conservacién del patrimonio.
Demostrara contar con valores que le permitiran
propiciar el aprovechamiento racional de los
recursos de las comunidades que presentan
vocacién turistica y de la empresa turistica.
e Planificar la actividad turistica en los espacios 25
naturales y urbanos, considerando la participacion
del sector publico, asi como de la micro, pequefia,
mediana y gran empresa turistica, incidiendo a
escala local, regional, nacional e internacional
Valores y actitudes | Manejo de fuentes de 20 Genéricas:
profesionales informacion. e Capacidad de aplicar los conocimientos en la 10
Resultados de investigacion practica.
Manejo de escenario en e Capacidad para organizar y planificar el tiempo. 20
exposicion. e Conocimientos sobre el &area de estudio y la 20
Coherencia de ideas. profesion.
Redaccion y ortografia. e Capacidad de investigacion. 10
Trabajo en equipo. 20

Compromiso con la preservacién del medio
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ambiente. 20
e Compromiso con su medio sociocultural.

* Al momento de elaboracion la planeacién con dosificacion de contenidos, es imprescindible que el profesor considere la mezcla de al
menos cuatro estrategias para generar el resultado final. Ninguna puede tener un peso mayor al 40% del total.

Referencias

Referencias:

Bibliograficas

Acerenza, Miguel Angel (2007). Desarrollo sostenible y gestion del turismo. México: Trillas.

Anton, Clavé Salvador (2005). Planificacion territorial del turismo. Espafia: UOC.

Ascanio, Guevara Alfredo y Vinicius, Campos Marcus (2011). Turismo sustentable: el equilibrio necesario en el siglo XXI. México. Trillas.
Chavez de la Pefia Jorge (2005). Ecoturismo TAP. Metodologia para un turismo ambientalmente planificado. México: Trillas.

Deffis Caso, Armando (2000). Ecoturismo: Categoria 5 estrellas. Colombia: Quebecor Impreandes.

Enkerlin Hoeflich, Cano Cano, Correa Sandoval, Robles Diaz de Le6n (2000). Vida, ambiente y desarrollo en el siglo XXI. México: Grupo
editorial Iberoamérica.

Epstein, Marc J. (2000). El desemperfio ambiental en la empresa. Colombia: ECOE Ediciones.

Gonzalez, Herrera Manuel (2006). Gestién ambiental de los impactos del turismo en espacios geograficos sensibles. Ecuador: Editorial
Abya Yala.

Molina, Sergio (2004). Turismo y ecologia. México: Trillas

Mollison, Bill y Slay Mia (s/a). Introduccion a la Permacultura.

Pearson David (2002). Arquitectura organica moderna. Espafia: Art Blume

Universidad de Salamanca (2007). Uso eficiente y sostenible de los recursos naturales. Espafia: Universidad de Salamanca.

Valdez, Kuri Laura y Jager, Ricalde Arnold (compiladores, 2006) ECO-HABITAT. Experiencias rumbo a la Sustentabilidad. México:
SEMARNAT

Valverde Valdés, Meave del Castillo, Carabias Lilo, Cano Santana (2005). Ecologia y medio ambiente. México: Pearson Educacion.

Hemerogréficas

Conrady, R. y Buck, M. (actualizacién anual), Trends and issues in global tourism, Germany, Springer.
Revista del Mercosur (actualizacion mensual)
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www.conricyt.mx

www.redalyc.org
www.springer.com

www.ebsco.com
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