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Unidad de Competencia

Desarrollo Emprendedor

Semestre Fecha de elaboracién Area de formacion:
DD MM ANO Especifica
Cuarto HD HP HAI HCD HSM CR
16 Febrero 2013 > 5 1 4 80 5

PERFIL DEL DOCENTE

1. Licenciatura en Turismo, Administracion de Empresas Turisticas, Administracion Turistica, Gestion Turistica, o0 en alguna disciplina de
administracion. Posgrado deseable en Administracion y/o Proyectos.

2. Experiencia en puestos directivos de organizaciones privadas, publicas o sociales relacionadas al turismo.

3. Dominio del idioma inglés en el nivel B1 del Marco de Referencia Europeo o su equivalente segun CONAET.

4

Dominio de paqueteria office y navegacién por internet.

Propésito general:

Presentacion:

La finalizar la unidad de competencia el estudiante expresara el
emprendurismo como una aptitud del profesional de la gestion
turistica para emprender nuevos proyectos al interior de una micro,
pequefia, mediana o gran empresa, que le permita incidir de manera
local, regional, nacional o internacional; asi como formular
organizaciones con creatividad e innovacion en la actividad turistica.

La competitividad invita a los profesionales de la gestién turistica a
mantenerse al dia en el desarrollo de nuevos proyectos, mismos
gue pueden incidir en una organizacion ya establecida o en la
formulacién de nuevas empresas turisticas.

Asi, como profesional de la gestion turistica te corresponde
desarrollar una mentalidad de innovacion y creatividad para
responder a las necesidades que vayan surgiendo en el mercado
turistico, lo que te permitira incidir positivamente en el desarrollo de
la actividad a la que te dediques.

El emprendurismo se asoma como una forma de vida para quien
desea sobresalir en el competido mercado turistico.

A través de esta unidad de competencia veras el devenir del
emprendurismo, la formulacién de ideas creativas y la forma en que
puedes emplearlo, como ya se dijo, de manera independiente o
como colaborador en una organizacion turistica ya establecida.

Por sus caracteristicas, mantiene relacion directa con la unidad de
competencia Plan de Negocios, asi como con el énfasis de
formacion final que has elegido.
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Formacion de
Emprendedores

=1 Emprendurismo.

Trabajo en
equipo.

Emprendimiento
empresarial.

Compe

tencias

Genéricas

Profesionales

Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis
Conocimientos sobre el &rea de estudio y la profesion
Responsabilidad social y compromiso ciudadano
Capacidad de investigacion

Capacidad creativa

Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas
Capacidad para tomar decisiones

Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes
Habilidad para trabajar en forma autonoma

Capacidad para formular y gestionar proyectos
Compromiso ético

Conocimientos generales de la gestion turistica, enriquecidos
con otras areas del saber como son la administracion, la
contabilidad, el derecho y la economia, incluyendo las
tecnologias de informacién y comunicacién, la mercadotecnia,
las matematicas y la estadistica.

Actitudes orientadas a proporcionar servicios de calidad, de
forma asertiva y proactiva, con respeto a la diversidad, la cultura
propia y ajena, asi como de la apreciacién y conservacion del
patrimonio. Demostrara contar con valores que le permitiran
propiciar el aprovechamiento racional de los recursos de las
comunidades que presentan vocacion turistica y de la empresa
turistica.

Estructura basica de la Unidad de Competencia

Subcompetencia

Elementos de la subcompetencia

Subcompetencia integrada

Contenidos tematicos

Conocimientos: contextos actuales,
Identifica el

Al finalizar la unidad de 1.

Emprendurismo.

conceptos relacionados, teorias y pautas,
perfil del emprendedor, tipologias,
modelos.

emprendurismo

subcompetencia el estudiante es
competente para identificar el
emprendurismo a través de los

a. Andlisis del siglo XXI
b. Emprendedory
entrepreneur.
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Habilidades: negociacion, asertividad,
toma de perspectiva, toma de decisiones,
determinacion de soluciones y alternativas,
pensamiento critico, creatividad, capacidad
de identificar y resolver problemas y
capacidad para tomar decisiones.

Valores y actitudes profesionales:
iniciativa, percepcién, responsabilidad,
honestidad, disciplina, objetividad,
proactivo, innovacion, mente abierta,
experimentacion, atencién al entorno,
actitud emprendedora, conciencia clara de
las necesidades del pais y de sus
regiones, compromiso de actuar como
agentes de cambio.

contextos actuales, conceptos
relacionados, teorias y pautas,
perfil del emprendedor,
tipologias y modelos;
demostrando negociacion,
asertividad, toma de
perspectiva, toma de decisiones,
determinacion de soluciones 'y
alternativas, pensamiento critico,
creatividad, capacidad de
identificar y resolver problemas y
capacidad para tomar
decisiones; con iniciativa,
percepcion, responsabilidad,
honestidad, disciplina,
objetividad, proactivo,
innovacion, mente abierta,
experimentacion, atencién al
entorno, actitud emprendedora,
conciencia clara de las
necesidades del pais y de sus
regiones, compromiso de actuar
como agentes de cambio.

c. Lateoria de David
McClelland.

d. Pautas del
emprendurismo: logro,
poder y afiliacion.

e. Perfil emprendedor:
autoevaluacion.

f. Tipologia del
emprendimiento:
empresarial,
tecnolégico, social y
dinamico.

g. Modelo de Timmons.

Evidencias de desempefio

Argumentacion del emprendurismo en el siglo XXI.
Mapa conceptual sobre el emprendurismo.

Recursos didacticos

Estrategias de aprendizaje

Apuntes
Antologia
Diapositivas

Exposicién del profesor.

Investigacién documental y por Internet.

Subcompetencia

Elementos de la subcompetencia

Subcompetencia integrada

Contenidos tematicos

Reconoce el trabajo
en equipo

Conocimientos: de los grupos, el
individuo, procesos, liderazgo,
comunicacion.

Habilidades: negociacion, asertividad,
toma de perspectiva, toma de decisiones,

Al finalizar la unidad de
subcompetencia, el estudiante
es competente para reconocer el
trabajo en equipo con
conocimiento de los grupos, el

2. Trabajo en equipo.
a. Los grupos en la vida
del hombre.
b. Elindividuo en el grupo.
c. Aspectos criticos del
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determinacion de soluciones y alternativas,
pensamiento critico, creatividad, capacidad
de identificar y resolver problemas y
capacidad para tomar decisiones.

Valores y actitudes profesionales:
iniciativa, percepcioén, responsabilidad,
honestidad, disciplina, objetividad,
proactivo, innovacion, mente abierta,
experimentacion, atencién al entorno,
actitud emprendedora, conciencia clara de
las necesidades del pais y de sus
regiones, compromiso de actuar como
agentes de cambio.

individuo, procesos, liderazgo y
comunicacion; demostrando
negociacion, asertividad, toma
de perspectiva, toma de
decisiones, determinacion de
soluciones y alternativas,
pensamiento critico, creatividad,
capacidad de identificar y
resolver problemas y capacidad
para tomar decisiones; con
iniciativa, percepcion,
responsabilidad, honestidad,
disciplina, objetividad, proactivo,
innovacion, mente abierta,
experimentacion, atencién al
entorno, actitud emprendedora,
conciencia clara de las
necesidades del pais y de sus
regiones, compromiso de actuar
como agentes de cambio.

proceso grupal.

d. Los equipos de trabajo.

e. Topicos selectos de
liderazgo,
responsabilidad y
autorregulacion.

f.  Comunicaciones
integradas.

Evidencias de desempefio

Ensayo sobre la importancia de los grupos.
Ejercicios de conformacion de equipos de trabajo.

Recursos didacticos

Estrategias de aprendizaje

Apuntes
Antologia
Diapositivas

Guiones para la conformacion de equipos de trabajo

Exposicién del profesor.
Discusiones grupales

Investigacion documental y por Internet.

Dinamicas en aula.

Subcompetencia

Elementos de la subcompetencia

Subcompetencia integrada

Contenidos tematicos

Expresa el
emprendimiento
empresarial

Conocimientos: creacion de una
empresa, ideas empresariales, el
emprendurismo, evaluacion de la idea,
modelos de negocios.

Habilidades: negociacion, asertividad,
toma de perspectiva, toma de decisiones,
determinacion de soluciones y alternativas,

Al finalizar la unidad de
subcompetencia, el estudiante
es competente expresar el
emprendimiento empresarial
considerando la creacion de la
empresas, ideas empresariales,
el emprendurismo, evaluacion

3. Emprendimiento
empresarial.
a. Etapas en la creacion de
una empresa.
b. ldeas empresariales.
c. El emprendurismo en
una empresa.
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pensamiento critico, creatividad, capacidad
de identificar y resolver problemas y
capacidad para tomar decisiones.

Valores y actitudes profesionales:
iniciativa, percepcion, responsabilidad,
honestidad, disciplina, objetividad,
proactivo, innovacion, mente abierta,
experimentacion, atencién al entorno,
actitud emprendedora, conciencia clara de
las necesidades del pais y de sus
regiones, compromiso de actuar como
agentes de cambio.

de la idea y modelos de d. Andlisis: problemas y
negocios; demostrando necesidades;
negociacion, asertividad, toma tendencias, hobbies.
de perspectiva, toma de e. Evaluacién de la idea.
decisiones, determinacion de Macro y micro
soluciones y alternativas, evaluacion.
pensamiento critico, creatividad, f. Elreto empresarial.
capacidad de identificar y g. Modelos de negocios e
resolver problemas y capacidad internacionalizacién.
para tomar decisiones; con h. Consolidacién de la idea
iniciativa, percepcion, emprendedora.

responsabilidad, honestidad,
disciplina, objetividad, proactivo,
innovacion, mente abierta,
experimentacion, atencién al
entorno, actitud emprendedora,
conciencia clara de las
necesidades del pais y de sus
regiones, compromiso de actuar
como agentes de cambio.

Evidencias de desempefio

Andlisis de ideas de emprendurismo tanto de nueva empresa como dentro de una.

Recursos didacticos

Estrategias de aprendizaje

Apuntes

Antologia
Diapositivas

Guias de evaluacion

Exposicién del profesor

Exposicién del estudiante
Investigacién documental y de campo
Discusion grupal.

Estitteqiasidelevd| harion Competencia que evidencia %
Criterios Instrumentos %
Conocimientos Evaluaciones parciales (3) 40 Genéricas:
Mapa conceptual e Conocimientos sobre el area de estudio y la 10
Andlisis de ideas profesion

e Capacidad para identificar, plantear y resolver 10

problemas
Capacidad para formular y gestionar proyectos 10
Compromiso ético 10
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Profesionales:

e Conocimientos generales de la gestion turistica, 60
enriguecidos con otras areas del saber, como son
la administracién, la contabilidad, el derecho y la
economia, incluyendo las tecnologias de
informacién y comunicacién, la mercadotecnia, las
matematicas y la estadistica.
Habilidades Argumentacion 40 Genéricas:
Ensayo e Capacidad de abstraccién, analisis y sintesis 5
Ejercicios en aula. e Responsabilidad social y compromiso ciudadano 10
Andlisis de ideas e Capacidad de investigacion 5
e Capacidad creativa 10
e Capacidad para tomar decisiones 10
e Capacidad de motivar y conducir hacia metas 10
comunes
e Habilidad para trabajar en forma auténoma 10
Profesionales:
e Actitudes orientadas a proporcionar servicios de 40
calidad, de forma asertiva y proactiva, con respeto
a la diversidad, la cultura propia y ajena, asi como
de la apreciacion y conservacion del patrimonio.
Demostrara contar con valores que le permitiran
propiciar el aprovechamiento racional de los
recursos de las comunidades que presentan
vocacion turistica y de la empresa turistica.
Valores 'y  actitudes | Investigacion documental y de 20 Genéricas:
profesionales campo e Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis 10
Exposicion e Conocimientos sobre el area de estudio y la 5
Ejercicios en aula profesion
Discusion grupal e Responsabilidad social y compromiso ciudadano 10
e Capacidad de investigacion S
e Capacidad creativa 10
e Capacidad para identificar, plantear y resolver 10
problemas 10

Capacidad para tomar decisiones

10
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e Capacidad de motivar y conducir hacia metas

comunes 10
e Habilidad para trabajar en forma autbnoma 10
e Capacidad para formular y gestionar proyectos 10

e Compromiso ético

* Al momento de elaboracion la planeacién con dosificacion de contenidos, es imprescindible que el profesor considere la mezcla de al
menos cuatro estrategias para generar el resultado final. Ninguna puede tener un peso mayor al 40% del total.

Referencias

Basicas:

Bibliograficas:

Alcaraz, Rafael. (2006) El emprendedor de éxito. México: McGraw-Hill, 32 edicion.

Alcaraz, Rafael. (2006) El emprendedor de éxito. México: McGraw-Hill.

Ibarra, David. (2007) Mundo del emprendedor. México: Limusa.

Lambing Peggy, Kuehl Charles. (1998) Empresarios pequefios y mediano 1. México: Prentice Hall.

Rodriguez Estrada, Mauro. (2000) Integracion de equipos. México: El Manual Moderno, S.A. de C.V. 52 edicién.
Salazar Leytte, Jorge. (2003) Como iniciar una pequefia empresa. México: Grupo Patria Cultura, 32 edicion.
Sanchez Alfonso, Cantli Humberto. (1993) El plan de negocios del emprendedor. México: McGraw-Hill.

Varela, Rodrigo. (2008) Innovacién empresarial. Colombia: Prentice Hall

Hemerogréficas

Conrady, R. y Buck, M. (actualizacién anual), Trends and issues in global tourism, Germany, Springer.
Revista del Mercosur (actualizacion mensual)
Tourism-review (actualizacibn mensual)

Ligas de Internet

www.sectur.gob.mx
International Journal of Tourism Management en: www.sciencedirect.com
Annals of Tourism Research en: www.sciencedirect.com
Tourism Management en: www.sciencedirect.com
Organizacion Mundial del Turismo www.untwo.org

Bases de datos

WwWw.conricyt.mx
www.redalyc.org
wWww.springer.com
www.ebsco.com
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