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UNIVERSIDAD AUTONOMA De CHIAPAS

LICENCIATURA EN

ADMINISTRACION

Unidad de Competencia

Sisternas de Informacion Administrativa

Semestre Fecha de efaboracién Area de formacion
. DD MR ANO Eleccion Libre
Ha gplica BE Abrl 2016

PERFIL DEL DOCENTE

t. Licenciatura en Administracién, Administracion, Informatica Administrativa o afin. Posgrado en Administracién.
2. Experiencia minima de fres afios en pugsios de analisis de comunicacion arganizacional o gerencial en empresas.
3. Comprension de leciura del idioma inglés.
4, Maneijo de paqueteria office, conocimientos de software de administracion.
HT HP HAI HCD HSM CR ACADEMIA A
Administracién. Facuitad de Contaduria y Administracion, C-I.
Administracion. Facultad de Ciencias de la Administracion, C-IV.
9 9 5 & 64 8 Adm_inistracjén. Escuelas de Qéengias Admiqistra;ivas, C-VIL.
Administracion, Facultad de Clencias Administrativas, C-VIll.
Cuerpo Colegiado. Escuela de Ciencias Administrativas, C-1X,
Administracién. Escuela de Ciencias Administrativas Istmo-Costa, C-IX,

Propdsito general:

Presentacion:

Al finalizar la unidad de competencia el estudiante geslionara los
sistemas de informacién administrativa en una empresa, pudiendo
incidir en la micro, pequefia, mediana o gran empresa, en las
estalas local, regional, nacional e internacional,
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La informacion es el capital mas sensible e importante del que
puede disponer una crganizacion, ya que de la cantidad y calidad
de que disponga depende la toma decisiones y la solucion de
problemas.

£l hecho de que como profesional en administracién consideres n
los sistemas de informacion como pilares en la empresa, te permite
concebir la Idea de la complejidad e integralidad que toda
organizacion turistica o no presenta cuando se trata de enlazar
datos provenienies de diversas fuentes, asi como su convarsion i
informacion.

Esta unidad de compeiencia se encuentra integrada por cualio
subcompetencias que de manera consecuente te proveeran de [og
conocimientos, habilidades, valores y actitudes relacionadas al tema
central de la competencia, siendo éstas; introduccion al estudio de
{ sistemas, sistemas de informacion en la empresa, andlisis do los
sisternas de informacion administrativa y gestion de los sisteémas de
I informacién administrativa.

La unidad de competencia mantiene relacion con las del darea
especiiica,
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. Competencias

Genéricas

" Profesionales

informacion y de ia

3. Forja

1. Genera Jas habilidades en el uso de las tecnologuas de la
comunicacion.

2. Perfecciona la capacidad de invest |gac3|orz yde aprencier
la capacidad para
problemas de forma creativa e innovadora, asumiendo la toma
de decisiones con responsabilidad ética y profesional.

identificar, plantear vy

resolver

en el mercado.

1. Diseflar y desarrollar organizaciones, con la capacidad de
asesoramiento administrativo, aplicando liderazgo, creatividad ¢
innavacién; en la busqueda de la competitividad de las mismas

B Subcompetencia

Elementos de la subcompetencia

Subcompetencia integrada

1 Contenidos tematicos

Conocimientos: La era de la informacion
conceptos,  enfoques, techologias  y
sistemas, faclores y ética.

Habilidades: Comunicacian, negociacion,
cooperacion, empatia, determmacrén de

Al finalizar la  unidad de
subcompetencia el estudiante es
competente para revisar el
marco general de la teoria de
sistemas con conoccimientos de

SRR
DE CHIAPAS

soluciones y alternativas, capacidad de |le era de Ia informacion,
TREVET el marco analisis, sintesis y evaluacién. conceplos, enfaques,
\ggneral de |2 teoria de Valores y actitudes profesionales: | tecnologias, sistemas, factores y
Sistemas. Responsabilidad, ~ respeto,  liderazgo, | €fica; ~ requiriendo  de
\ sociabilidad,  colaboracidn,  discipling, | Somunieacion, bR
”1 \, | proactivo compromiso  institucional, | Soorer a%on, empatia,
\ i? p s z P = " | determinacion de soluciones vy
4% & innovacion, didlogo, atencien al entarng, alternativas capacidad de
& i 1 e
i ﬁ%&%ﬂ actitud emprendedora. analisis, sintesis y evaluacion;
E-, o u; demostrande  responsabilidad,
a = B respeto, liderazgo, sociabilidad,
bid
o
4
e

1. Intreduccién al estudio de
sistermas.

1.1 La era de la informacién

1.2 Conceptos de informacian v
datos.

1.3 El enfoque de sistemas en i
administracion,

1.4 Tecnologia y
informacion

1.5 Factores
en  la
informacion

1.6 Elica vy
informaeion

sistemas do

HOCIOCCONOIMICHE
qeneracion oy

sstomng {16!
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colaboracién, disciplina,
proactivo, compromiso
institucional, innovacion, dilogo,
atencion al enterne, actitud
emprendedora.

Evidencias de desempefio

Linea del tiempo de la gestion de la informacion.
Mapa conceptua

Recursos d;dacticos

Estrateg;as de aprend:zaje R

Apuntes.
Antologia.

Diapositivas,

Expos;cson del pfofesor‘
Discusion gripal:

1 Investzgaczon bib lografca de campo y de internet.

Subeompetencia

Elementos de la -s_uhgt;‘mpe‘téncia

Subcompetencia integrada_

| Contenidos temiticos

—

iy VO

Reconoce

\ sislemas

}glfnrm. 16i0N
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Conocimientos: Caracterisiicas de los
sistemas, la gestion  organizacional,
alineacion, informatica e indicadores.

Habl!;dczdes* Comunicacién, negoctarion
cooperacion, empatia, detemmamon de
soluciones y allemalivas, capacidad "de
analisis, sintesis y evaluacion.

Valores y actitudes profesionales:
Responsabilidad,  respeto,  liderazgo,
sociabilidad,  colaboracion,  disciplina,
| proaclivo, COMPromiso institucional,

innovacion, dialogo, atencion al entorne,
aclitud emprendedora.

Al finalizar la unidad de
stbcompetencia el estudiante es
competente para reconoccer los
sistemas de informacion en la

empresa a lravées de sus
caracteristicas, la gestion
organizacional, alineacion,

informatica e indicadores;
requiriendo  de  comunicacion,
negociacion, cooperacion,
empatia, determinacion  de
soluciones y alternativas,
capacidad de analisis, sintesis y

evaluacion; demostrando
responsabilidad, respeto,
liderazgo, sociabilidad,
colaboracion, disciplina,
proactive, compromiso

institucional, innovacion, didlogo,
atencién &l  entorno, actitud
emprendedora.

2. Sistemas de infermacion en
la empresa.

2.1 Caracteristicas de los
sistemas de informacion vy
herramientas de gestion.

2.2 Gestion organizacional,

2.3 Alineacion estratégica.

2.4 Sistermas informéticos.

2.5 Indicadores cuantitativos vy
cualifativos en los sistemas
de informacion
adrninistrativa.

Evidencias de desempefio

620
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ULI:NC!ATURA EN ADM ENSSTRALI.ON

Diapositivas.

Discusion grupal.

Casos. Investigacion bibliografica, de campo v de internet.
Videos.
_ Subcompetencia Eiementos de la subcompetencia Subcompetencia integrada | Contenidos tematicos

Gestiona los sistemas
de informacion
administrativa

Apunles.
Antologla
Diapositivas.

_Guion para la propuesta.

Estrategias de (‘V"l}lld ;

Conocimientos: sistemas de solucion de
problemas y toma de decisiones, préactica
administrativa, evaluacién,' planeacion vy
contral, agentes. . -

Hab:lsdades comunicacion, negomamon
cooperacion, empatia, - determinacién de
soluciones y slternativas, oapacdacl de
analisis, smtessyeva!uauon ;

-administrativa,

Valores vy act-:tudes

_responsabilidad,  respeto, liderazgo,
sociabilidad,  colaboracidn,  discipling,
proaclive, COMpromiso institucional,

innovacion, dialogo, atencién al entorno,
actilud emprendedora.

profesionales:

soluciones vy

Al finalizar k& unidad de
subcompetencia ¢f estudiante ss
competente para gestionar los
sistemas . de informacion
administrativa a través sistemas
de -'solucién de problemas y
toma de decisiones, -practica
- evaluacién,
planeacion y control, y agentes;

requiriendo  de comunicacian,

negociacion,
empatia,

cooperacion,
determinacion  de
alternativas,
capacidad de analisis, sintesis y

evaluacion; demostrando
responsabilidad, respelo,
liderazgo, sociabilidad,
colaboracion, disciplina,
proactive, compromiso

institucional, innovacion, didlogo,
atencicn al entorno, actitud
emprendedora.

4. Gestion de los sistemas de

informacion administrativa.

4.1 Sistemas para la solucion de |

problemas
decisiones.

4.2 La practica administrativa,

4.3 Evaluacion  del  capital
rumano,

4.4 Planeacion y control.

4.5 Agentes de intervencion en
los sistemas de informacion
administrativa.

4.6 Evaluacién de los sistemas
de informacion
administrativa.

y toma de

Evidencias de desempeifio

ia cie srut(,ma cie mfornm i0on ¢ 1dlgnmstrai|va para una empresa.

ICOS

Estrategias de aprendizaje

Remr 08 dldafj

Expoq;mon del profesor.
Exposicion del estudiante.
Discusién grupal,

Investigacion bibliografica, de campo v de internol
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............ Criterios Instrumentos %
Conocimientos. Evaluaciones parciales (3) 60 Genéricas:
Mapa conceptual. Genera las habilidades en el uso de las tecnologias de
Investigacicn sobre el uso de la informacion y de la comunicacion.
indicadores en la gestion de los
sistemas de informacion Perfecciona la capacidad de investigacion vy de
administrativa. aprender.
Argumentacion sobre fa
afectacion de los factores Forfa la ecapacidad para identificar, plantear y resolver
socioeconémicos y la élica en problemas de forma creativa e innovadora, asumiendo
los sistemas de informacion. - la toma de deozs;fones con -responsabilidad ética vy
Cuadro sinoptico -sobre " la profes;onal
infermacion que brindan fos -
sistemas de informacion en la PFOfESIGﬂHIGS?
empresa ’ Disefiar y desarrollar organizaciones, con la
capacidad de asesoramiento administrativo, aplicando
liderazgo, creatividad e innovacion; en la busgueda de
la competitividad de las mismas en el mercado,
Habilidades. Ensayo sobre le interrelacion | 20 Genéricas:
de los sisternas de informacion Genera las habilidades en el uso de las tecnclogias de
administrativa. la informacion y de fa comunicacion,
Ensayc-sobre los sistemas de
informacion empresarial, Perfecciona la capacidad de investigacion y de
Linea del tiempo de la gestion aprender.
i de la informacion.
E T Forja la capacidad para identificar, plantear y resclver
j O problemas de forma creativa e innovadora, asumiendo
/ {:% OYQISEIAING la toma de decisiones con responsabilidad ética y
LA EH T = profesional.
ioL o g o
EC T /}90' 5 .
\ \@FE g (it Profesionales: o _
E ‘QMO a o Dlsenarydesarro!ﬁarorganlzaf:roncs,_c(m lar capacidadl
\% O = de asesoramiento administrativo, aplicando liderazgo,
\ =z : creatividad e innovacion; en la busqueda die 19
| L4 % DE CHIAPAS competitividad de las mismas en el moercado,
Wa%m’es _ actitudes | Exposiciones, 20 Genericas;

—@?

profekm

Investigaciones, documental,

Genera las habilidades en el uso de las (ecnologias de

25%

20%

25%

30%

16%

Y
207

A0

20%

G223
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de campo y de internet. la informacion y de la comunicacian.
Discusicnes grupales
Perfecciona la capacidad de investigacion y de
aprender.

Forja la capacidad para identificar, plantear y resolver
problemas de forma creativa e innovadora, asumiendo
la toma de dec;snones con responsabilidad ética y
3 ‘profesmnal ;

B f ‘_Profesronales :

.~ | Disefiar'y desarrcliarorgamzactones con la capacidad
" | de asesoramiento:administrativo, aplicando liderazgo,

| creatividad & innovacién; en la busqueda de la

20%

30%

30%

competitividad de las mismas en el mercado,

Referencias
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Bases de datos

www.emeraldinsight, com
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WWW, conncyt mx O
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