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PRESENTACION

En cumplimiento a lo senalado en la fraccion VI, del articulo 69
del Estatuto General de la Universidad Autdnoma de Chiapas y
afendiendo las disposiciones relacionadas con transparencia,
rendicion de cuentas y acceso a la informacién publica, con el
presente documento rindo ante las o6rganos de gobierno
universitarios; junta de gobierno y autoridades centrales y a la
comunidad universitariac de la Facultad de Contaduria vy
Administracion, Campus |, este primer informe de actividades que
comprende de manera general la evolucibn de acciones e
indicadores por el periodo comprendido del 22 de junio de 2016 al
28 de mayo de 2017; incluyendo las acciones mds relevantes del
periodo septiembre 2015-junio 2016, periodo que me desempené
como encargado de la direccion.

Para el desarrollo del presente informe se han considerado,
como referentes, fundamentalmente cinco documentos:

o Plan de Desarrollo Institucional, UNACH 2018, (PDI-UNACH
2018);
Proyecto Académico UNACH 2014-2018, (PAUNACH);
Plan Indicativo de Desarrollo de la Facultad de Contaduria y
Administracion, Campus |, 2018, (PID-FCA, ClI);
Proyecto Académico FCA, Cl, 2016-2020, (PAFCA,CI) y
Marco General de Referencia para los Procesos de
Acreditacion de Programas Académicos de Tipo Superior,
(MGRPAPATS).

A partir de lo anterior, la estructura que conforma este informe
parte de las cuatro dimensiones planteadas en el Proyecto
Académico UNACH 2018, relacionadas con: calidad educativa,
responsabilidad social universitaria, internacionalizacion, gestion y
evaluacion institucional, de las que se derivaron las cinco
dimensiones que representan las directrices que guian el trabajo
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instifucional que al interior de esta facultad se desarrolla y que
tienen que ver con: calidad del proceso de ensenanza; actividad
profesional docente; investigacion; extension y vinculacion y gestion
administrativa y financiera (Figura 1).

Figura 1: Dimensiones del Proyecto Académico FCA, Cl 2016-2020

EXTENSION Y
VINCULACION

CALIDAD DEL
PROCESO DE
ENSENANZA

GESTION
ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

INVESTIGACION

De estas cinco dimensiones y de acuerdo a lo planteado
como proyecto académico ante la H. Junta de Gobierno; derivan
doce programas (Figura 2); que contienen las directrices
particulares a desarrollar.

| DIMENSIONES Y PROGRAMAS DEL PROYECTO ACADEMICO 2016-2020 |
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PROYECTO ACADEMICO 2016-2020
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De tal forma que los doce programas que integran las cinco
dimensiones del proyecto, representan la estructura que se
desarrolla en el presente informe, que a su vez consideran las diez
categorias de andlisis que el Consejo para la Acreditacion de la
Educacion Superior (COPAES), senala como marco general de
referencia para los procesos de acreditacion de los programas
educativos de educacién superior.

Con esto se parte de una premisa l6gica; si los programas
educativos deben estar acreditados en funcidn a categorias de
andlisis previamente establecidas por el Consejo acreditador; el
trabajo a desarrollar al interior de la facultad, debe girar en torno a
esas categorias, conciiando las demdas politicas de educacion
superior aplicables y los propdsitos institucionales; con la aspiracion
de que los procesos de mejora continua implicados en la
acreditacion de los programas, sean resultado del trabajo que
cotidianamente se desarrolla en todas las dreas de la facultad.

De manera que con el presente informe se realiza un esfuerzo
de sintesis de los esfuerzos que sistemdatica y diariamente realizamos
al interior de esta facultad, mds de 4,000 personas, cuya principal
motivacion deberd encauzarse hacia el logro de mejores niveles de
calidad en todas las actividades que nos han encomendado.

Respecto a la Calidad del Proceso de Ensenanza; esta unidad
académica oferta cinco opciones educativas de licenciatura,
cuatro de ellas evaluables y las cuatro acreditadas por alguno de
los organismos reconocidos por COPAES; siendo la Licenciatura en
Sistemas Computacionales la recién acreditada, situacion que se
obtuvo gracias al tfrabajo comprometido de todos los involucrados
en ese programa y que se cristalizd el 16 de enero de 2016, fecha en
qgue el Consejo Nacional de Acreditacion de Informdtica vy
Computacion (CONAIC), emitid el documento con vigencia de
cinco anos, avalando la calidad del programa.

11
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También en el mes de enero de 2016 se obtuvo la primera
recertificacion internacional del programa de Licenciatura en
Gestion Turistica, a través de la Organizacion Mundial de Turismo,
por medio de la fundacion Ted-Qual (Tourism Education Quality);
Ccon una vigencia de tres anos.

Debe mencionarse también, que en el ciclo escolar Enero-
Junio de 2016 se incorpord la primera generacion del programa de
Licenciatura en Ingenieria en Desarrollo de Tecnologias de Software,
como un esfuerzo para diversificar la oferta educativa y ampliar la
cobertura que en toda la regidon se ofrece a quienes demandan
educacioén superior.

Esta facultad en promedio atiende a 3, 426 estudiantes de
licenciatura por ciclo escolar, que representa cerca del 17% de
toda la matricula atendida por Ia universidad; a la que se adiciona
un promedio de 130 estudiantes de posgrado, distribuidos en las
opciones de maestria semiescolarizadas y a distancia, asi como el
Doctorado en Gestion para el Desarrollo, que inicid con el curso
propedéutico en el mes de enero de 2016.

Asimismo en el ciclo escolar enero-junio 2016 inicid formalmente
la atencidn de los estudiantes de nuevo ingreso a la Licenciatura en
Gestidn Turistica, con el nuevo programa autorizado por el Consejo
Universitario, cuyo enfoque estd basado en competencias; de igual
forma se espera que en el ciclo escolar agosto-diciembre 2017 inicie
la atencion de los estudiantes de nuevo ingreso a la Licenciatura en
Administracion, actuadlizado bajo este mismo enfoque vy
considerando los lineamientos del modelo educativo UNACH.

Situacion similar se espera que ocurra con el programa de
Contaduria, cuyo proceso de reestructuracion finalizdé el pasado
mes de Noviembre de 2016 y se estd la espera de la aprobaciéon del
Conesjo Universitario a efectos de iniciar su operacion.

12
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Durante el periodo que se informa, 58 estudiantes de cuatro
licenciaturas realizaron estancias de movilidad internacional y 9 en
movilidad nacional; de tal forma que estudiantes de la facultad,
han cursado un ciclo escolar en paises tan diversos como Portugal,
Espana, Colombia, Uruguay, Argentina, Chile o  Brasil.
Adicionalmente, como una forma de incentivar a quienes estudian
en la Facultad; en las Ultimas dos ceremonias de graduacion se
otorgan reconocimientos a los estudiantes que ocupan los tres
primeros lugares de aprovechamiento escolar de cada licenciatura,
acompanados de una beca del 100% para cursar estudios de
posgrado en algunas de las opciones ofertadas por la propia
facultad.

En esta dimensidon cobra relevancia el desafio que presenta la
atencion de observaciones y recomendaciones derivados del
proceso de seguimiento a la reacreditaciéon; que deberd culminarse
en el segundo semestre de 2018, por lo que se realizan acciones
estratégicas desde ahora.

En lo que se refiere a la Actividad Profesional Docente; en esta
unidad académica labora un promedio del75 docentes; 38% de
éstos de fiempo completo; 3 de ellos reconocidos por el Sistema
Nacional de Investigadores; 17 dentro del Sistema Estatal de
Investigadores; 39 con el reconocimiento al perfil deseable del
Programa para el Desarrollo del Personal Docente de tipo Superior
(PRODEP); 41 con alguna certificacion profesional o académica;
con 10 cuerpos reconocidos ante PRODEP; 2 de ellos con el nivel de
consolidados; 5 en consolidacién y 3 en formacién.

Respecto a la dimension de Investigacion; en esta facultad, se
desarrollaron 49 proyectos de investigacion financiados por los
investigadores y se registrd un proyecto con financiamiento
CONACYyT; adicionalmente con los recursos autorizados dentro del
Programa de Fortalecimiento a la Calidad Educativa (PFCE) se
publicaron cinco libros colectivos y 3 nUmeros de la revista arbitrada

1
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e indexada de la Facultad “Administracion para el Desarrollo”, la
cual cumple con la proxima aparicion del mes de Junio de este
ano, doce ediciones ininterrumpidas.

Como un trabajo de articulaciéon y vinculacién de la actividad
desarrollada por Cuerpos Académicos con los diferentes sectores
sociales; durante el periodo que se informa se realizé el 6° Congreso
Nacional de  Investigacion REMINEO-UNACH-UAM-UNICACH
“Empresas Familiares y Desarrollo Regional”; el 8° Congreso
Internacional de Investigacion en Contaduria y Administracion
“Pensar en grande para impulsar a las MIPYMES” y el 4° Congreso
Internacional de Investigacion “Perspectivas en la Sociedad del
Conocimiento”.

De igual forma se organizd la XXV Reunién Nacional de
Directivos ANIEI 2016, con la intencidn de crear un foro de reflexion
de directivos, expertos, representantes industriales y
gubernamentales sobre el aprovechamiento de tecnologias
emergentes en la formacidn de profesionales en sistemas
computacionales, para responder a las demandas de la sociedad;
asimismo durante los meses de mayo y junio de 2016, en
coordinacion con la Secretaria Académica de la universidad, se
realizd el Ciclo de conferencias “Jornadas por la calidad”, con
funcionarios de COPAES, con la participacion inicial del M.C.
Vicente Lépez Portillo, Director General de ese organismo.

Como parte de la formacién integral de los estudiantes, dentro
de la cuarta dimension relacionada con Vinculacion y Extension, se
realizaron 12 eventos deportivos; 12 eventos artisticos con la
presentacion del grupo de danza “Kandn Sayab” y por primera vez
se ha creado y consolidado la banda de guerra y escolta de la
facultad, la cual ha participado en al menos 10 eventos civicos;
asimismo el grupo de featro “Deja-VU"; ha participado en cinco
presentaciones teatrales, destacando el primer lugar obtenido en el
Encuentro Nacional de Arte Universidad Auténoma de Querétaro;

UNACH
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con la puesta en escena “El diablo anda en campana”. En este
mismo rubro, personal artfistico de la facultad, integrado por
estudiantes y catedrdticos, estuvieron a cargo del programa que
amenizo el festival del dia de las madres, recién organizado por la
Universidad, el pasado 9 de mayo del ano en curso.

También destaca la certificacion obtenida en Febrero de 2017,
como “Facultad con entorno Saludable”, promotora de la salud;
otorgada por la Secretaria de salud, por las buenas prdacticas
observadas. En esta misma dimension se ha reactivado el contacto
con el sector productivo, académico y empresarial y a través del
Ciclo de Conferencias para la formacidon de *“Jovenes
Emprendedores”; se firmaron siete convenios de colaboracion que
permitiradn impulsar las acciones de prdacticas profesionales, bolsa de
trabajo, educacién continua y posgrado, con organizaciones como
COPARMEX, FOFOE, CANACO, COCyTECH, grupo ferretero
“Mandiola”, Grupo PEPSICO y Calera “Grijalva”.

Por otro lado, en esta misma dimensidon destaca la realizacion
del Segundo Foro Empresarial en donde se firmaron 34 convenios
para la elaboracion de manuales administrativos, por parte de
estudiantes de la Licenciatura en  Administracion; con
representantes de los sectores productivos y de servicios.

Trabajo que es producto de la creacion de la Coordinacion de
Extension Universitaria, que a partir del planteamiento del actual
proyecto académico de la facultad se propuso como estrategia
para organizar y coordinar el trabajo relacionado con servicio social
de estudiantes, frdmites de becas, seguro facultativo,
credencializacion, bolsa de trabagjo, prdcticas profesionales,
universidad saludable, convenios con sectores productivos y las
relacionadas con las unidades académicas de Formacion para la
Vida que integra las dreas de cultura y deportes.

1
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Finalmente, la quinta dimension estd relacionada con la gestion
administrativa y financiera; la cual, debe reconocerse partid de una
situacion financiera critica, pues al inicio del encargo de la gestion,
se recibid a la facultad con una situacion presupuestal con déficit
de alrededor de $1'044,264.54; agravada con un anticipo recibido
con anterioridad, a cuenta de ministraciones futuras por $668,677.25.

La situacién anterior implicd un ejercicio racional, ordenado vy
transparente de los recursos, cuyos resultados se empiezan a reflejar
en el saneamiento de las finanzas, pues la actual situacion
financiera muestra que de las deudas existentes al iniciar la gestion,
a la fecha Unicamente se adeuda cerca del 18%.

El detalle especifico de cada una de los indicadores
enumerados en esta presentacion, se desglosan en el contenido del
presente documento, atendiendo las cinco dimensiones ya
descritas.

“Por la conciencia de la necesidad de servir”
Dr. Manuel de JesUs Moguel Liévano
Director
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Dimensién 1. CALIDAD DEL PROCESO DE ENSENANZA

Representa la principal premisa orientadora de la presente
gestién directiva; es la razén de ser de la Facultad y constituye el
principal reto, mismo que debe estar presente en cada accidn que
se desarrolle en el dmbito de la FCyA, ClI; la cual debe materializarse
en el aula, en donde se desarrolle el aprendizaje de todos los
estudiantes; de acuerdo con el PAUNACH, es el atributo institucional
indisoluble a sus actores, procesos, productos y servicios.

Considerando el Marco de Referencia General de COPAES,
estan involucradas las categorias de andlisis relacionadas con
Estudiantes; Plan de Estudios; Evaluacion del Aprendizaje; Formacion
Integral y Servicios de apoyo para el estudiante.

A partir de estas categorias de andlisis y de acuerdo al
PAFCA, CI; este informe aborda esta dimension, a partir de las
acciones e indicadores involucradas en los siguientes programas y
dreas de atencion (Figura 3):

Figura 3: Programas y dreas de atencion de la dimension “Calidad
del Proceso de Ensenanza”

DIMENSION PROGRAMAS AREAS DE ATENCION

- Matricula
Planes y programas de estudio = Disefio y Actualizacién curricular
Evaluacién y acreditacion

Academias
Evaluacién del aprendizaje - Procesos de evaluacién del aprendizaje
L Seguimiento de egresados
gialf:si i‘: - ™ Cuidado Ambiental
Ensefianza Desarrollo sostenible
Formacién Integral < Tutorfas

Acciones de Responsabilidad Social
= Movilidad académica nacional e internacional

Bibliotecas (centros de documentacién)
Servicios de apoyo para el - Laboratorios y centros de cémputo
L aprendizaje Control escolar y titulacién
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1.1. Planes y programas de estudio

Se integra a su vez, por acciones e indicadores relacionados
con matricula (licenciatura y posgrado)que involucra acciones con
nuevo ingreso, becas pronabes, seguro facultativo, egreso,
titulaciéon y eficiencia terminal; acciones de diseno y actualizacion
curricular y evaluacién y acreditacion de programas educativos de
licenciatura.

1.1.1. Matricula

La matricula estd conformada tanto por programas educativos
de licenciatura como de maestria; en lo que respecta a
licenciatura, se integra por cinco programas: Contaduriqg,
Administracion; Gestion Turistica (Plan 2005 y Plan 2016); Sistemas
Computacionales e Ingenieria y Desarrollo de Tecnologias de
Software.

El drea de posgrado oferta la maestria en administracion, en
modalidad semiescolarizada con opciones terminales en
mercadotecnica, administracidn publica, finanzas y direccidon de
negocios; en modalidad a distancia oferta la maestria en gestion
para el desarrollo y también en modalidad semiescolarizada se
ofrece el Doctorado en Gestidon para el Desarrollo.

En promedio, en la FCA, Cl se atiende a 3,426 alumnos por ciclo
escolar, en el nivel de licenciatura; lo que representa cerca del 17%
de la matricula total de licenciatura atendida por la universidad.

Es compromiso de la presente gestion directiva atender a esta
poblacidén con planes curriculares actualizados y que los estudiantes
dispongan de las herramientas necesarias para aprender en forma
autébnoma y autoregulada, de tal forma que sean capaces de
buscar informacion, sistematizarla y transmitirla, autoevaluarse vy
tomar decisiones; en una palabra que sepan aprender a aprender
como una estrategia transversal para toda la vida.
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1.1.1.1. Matricula estudiantil de Licenciatura

Matricula. Ciclo escolar enero-junio 2016:

PROGRAMA TOTAL ESTUDIANTES % ESTUDIANTES %
EDUCATIVO ESTUDIANTES HOMBRES MUJERES
Contaduria 982 474 48.26% 508 51.73%
Administracién 1132 545 48.14% 587 51.85%
Gestidn Turistica (plan 681 210 30.83% 471 69.16%
2005)
Gestion Turistica (plan 76 35 46.05% 41 53.94%
20146)
Sistemas 460 364 79.13% 96 20.86%
computacionales
Ingenieria en Desarrollo 51 43 84.31% 8 15.68%
y Tecnologias de
Software
Totales 3,382 1,671 49.40% 1,711 50.59%

Matricula. Ciclo escolar agosto-diciembre 2016:

PROGRAMA TOTAL ESTUDIANTES %o ESTUDIANTES
EDUCATIVO ESTUDIANTES | HOMBRES MUJERES

Contaduria 1060 542 51.13% 518 48.86%
Administraciéon 1134 552 48.67% 582 51.32%
Gestion Turistica (plan 581 158 27.19% 423 72.80%
2005)

Gestidn Turistica (plan 187 86 45.98% 101 54.01%
20146)

Sistemas 457 360 78.77% 97 21.22%
computacionales

Ingenieria en Desarrollo 51 43 84.31% 8 15.68%
y Tecnologias de

Software

Totales 3,470 1,741 50.17% 1,729 49.83%

Considerando un egjercicio anual; se observa que la poblacion
estudiantil, en promedio mantiene un equilibrio en cuanto a género;
sin embargo, a nivel programa educativo es en la licenciatura en
Gestion Turistica y  Administracion en donde la matricula es
mayoritariamente femenina; disminuyendo esa proporciéon en los
programas relacionados con sistemas computacionales y desarrollo
y tecnologias de software.

UNACH
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Matricula. Ciclo escolar enero-junio 2017:

PROGRAMA TOTAL ESTUDIANTES % ESTUDIANTES %
EDUCATIVO ESTUDIANTES HOMBRES MUJERES
Contaduria 1049 534 50.90% 515 49.09%
Administracion 1104 531 48.09% 573 51.90%
Gestion Turistica (plan 497 142 28.57% 355 71.42%
2005)
Gestion Turistica (plan 284 170 59.85% 114 40.14%
2016)
Sistemas 420 336 80% 84 20%
computacionales
Ingenieria en 94 73 77.65% 21 22.34%
Desarrollo y
Tecnologias de
Software
Totales 3,448 1,786 51.79% 1,662 48.21%

1.1.1.2. Nuevo Ingreso

Durante los tres ciclos escolares que comprende el presente
informe, un total de 2,493 estudiantes egresados de las diferentes
modalidades de educacion media superior, solicitaron su ingreso a
esta FCA, Cl, a través de sustentar el examen de seleccion aplicado
a tfravés del Consejo Nacional para la Evaluacion (CENEVAL); de los
cuales en total han sido aceptados 1,539 (61.7%).

Del total de solicitudes recibidas, el programa educativo con
mayor demanda es el de Administracion que representa el 35.1% de
toda la demanda, seguido de Contaduria con 34.8%; Gestion
Turistica con 15.5%; Sistemnas Computacionales con 9.4% e Ingenieria
en Desarrollo y Tecnologias de Software con 5.2%.

A partir de la heterogeneidad que se observa en la demanda
de cada programa educativo; quien menor tasa de aceptacion
presenta (relacién solicitudes/aceptados) es el programa de
Administracion con 50.5%; seguido de Contaduria con 51.33%;

UNACH
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mientras que Gestion Turistica alcanza tasas de aceptacion del
orden del 82.7%; Sistemmas Computacionales del 85.59% e Ingenieria
en Desarrollo y Tecnologias de Software tiene 100% de aceptacion.

Comportamiento que puede observarse en las siguientes tablas:

Nuevo ingreso. Ciclo escolar enero-junio 2016:

PROGRAMA EDUCATIVO TOTAL EXAMINADOS ACEPTADOS
ASPIRANTES
Contaduria 190 190 141
Administracion 212 212 143
Gestion Turistica (plan 2016) 78 78 78
Sistemas computacionales 49 49 49
Ingenieria en Desarrollo y 51 51 51
Tecnologias de Software
Totales 580 580 462
Nuevo ingreso. Ciclo escolar agosto-diciembre 2016:
PROGRAMA EDUCATIVO TOTAL EXAMINADOS ACEPTADOS
ASPIRANTES
Contaduria 490 490 150
Administracion 490 490 150
Gestidn Turistica (plan 2016) 206 206 139
Sistemas computacionales 139 139 106
Ingenieria en Desarrollo y 61 61 61
Tecnologias de Software
Totales 1,386 1,386 606

Nuevo ingreso. Ciclo escolar enero-junio 2017:

PROGRAMA EDUCATIVO TOTAL EXAMINADOS  ACEPTADOS
ASPIRANTES

Contaduria 181 181 151
Administracion 175 175 150
Gestidn Turistica (plan 2016) 104 104 104
Sisternas computacionales 48 48 47
Ingenieria en Desarrollo y 19 19 19
Tecnologias de Software

Totales 527 527 471
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1.1.1.3. Becas PRONABES

De acuerdo con los lineamientos establecidos por la
Coordinacién Nacional de Becas de Educacion Superior (CNBES)
adscritfa a la Subsecretaria de Educacion Superior, durante el
periodo que comprende este informe; las becas de manutencion
que a la comunidad estudiantil de la FCA, CIl se le ha otorgado
alcanza una cobertura del 21.3% con relacién a la matricula total
atendida; cuyo desglose a nivel programa educativo se observa en
las siguientes tablas.

Becas de manutenciéon (Periodo 2015 - 2016)

NUEVO
PROGRAMA EDUCATIVO INGRESO HOMBRES MUJERES
Contaduria 280 170 110
Administracion 218 98 120
Gestidn turistica 153 75 78
Sistemas computacionales 79 43 36
Totales 730 386 344

Becas de manutenciéon (Periodo 2016 — 2017)

NUEVO
PROGRAMA EDUCATIVO INGRESO HOMBRES MUJERES

Contaduria 244 136 108
Administracion 183 85 98
Gestidn turistica 108 44 64
Sistemas computacionales 70 43 27
Totales 605 308 297

1.1.1.4. Seguro Facultativo

Fundado en decreto presidencial publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 14 de Septiembre de 1998; por el que se
establece la incorporacion al régimen obligatorio del Seguro Social

UNACH
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en lo correspondiente a las prestaciones en especie del seguro de
enfermedades y maternidad a las personas que cursen estudios de
los tipos medio superior y superior en instituciones educativas
publicas; en la FCA, Cl, en cada ciclo escolar se realizaron las
afiliaciones que se observan en las tablas siguientes.

Afiliacion al IMSS por programa educativo. Ciclo escolar enero-junio

2016:

PROGRAMA EDUCATIVO USAT, HOMBRES MUJERES

AFILIADOS

Contaduria 923 441 482
Administracion 1,050 502 548
Gestion turistica 688 213 475
Sistemas computacionales 407 321 86
Ingenieria en Desarrollo y 51 4] 10
Tecnologias de Software
Totales 3,119 1,518 1,601

Afiliacién al IMSS por programa educativo. Ciclo escolar agosto-

diciembre 2016:

PROGRAMA EDUCATIVO UL HOMBRES MUJERES

AFILIADOS

Contaduria 1,040 508 532
Administracion 1,136 555 581
Gestion turistica 790 262 528
Sistemas computacionales 453 357 96
Ingenieria en Desarrollo y 51 31 20
Tecnologias de Software
Totales 3,470 1,754 1,757
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Afiliacion al IMSS por programa educativo. Ciclo escolar enero-junio

2017:

PROGRAMA EDUCATIVO AF.II.I(.?LAISIE)S HOMBRES MUJERES
Contaduria 944 469 475
Administracion 977 459 518
Gestion turistica 684 210 474
Sistemas computacionales 381 302 79
Ingenieria en Desarrollo y 55 40 15
Tecnologias de Software
Totales 3,041 1,480 1,561

1.1.1.5. Egreso y titulacion

Considerando los estdndares de calidad establecidos por
relacionados con la
eficiencia terminal; el indicador relativo al egreso vy titulacion
constituye drea de atencidon prioritaria dentro de las acciones
programadas en esta Facultad.

organismos evaluadores y acreditadores

Durante el periodo que comprende el presente informe, han
egresado tfres generaciones; mismas que por programa educativo,
muestran el comportamiento siguiente:

Egreso. Ciclo escolar enero-junio 2016:

PROGRAMA EDUCATIVO EGRESADOS HOMBRES MUJERES
36

Contaduria

93

57

Administracion 128 57 71
Gestion turistica 69 22 47
Sistemas computacionales 53 37 16
Totales 343 152 191
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Egreso. Ciclo escolar agosto-diciembre 2016:

PROGRAMA EDUCATIVO EGRESADOS \ HOMBRES \ MUJERES
Contaduria 107 42 65
Administracion 126 63 63
Gestion turistica 86 31 55
Sistemas computacionales 48 39 9
Totales 367 175 192

Egreso. Ciclo escolar enero-junio 2017:

PROGRAMA EDUCATIVO EGRESADOS HOMBRES MUJERES
85 52

Contaduria 33
Administracion 131 75 56
Gestion turistica 88 37 51
Sistemas computacionales 31 25 6
Totales 335 189 146

Por ofro lado; las tasas de titulaciéon de todos los programas de
licenciatura que se han ofertado por la FCA, ClI, a través del tiempo,
paulatinamente se incrementan y a la fecha se alcanza un
acumulado histérico del 66.2%; en donde destacan los programas
educativos ofertados a partir del ano 2005; cuyo promedio por
Facultad muestra una eficiencia de titulacion del 80.3%,
sobresaliendo de manera importante los programas de Contaduria
y Administracion, cuyas tasas de eficiencia rebasan el 90% (91.32% y
92.2%, respectivamente) y sin duda los programas de Gestidon
Turistica (59.5%) y Sistemas Computacionales (78.1%) representan un
desafio que debe atenderse en el corto plazo, de tal forma que
dentro de las acciones cofidianas figuren las relacionadas con
mantener e incrementar las tasas de fitulacion de todo el nivel de
licenciatura.

La eficiencia histérica de ftitulacion de la facultad, muestra que
a la fecha del presente informe existe un acumulado 18,614
egresados, de los cuales se han fitulado 12,324 profesionistas,

1
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alcanzando asi el 66.2% mencionado. Comportamiento que puede
apreciarse en la tabla siguiente:

Eficiencia de Titulacién, (acumulado histérico de la FCA, Cl)

TOTAL DE TOTAL

PROGRAMA EDUCATIVO EGRESADOS TITULADOS %
Contaduria PUblica 5216 3,494 66.9
Administracién de Empresas 3,605 2,330 64.6
Administracién Turistica 1,841 870 47.2
Sistemas Computacionales 1,451 1,142 78.1
Informdatica 838 546 65.1
Turismo 840 207 24.6
Administracion Agropecuaria 249 63 25.3
Contaduria 1,360 1,242 91.32
Administracion 1,631 1,488 ?1.2
Gestion turistica 1,583 942 59.5
Totales 18,614 12,324 66.2

Esta eficiencia para efectos de cumplir con los estdndares
senalados por organismos evaluadores y acreditadores, estd
relacionada con el comportamiento observado en cada cohorte; o
que significa que debe medise la relacion egresados versus
titulados, de cada generacidon que egresa en cada programa
educativo; descripcion que se realiza en las siguientes dos tablas en
donde se aprecia que respecto a la generacidon cuyo egreso
ocurrid en el mes de junio de 2016 y considerando como fecha de
corte el 30 de marzo de 2017 (nueve meses después de ocurrido el
egreso) el promedio global alcanzado por la FCA, Cl es del 76.9%,;
sin embargo, cuando estos datos son desagregados por programa
educativo, es la licenciatura en Administracion la que sobresale con
86.7%; seguida de Contaduria (79.5%); Gestion Turistica con 78.2% y
Sistemas Computacionales con 47.1%.
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Titulados por cohorte, (Generacidon egresada en junio 2016)

TOTAL DE TOTAL
PROGRAMA EDUCATIVO EGRESADOS TITULADOS % HOMBRES MUJERES

Contaduria 93 74 79.5 28 46
Administracion 128 111 86.7 46 65
Gestion Turistica 69 54 78.2 16 38
Sistemas 53 25 47 .1 13 12
Computacionales

Totales 343 264 76.9 103 161

Respecto alos que egresaron en el mes de diciembre de 2016 y
considerando como fecha de corte tfambién el mes de marzo de
2017; la eficiencia promedio es del 76.8%; destacando la
Licenciatura en Contaduria con 85%, seguida de Administracién con
81.7%; Sistemmas Computacionales con 79.1% y por Ultimo Gestidon
Turistica con 58.1%.

Titulados por cohorte, (Generacion egresada en diciembre 2016).

TOTAL DE TOTAL
PROGRAMA EDUCATIVO EGRESADOS TITULADOS % HOMBRES MUJERES

Contaduria 107 91 85.0 36 55
Administracion 126 103 81.7 48 55
Gestion turistica 86 50 58.1 14 36
Sistemas 48 38 79.1 31 7
Computacionales

Totales 367 282 76.8 129 153

Para la mejora de este indicador, es indudable que intervienen
diferentes factores y esfuerzos, sobresale dentro de éstos Ultimos el
trabajo que se desarrolla en el drea de titulacion de la FCA, CI;
quien durante el periodo 2016; realizd un total de 731 trdmites, cifra
que se logra no solo con la atencion de quienes egresan de los
programas educativos actualmente ofertados, sino con las
solicitudes de los estudiantes que a lo largo del tiempo han
egresado de la facultad, de tal forma que la atencion brindada
comprende alos egresados de al menos ocho opciones educativas,
trdmites que se describen en la siguiente tabla.
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Trdmites de titulacion realizados durante 2016:
TOTAL

PROGRAMA EDUCATIVO TITULADOS HOMBRES MUJERES
Contaduria puUblica 12 10 2
Administracién de Empresas 10 5 5
Administracién Turistica 5 1 4
Sistemas Computacionales 70 51 19
Turismo - - -
Contaduria 171 77 94
Administracién 213 98 115
Gestidn Turistica 250 62 188
Totales 731 304 427

Trdmites que se relacionan con al menos seis del total de las
opciones de ftitulacidn permitidas por la legislacidn universitaria,
siendo las alternativas de tesis y los seminarios, las mds demandadas
por los egresados, lo que se observa en la tabla siguiente.

Titulados por programa educativo por opcidn elegida. Ejercicio 2016

PROGRAMA TO- TESIS SEMINA  MEMO- 50% EXC. MERITO CENE-
EDUCATIVO TAL RIOS RIA POSGR. ACAD. ACAD. VAL
ConTodun’o 12 } 5 } 5 ) } 9
Publica
Administracion de 10 } 8 } 5 ) } )
Empresas
Ad’m.inis’frocién 5 } 3 } 1 : } 1
Turistica
Sistemas 70 9 56 - 1 2 ] ]
Computacionales
Turismo - - - - - - - -
Contaduria 171 43 118 - - 5 4 1
Administracion 213 63 139 - 2 3 1 5
Gestion Turistica 250 150 84 - 6 - 2 8
Totales 731 265 413 - 17 10 8 18
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En este mismo sentido, en lo que va del ano 2017, esta drea ha
realizado 366 tframites, distribuidos de acuerdo a lo siguiente:

Trdmites de titulacion realizados en periodo enero-marzo 2017).

PROGRAMA EDUCATIVO TITIJOL;AISLOS HOMBRES MUJERES
Contaduria PUblica 9 5 4
Administracién de Empresas 6 4 2
Administracién Turistica - - -
Sistemas Computacionales 58 48 10
Informdtica Administrativa - - -
Turismo - - -
Administracién - - -
Contaduria 97 40 57
Administracioén 113 55 58
Gestion Turistica 83 15 68
Totales 366 167 199

Titulados por programa educativo por opcidn elegida. Enero-marzo
2017

PROGRAMA TO- TESIS SEMINA  MEMO- 50% EXC. MERITO CENE-
EDUCATIVO TAL RIOS RIA POSGR. ACAD. ACAD. VAL
Contaduria 9 _ 5 - 3 _ - 1
Publica
Administracion de 6 - 4 i 2 - - -
Empresas
Administracion _ _ _ _ _ _ _ _
Turistica
Sistemas 58 25 32 - _ - - 1
Computacionales
Turismo - - - - - - - -
Contaduria 97 17 74 - - 3 1 2
Administraciéon 113 45 65 - - - 1 2
Gestidn Turistica 83 23 54 - 3 - 1 2
Totales 366 110 234 - 8 3 3 8
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Para la mejora continua de este indicador en  la  presente
gestion administrativa, se han readlizado diversas acciones
encaminadas a incrementar la eficiencia, dentro de las que
destacan las pldticas y reuniones que de manera sistemdatica se
organizan con estudiantes de los Ulfimos semestres de los cuatro
programas educativos de licenciatura con el propdsito de socializar
requisitos, opciones y trdmites a realizar para la obtencidén de los
titulos correspondientes; asimismo se impulsa el programa “titulo en
mano” el cual consiste en brindar la opcidn a todos los que egresan
en cada ciclo escolar de obtener el titulo correspondiente el mismo
dia en que ocurre la graduacion oficial; programa que ha resultado
motivador para los estudiantes, pues a la fecha en promedio se
alcanzan cifras del 77% de eficiencia en la relacion
egresados/titulados, en el momento en que ocurre el egreso.

1.1.1.6. Matricula estudiantial de Posgrado

La FCA, CI, actualmente oferta cuatro opciones de posgrado,
tres de ellas en modalidad semiescolarizada y una a distancia; la
matricula por ciclo escolar del periodo que comprende este
informe, se observa en las siguientes tablas:

Ciclo escolar enero-junio 2016.

Novena generacion. Maestria en Administracion, segundo semestre,
por opcion terminal:

. TOTAL ESTUDIANTES ESTUDIANTES

UL WAL ESTUDIANTES HOMBRES MUJERES
Mercadotecnia 8 4 4
Administracion PuUblica 21 10 11
Finanzas 8 4 4
Direccion de Negocios 20 4 16
Total 57 22 35
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TOTAL ESTUDIANTES ESTUDIANTES
LRI ESTUDIANTES HOMBRES MUJERES

Segundo 6 3 3

Total [ 3 3

Ciclo escolar agosto-diciembre 2016

Décima generacion. Maestria en Administracion, primer semestre,
por opcion terminal:

. TOTAL ESTUDIANTES ESTUDIANTES
OPCIONES TERMINALES:  porijp|ANTES ~ HOMBRES MUJERES
Direccidén de Negocios 26 10 16
Administracion PUblica 20 11 9
Totales: 44 21 25

Novena generacion. Maestria en Administracion, tercer semestre,
por opcion terminal:

TOTAL ESTUDIANTES ESTUDIANTES
eltelOhlas = sl ESTUDIANTES HOMBRES MUJERES
Mercadotecnia 8 4 4
Administracion PUblica 21 10 11
Finanzas 8 4 4
Direccién de Negocios 20 4 16
Totales: 57 22 35

Maestria en Gestion para el Desarrollo (a distancia)

TOTAL ESTUDIANTES ESTUDIANTES
Sl ESTUDIANTES HOMBRES MUJERES
Tercero 6 3 3
Totales [ 3 3
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Doctorado en Gestidon para el Desarrollo

TOTAL ESTUDIANTES ESTUDIANTES
SEMESTRE ESTUDIANTES HOMBRES MUJERES
Primero 18 11 7
Totales 18 1 7

Ciclo escolar enero-junio 2017

Décima generacion. Maestria en Administracion, segundo semestre,

por opcion terminal:

OPCIONES TERMINALES:

TOTAL

ESTUDIANTES

ESTUDIANTES
HOMBRES

ESTUDIANTES
MUJERES

Direccion de Negocios 26 9 17
Administracion PUblica 22 11 11
Totales: 48 20 28

Maestria en Gestion para el Desarrollo (a distancia)

TOTAL ESTUDIANTES ESTUDIANTES
SEMESTRE ESTUDIANTES HOMBRES MUJERES
Primero 20 7 13
Totales: 20 7 13
Maestria en Estudios Fiscales
TOTAL ESTUDIANTES ESTUDIANTES
MR ESTUDIANTES HOMBRES MUJERES
Primero 20 13 7
Totales: 20 13 7

Doctorado en Gestidn para el Desarrollo

TOTAL ESTUDIANTES ESTUDIANTES
SR ESTUDIANTES HOMBRES MUJERES
Segundo 18 11 7
Totales 18 11 7
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Nuevo ingreso

Ciclo escolar enero-junio 2016

Décima generacion de la Maestria en Administracion

CURSO DE TOTAL ESTUDIANTES ESTUDIANTES
HOMOLOGACION: ESTUDIANTES HOMBRES MUJERES
Grupo “A" 34 10 24
Grupo “B” 28 14 14
Totales 62 24 38

Primera generacion del Doctorado en Gestion para el Desarrollo

CURSO TOTAL ESTUDIANTES ESTUDIANTES
ESTUDIANTES HOMBRES MUJERES
Propedéutico 19 11 8
Totales: 19 11 8

Ciclo escolar enero-junio 2017

Décima primera generacion de la Maestria en Administracion

CURSO DE . TOTAL ESTUDIANTES ESTUDIANTES
HOMOLOGACION: ESTUDIANTES HOMBRES MUJERES
Grupo “A" 24 10 14
Grupo “B” 24 11 13
Totales 48 21 27

1.1.1.7. Egreso y Titulacion

A la fecha del presente informe, el programa educativo de la
Maestria en Administracion, a través de las diferentes opciones de
especializacion y en su caso diferentes versiones ofertadas a lo largo
del tiempo; presenta un acumulado histérico de egresados de 2,014

UNACH
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maestrantes; que contrastados con el nimero acumulado de
titulados, se tiene una eficiencia de titulacion de 24%; indicador que
paulatinamente se ha incrementado a través de las diferentes
acciones emprendidas para mejorarlo, sin embargo representa
importante area de oportunidad, comportamiento que se observa
en las tablas siguientes:

Acumulado histérico de egresados en las diferentes opciones
ofertadas de posgrado:

) TOTAL TOTAL TOTAL
MAESTRIAS EGRESADOS ~ HOMBRES | MUJERES

Administracién (Organizaciones) 233 128 105
Administracién con formacién en 507 224 283
Organizaciones

Contribuciones 24 13 11
Administracién PUblica 105 55 50
Finanzas 187 103 84
Contaduria 143 84 59
Gestidn para el Desarrollo (Presencial) 28 10 18
Gestidn para el Desarrollo (Virtual) 7 4 3
Subtotal 1,234 621 613
Maestria en Administracion, con opciones terminales en:

Organizaciones 138 52 86
Administracién PUblica 167 80 87
Finanzas 126 50 76
Tecnologias de Informaciéon 91 56 35
Direccién de Negocios 237 149 88
Mercadotecnia 21 9 12
Subtotal 780 396 384
Totales 2,014 1,017 997
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Acumulado histérico de titulados por opcidn educativa de
posgrado

TOTAL
OPCIONES DE POSGRADO TITULADOS

Administracion (Organizaciones) 70
Administracion con formacién en Organizaciones 107
Contribuciones 7

Administracién PUblica 25
Finanzas 38
Contaduria 16
Administracion con terminal en Organizaciones 43
Administracién con terminal en Administracion PUblica 55
Administracién con terminal en Finanzas 22
Administracién con terminal en Tecnologias de Informacion 25
Mercadotecnia 5

Direccion De Negocios 59
Gestion para el Desarrollo (Presencial) 14
Gestion para el Desarrollo (Virtual) 5

Totales: 491

Sin soslayar los retos urgentes que presenta la operacion y
oferta de estos programas de posgrado, destacan algunas
acciones que durante el periodo que comprende este informe se
han realizado para mejorar su eficiencia; mismas que se relacionan
con:

= Curso de induccion a estudiantes de maestria de nuevo ingreso
en el ciclo escolar enero- junio 2017.

» Seminario de Titulacién (cuatro meses) de las diferentes maestrias
para incrementar indicadores, conformado por 24 alumnos.

* Firma del Acuerdo de Cooperacion Académica entre FCA, Cl y
Comision Federal de Electricidad (CFE)-Regidon Sureste (Oaxaca,
Oaxaca) para la titulacion 97 maestrantes via seminario.

UNACH
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* Integracion del Comité de Rediseno Curricular de la Maestria en
Administracion en sus diferentes terminales, para atender criterios
CONACVYT.

» |ntegracion y seguimiento de acciones del Comité de Rediseno
Curricular de la Maestria en Gestion para el Desarrollo,
modalidad a Distancia, para atender el Guion Instruccional del
programa.

» Curso-Taller para docentes sobre andlisis de indicadores de CIEES
relacionados con programas de Posgrado.

» Seminario de evaluacion de Posgrado con Personal de los CIEES y
personal docente (programado para el mes de junio 2017).

1.1.2. Diseio y actualizacién curricular

Con el propdsito de adecuarse a los lineamientos implicitos en
el Modelo Educativo UNACH y a efecto de contribuir a la calidad de
los programas educativos, buscando su adecuacion a la realidad
socioecondmica de la region, atendiendo recomendaciones y
observaciones de organismos evaluadores y acreditadores; 10s
procesos de actualizacion y rediseno curricular emprendidos en la
FCA, CI; se redlizan bajo la conviccion de que resultan
fundamentales denfro de los procesos de mejora continua
emprendidos en la misma.

1.1.2.1. Acciones de actualizacion y rediseno curricular

Los trabajos de actudlizacion y rediseno  curricular,
fundamentalmente se realizan en dos vertientes:

a) Para mantener la vigencia de contenidos y bajo criterios de
pertinencia, a fravés del trabajo de academias, se realizan los
procesos de actualizacion curricular de los programas vigentes
(planes 2005) y que en algunos casos estdn proximos a dejar de
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estar ofertados, pero que al menos hasta el ano 2019 contardn con
matricula atendida.

b) A través del trabajo colegiado de las academias y en su caso de
los comités curriculares de cada licenciatura se realizan los trabajos
de reestructuracidn y rediseno curricular de las licenciaturas,
empleando como referente el modelo educativo basado en
competencias; dentro de los que destacan los siguientes avances.

b.1) En el ciclo escolar enero-junio 2016 inicid la oferta del
programa educativo de Licenciatura en Gestion Turistica,
debidamente aprobado por el Consejo Universitario.

b.2.) Producto del trabajo de rediseno curricular realizado
durante todo el ano 2016 y contando con la participacion
activa del personal docente de la Licenciatura en
Administracion, en el mes de noviembre de 2016, fue aprobado
por Consejo Universitario el nuevo plan de estudios de esta
licenciatura, mismo que iniciard su oferta en el ciclo escolar
agosto-diciembre 2017.

b.3.) En ese mismo mes de noviembre, concluyd el proceso de
reestructuracion curricular de la Licenciatura en Contaduriq,
cuya aprobacion en el Consejo Técnico de la Facultad ocurrid
el pasado 23 de febrero de 2017 y actualmente ha sido
turnado para su revision y/o aprobacion ante el Consejo
Universitario; estando a la espera de su dictamen e iniciar con
su oferta en el proximo ciclo escolar.

b.4.) A través del trabajo del Comité de Diseno Curricular del
drea de Sistemas Computacionales, se trabaja en la
actualizacion y rediseno del programa de esta licenciatura,
atendiendo criterios senalados en el pasado proceso de
acreditacion emitidos por el Consejo Nacional de Acreditacion
de Informdtica y Computacion (CONAIC) cuyos resultados
finales esperan materializarse al concluir el presente ano.
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Mencién especial merece la realizacion del trabajo de rediseno
curricular gue ha iniciado en el drea de posgrado; cuyos comités
han sido debidamente conformados, tfrabajo que se ajustard a los
lineamientos de los CIEES y de CONACYyT, de tal forma que no solo
se mantengan actualizados, sino  eventualmente puedan
incorporarse al Padron Nacional de Posgrados de Calidad o en su
caso reconocidos en nivel | de CIEES.

1.1.3. Evaluacion y Acreditacion

Los cuatro programas educativos de licenciatura evaluables,
impartidos por la FCA, CI fueron clasificados desde anos atrds en el
nivel | de los CIEES; por ello siguiendo la politica institucional de
transitar hacia mejores estadios de calidad; las acciones realizadas
por la actual gestion administrativa estdn orientadas al
aseguramiento de los niveles de calidad alcanzados y en su caso a
incrementarlos, de tal forma que participar en los procesos de
acreditacion se conciben como la oportunidad para insertarse a
procesos de mejora continua de manera sistematica.

1.1.3.1. Acciones de Acreditacion por programas de Licenciatura

Durante el periodo comprendido en el presente informe, las
acciones de acreditacion por programa educativo, se describen de
la siguiente manera:

a) Licenciatura en Contaduria: durante los dias 27 y 28 de octubre
de 2016, se recibio la visita del Mtro. Pedro Pastor Mayo Ortiz;
docente del Instituto Politécnico Nacional, quién fue designado por
el Comité de Acreditacion en Ciencias Administrativas, Contables y
Afines (CACECA) para redlizar la revision y verificaciéon de la
informacién relacionada con el segundo seguimiento a la
reacreditacion, de acuerdo al dictamen de acreditacion recibido el
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12 de diciembre de 2013; con el propdsito de revisar el avance de
las 7 observaciones pendientes a la fecha de la visita. De  acuerdo
con el dictamen recibido folado con el numero
2SR290LC/UNACH_TUXTLA/16, los resultados de la visita de
seguimiento muestran que se cumplieron 4 de las 7 observaciones;
lo que representa un avance del 57%; estando pendientes de
atender para la reacreditaciéon (2018) las siguientes:

Observaciones atender

reacreditacion:

CATEGORIA CRITERIO

2. Estudiantes 5. Titulacion

CACECA pendientes de para la

OBSERVACION

Incluir en la normativa de

INDICADOR

3. 3El puntaje obtenido

en la prueba TOEFL, o
equivalente es de por lo
menos 550 puntos?

titulacion el requisito de presentar
un examen de inglés el cual
deberd ser de la prueba TOEFL o

equivalente.
7. Vinculacion- 3. Intercambio | 2. sExiste infercambio | Fomentar el infercambio
Extension académico académico de | académico de profesores del PE

con ofras universidades tanto
nacionales como infernacionales.

profesores del PE con
otras instituciones
educativas nacionales y
extranjeras?

Mostrar la evidencia documental
que compruebe que se han
premiado cuando menos fres
investigaciones realizadas por los
docentes del PE en los Ultimos
cinco anos.

8. Investigacién 3. Difusion de la | 3. Como minimo zse
investigacion han premiado 3
investigaciones en los 5
Ultimos anos que
apoyen el programa
evaluado?

b) Licenciatura en Administracion: al igual que el programa
educativo anterior, durante los dias 27 y 28 de octubre de 2016, se
recibid la visita del Mtro. Pedro Pastor Mayo Ortiz,; docente del
Instituto Politécnico Nacional, quién fue designado por el Comité de
Acreditacion en Ciencias Administrativas, Contables y Afines
(CACECA) para realizar la revision y verificacion de la informacion
relacionada con el segundo seguimiento a la reacreditacion, de
acuerdo al dictamen de acreditacion recibido el 7 de octubre de
2013; con el propdsito de revisar el avance de las 17 observaciones
pendientes a la fecha de la visita.

UNACH
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De acuerdo con el dictamen recibido foliado con el niUmero
2SR289LA/UNACH_TUXTLA/16, los resultados de la visita de
seguimiento muestran que se cumplieron 13 de las 17
observaciones; o que representa un avance del 76%; estando
pendientes de atender para la reacreditacion (2018) las siguientes:

Observaciones atender

reacreditacion:

CATEGORIA CRITERIO

2. Estudiantes 5. Titulacion

CACECA pendientes de para la

OBSERVACION

Incluir en la normativa de

INDICADOR

3. 3El puntaje obtenido

en la prueba TOEFL, o
equivalente es de por lo
menos 550 puntos?

titulacion el requisito de presentar
un examen de inglés el cual
deberd ser de la prueba TOEFL o
equivalente.

2. Estudiantes

6. Titulacién

6. 3Al menos 90% de
estudiantes de las
Ultimas 3 generaciones
(cohorte) se titularon?

Establecer mecanismos tendientes
a incrementar el porcentaje de
alumnos que terminan sus estudios
para que se titulen.

7. Vinculacion-
Extensién

3. Intercambio
académico

2. 3Existe intercambio
académico de
profesores del PE con
otras instituciones
educativas nacionales y
extranjeras?e

Fomentar el intercambio
académico de profesores del PE
con ofras universidades tanto
nacionales como internacionales.

8. Investigacién

3. Difusion de la
investigacion

3. Como minimo 3se
han premiado 3
investigaciones en los 5

Ultimos anos que
apoyen el programa
evaluado?

Mostrar la evidencia documental
que compruebe que se han
premiado cuando menos fres
investigaciones realizadas por los
docentes del PE en los Ultimos
cinco anos.

c) Licenciatura en Gestion Turistica: este programa fue reacreditado
el 31 de octubre de 2013; con una vigencia de cinco anos, cuyo
vencimiento ocurrird el 30 de octubre de 2018; en seguimiento a los
trabajos necesarios para obtener la segunda reacreditacion;
durante los dias 9 y 10 de marzo de 2017, se contd con la presencia
del C. Mtro. Rafael Gutiérrez Niebla, presidente del Consejo
Nacional para la Acreditacion de la Educacién Turistica (CONAET)
para desarrollar la visita de seguimiento a la reacreditacion del PE;
en donde se atendieron las 16 observaciones pendientes y se
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recibid el dictamen de la visita realizada, en donde destaca la
necesidad de incrementar la planta docente del programa con el
perfil de la disciplina, mejorar la produccion de material didactico;
evaluar la productividad del programa de tutorias; diversificar
instrumentos de evaluacion acordes con las estrategias de
aprendizaje; mejorar la infraestructura de laboratorios y software
disponibles en los mismos, asi como reforzar los programas de
actualizacion docente.

Este programa se destaca porque el 23 de enero de 2016, a
través de la Fundacion OMT-Themis; de la Organizacidon Mundial de
Turismo (OMT) obtuvo la primera recertificacion internacional
UNWTO.TedQual; con una vigencia de 3 anos; producto de la visita
de auditoria recibida en el mes de septiembre de 2015, por parte
del Mtro. Alejandro Reyes Hurtado; alcanzando un 85% en el grado
de cumplimiento de los indicadores evaluados y dictaminando
como dreas de oportunidad la necesidad de vincularse con
egresados; la evaluacion sistemdtica y periddica de los estudiantes
hacia los docentes; la mejora en la infraestructura académica vy
tecnoldgica disponible en las aulas y en los laboratorios.

1.1.3.2. Nuevas acreditaciones

La actual gestion directiva, recibid acreditados por parte de
organismos afiliados al Consejo para la Acreditacion de la
Educacion Superior (COPAES) a tres de los cuafro programas
educativos de licenciatura evaluables; como se ha descrito lineas
arriba, en esos tres programas, durante el periodo que comprende
este informe, se han atendido las observaciones emitidas por los
organismos especificos y paulatinamente se avanza en su
cumplimiento, tarea que ha demandado el esfuerzo y trabajo
colectivo de todo el capital humano de la FCA, CI; con el propdsito
de mantener y asegurar los estndares de calidad alcanzados.

., 47
Gestion 2016-2020




Facultad de Contaduria y Administracion, Campus |

VUISEIAINT

e Primer Informe de Actividades 2017

AUTONOMA

Adicional a estos esfuerzos y concientes de las implicaciones
que conlleva insertarse a procesos de mejor continua, en el mes de
enero de 2016; se recibid por parte del Consejo Nacional de
Acreditacion de Informdatica y Computacion (CONAIC)el dictamen
en donde se notfifica la acreditacion de la Licenciatura en Sistemas
Computacionales por los proximos cinco anos; con ello se logrd la
acreditacion al 100% de toda la matricula evaluable de licenciatura
ofertada por la FCA, CI; lo que resulta alentador y permite identificar
dreas de oportunidad para los procesos de planificacion de
acciones futuras, a partir de los dictdmenes recibidos.

1.1.3.3. Perspectivas y desafios de la acreditacion

Los trabajos de acreditacion que de manera intencionada vy
sistemdtica se realizan en toda la universidad en general y en la
FCA, Cl en lo particular, buscan la revaloracion de las condiciones
operativas de las unidades académicas y la obtencidon del
reconocimiento publico de que se cumple con determinados
estandares de calidad; por ello resulta necesario no solo alcanzar los
reconocimientos para determinados periodos, sino trabajar para
garantizar el aseguramiento de los niveles logrados, de tal forma
que los procesos de evaluacion, constituyan parte de la actividad
cotidiana que se readliza en todos los dmbitos universitarios y los
procesos de mejora continua se asuman de manera natural en la
actuacion de todos los involucrados en el proceso educativo vy
constituyan una forma de rendicion de cuentas, transparencia vy
cumplimiento de la responsabilidad social asignada.

Por ello, resulta crucial visualizar desde ahora la necesidad de
obtener las reacreditaciones proximas a solicitar y frabajar con vision
estratégica para evitar contratiempos. Bajo esa l6gica los desafios
gue se presentan en el mediano plazo en materia de reacreditacion
de los programas de licenciatura, se relacionan con:
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= Atender desde ahora, las observaciones pendientes en los
programas educatfivos de Contaduria y Administracion, para
enfrentar exitosamente la reacreditacion programada para el
segundo semestre de 2018.

* Planear las acciones orientadas a la atencidén de observaciones
de la Licenciatura en Gestion Turistica, cuya reacreditacion estd
agendada también para el segundo semestre de 2018, adicionall
al frabajo que implica la recertificacion internacional obtenida a
través de la Organizacién Mundial del Turismo (OMT) con la
certificacion UNWTO.TedQual.

*» Planificar las acciones que permitan la atencion de las
observaciones que en 7 de las 10 categorias de andlisis estdn
pendientes de solventar, respecto al programa de Sistemas
Computacionales, cuya visita de seguimiento deberd atenderse
en el 2018 y avanzar en los procesos de reacreditacion que se
desarrollaran en 2021.

De manera que la actual gestion directiva desde ahora ha
iniciado con los procesos de planeacion estratégica participativa,
gue permitan atender exitosamente los procesos de reacreditacion
programados, para lo cual resulta fundamental el compromiso vy
trabajo institucional decidido, de toda la comunidad universitaria de
la facultad, en especial de quienes durante la presente
administracion desempenan coordinaciones académicas, pues las
funciones encomendadas resultan cruciales para la mejora
académica permanente.

1.2. Evaluacién del aprendizaje

A su vez se integra por el frabajo en academias; los procesos
de evaluacion del aprendizaje y el seguimiento de egresados;
involucrarse en la mejora confinua de este programa permite
asegurar la calidad de los procesos de evaluacidon vy
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retroalimentacion que se da en cada uno de los programas
educativos, de tal forma que se busca formar a los estudiantes con
mejores practicas académicas. Como una estrategia motivadora
para los estudiantes para mejorar el rendimiento académico, se ha
establecido el otorgar un reconocimiento a los fres mejores
promedios de cada carrera, acompanado de una beca para
realizar estudios de posgrado en la propia facultad, situacidon que se
otorga en el momento en que se realiza la graduacion .

1.2.1. Academias

El trabajo colegiado que debe desarrollarse en las academias
resulta fundamental en el proceso de mejora continua de los
procesos de aprendizaje que se desarrollan en las aulas, constituyen
espacios invaluables e insustituibles en donde el frabagjo
colaborativo y solidario de los docentes, permite, entre otras cosas,
la atencidon de problemas de aprendizaje planteadas por los
estudiantes, la solucion de posibles contfroversias en planes y
programas de estudio, la unificacion de criterios diddcticos minimos
a desarrollar en cada una de las unidades de competencia; con el
propodsito de reducir tasas de reprobacidon y desercion escolar, asi
como el de mejorar los indices de aprovechamiento de los
estudiantes y la eficiencia terminal. Entender el trabagjo de las
academias y comprometerse con él, significa cumplir con el
compromiso institucional relacionado con el desarrollo de los
procesos de formacion profesional con altos estdndares de calidad.

Bajo esta logica actualmente la FCA, ClI, estd conformada por
academias disciplinarias generales, (Administracion, Contaduriq,
Turismo, Sistemas Computacionales y Tecnologias de Software)
desagregadas en subdisciplinas y que en virtud de la etapa de
reestructuracion actual de los programas educativos, en donde se
adopta el enfoque basado en competencias; deberdn
reestructurarse de tal forma que permitan atender tanto los
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programas educativos del plan 2005, como los que recién inician en
operacion. La estructura actual que observan las academias de
acuerdo a cada licenciatura, se muestra en la siguiente tabla:

Estructura actual de Academias por Programa Educativo

| PROGRAMAS | ACADEMIAS
Contaduria Contabilidad
Auditoria
Finanzas

Costos y Presupuestos

Contribuciones

Complementaria

Administracién Administracién

Mercadotecnia

Recursos Humanos

Complementaria

Gestion Turistica Turismo

Complementaria

Sistemas Computacionales y | Matemdticas

Tecnologias de Software Entorno Organizacional

Arquitectura de computadoras y redes

Software de base e interaccibn hombre-
mdquina

Tratamiento de informacidn e ingenieria de
software

Programacidn

Es indudable que los desafios que presenta el trabajo en
academias debieran resultar motivadores para quienes tenemos la
funcion profesional de ejercer la docencia y el compromiso de la
formacion de nuevas generaciones de profesionistas; por ello el
trabajo en equipo, organizado, sistemdtico y debidamente
planeado para la mejora continua de los procesos de ensenanza-
aprendizaje representan dreas de oportunidad que deben
atenderse a la brevedad y a la que convoco a sumarse a todo el
personal docente; desarrollando entre otras, las siguientes funciones:

» Promover la incorporacion de todo el personal docente a los
procesos de desarrollo y mejoramiento institucional.

UNACH
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= Programar y desarrollar con todo el personal docente vy
autoridades directivas, sesiones de trabajo colegiado, en donde
se promueva la participacion activa en diversos programas de
desarrollo institucional (tutorias, actualizacion docente, desarrollo
de LGAC, revision de indicadores de capacidad vy
competitividad académicas, entre ofros)

* Participar activamente en los procesos de actualizacion vy
reestructuracion  curricular, aportando los  conocimientos
disciplinares, diddcticos y pedagdgicos que cada disciplina
demanda.

®" Promover en la planta académica la incorporacion y prdctica
de valores éticos, ambientales y de responsabilidad social.

=  Favorecer el tfrabajo colegiado e interdisciplinario, orientado a la
infegracién curricular.

® Participar activamente en el diseno y desarrollo de actividades
prdcticas, que fomenten las prdcticas de laboratorio y de
campo como estrategia de vinculacion de la teoria con la
prdctica.

»=  Promover el diseno y desanmollo de materiales diddcticos, que faciiten el
aprendizaje de los estudiantes y estimulen su creatividad.

1.2.2. Procesos de evaluacion del aprendizaje

Desde la formulacion del PAFCA, Cl, planteado ante la H. Junta
de Gobierno, se reconoce que los procesos de evaluacion del
aprendizaje representa una de las etapas del proceso educativo
gque menor atencidn ha recibido por parte de los actores
académicos de la facultad, pues aun cuando las formas de
evaluacion estan establecidas en los programas de estudio de las
unidades de competencia; lo cierfo es que los criterios
discrecionales de los docentes siguen prevaleciendo, sin atender
criterios minimos de homogeneizacion y no siempre son resulfado
del trabajo colegiado e interdisciplinario de las academias; por ello
siguen siendo retos para la actual gestion directiva:
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» El desarrollo del trabajo colegiado en el seno de las academias
para establecer criterios homogéneos de evaluacion del
aprendizaje y de objetivos a lograr.

= El impulsar al tfrabajo colegiado para construir bases de reactivos
aplicables a exdmenes departamentales.

* La mejora de los sistemas de evaluacion del aprendizaje, a partir
de trabagjos de calidad, producto de las actividades de
investigacion o vinculacion desarrollados en las aulas.

» La diversificacion de los sistemas de evaluacion mediante la
incorporacion de otras alternativas tales como: estudio de casos,
aprendizaje basado en proyectos;, aprendizaje basado en
solucion de problemas; entre otros, incorporando el uso de las
ribricas y los portafolios de evaluacion, como herramienta
académica cotidiana.

Este trabajo, junto con el de la reestructuracion de las
academias, representan uno de los retos principales que deberdn
atenderse a la brevedad, con el propdsito de hacer viable el
planteamiento estratégico planteado en el PAFCA, Cl; en donde se
propone volver a las bases, evitando sofisticaciones vy
complejidades, atendiendo los problemas evidentes en el proceso
de ensenanza-aprendizaje y cenfrando todos los esfuerzos en el
fortalecimiento de la relacidn docente-alumno, a partir de la
formacion integral de los estudiantes fundados en el desarrollo
personal.

1.2.3. Seguimiento de egresados

De acuerdo con la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES, 1998) un seguimiento
de egresados, consiste en la evaluacidn de los egresados en
relacion con sus estudios realizados, es decir, el procedimiento
mediante el cual una institucion busca conocer la actividad
profesional que éstos desarrollan, su campo de accidn, su nivel de
53
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ingresos, las posibles desviaciones profesionales que han tenido asi
Como sus causas, su ubicacion en el mercado de trabagjo y su
formacion académica posterior al egreso.

Desde el ano 2009; en la FCA, CI, se opera un modelo de
seguimiento de egresados, que ha generado indicadores que
permiten identificar dreas de oportunidad en los procesos de
formacion de los egresados; este modelo paulatinamente se ha
extendido hacia otras unidades académicas de la Dependencia de
Educacion Superior “Ciencias Administrativas y Contables” y a la
fecha se desarrolla en tres facultades y tres escuelas de la UNACH
que ofertan licenciaturas similares.

Respecto a la insercion laboral desarrollada durante la etapa
estudiantii que declaran quienes egresan de esta facultad, en
promedio 48% senala haber trabajado en algin momento de la
carrera y de éstos 25% durante toda la licenciatura, en labores que
presentan buena relacion entre el trabajo desempenado y el perfil
de egreso estudiado; principalmente ocupados en actividades de
asesoria  empresarial 'y de comercio; asimismo cuando ha
transcurrido un ano de haber egresado, en promedio 85% de los
egresados se encuentran empleados; aunque enfrentan dificultades
para escalar posiciones y los salarios son relativamente bajos, pues
en promedio mensual en el 75% de los casos no rebasan de cuatro
salarios minimos generales y dentro de éstos una tercera parte
apenas obtienen dos salarios minimos generales al mes.

Ademds de los datos relacionados con la insercion laboral de
los egresados, este modelo permite construir indicadores sobre
hdbitos de estudio de quienes egresan, bajo la I6gica de suponer
que éstos representan una actividad y actitud fundamental a lo
largo de toda la vida de los futuros profesionales, pues aun cuando
los estudiantes finalicen sus estudios de licenciatura, en la vida
profesional deberdn recurrir en forma permanente a técnicas y
hdbitos de estudio para resolver exitosamente los problemas que

UNACH
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plantea el ejercicio profesional. En este sentido para la FCA, Cly de
manera especifica para el tfrabajo de academias representa una
prioridad atender los problemas que los estudiantes presentan,
relacionados con: lectura, distribucion de tiempo y preparacion de
pruebas.

Por otro lado, respecto a los niveles de satisfaccion estudiantil
con que egresan los estudiantes, aun cuando de manera general
nueve de cada diez egresados concluyen sus estudios con altos
niveles de satisfaccion y afiman que volverian a estudiar en la
facultad; existen dreas de oportunidad en los aspectos relacionados
con: acceso a internet, ventilacion de aulas, comodidad del
mobiliario y servicios de asistencia y asesoramiento psicologico.

El reto de estos indicadores, justamente estriba en la
necesidad de materializarlos en las aulas, de tal forma que en los
procesos de mejora confinua se consideren como referentes en el
momento de planear acciones, considerando que fratdndose de
procesos de evaluacion de la calidad, representan mayor dificultad,
si se carece de informacion bdsica que permita autoevaluarse.

1.3. Formacién integral

En el PAFCA, CI; éste programa es considera fundamental
dentro de los procesos formativos, pues busca desarrollar vy
potencializar el desarrollo personal de los estudiantes, tfrascendiendo
el simple dominio disciplinario, de tal forma que puedan desplegar
capacidades, valores y habilidades que enriquezcan su frayectoria
académica, en una permanente construccidon de ciudadania; por
ello constituye todo un reto la promocidon permanente y sistematica
de las estrategias de afencion que incluyan ademds de la
formacion disciplinaria contenida en el curriclum, las orientadas al
fomento al deporte, las expresiones artisticas, civicas, culturales,
respeto al entorno, desarrollo de hdbitos saludables, cuidado de la
salud, construccion de ciudadania, entre otros; en donde resulta

Gestion 2016-2020 55




Facultad de Contaduria y Administracion, Campus |

VUISEIAINT

e Primer Informe de Actividades 2017

AUTONOMA

fundamental la participacion comprometida de toda la planta
académica.

1.3.1.Cuidado Ambiental

Representa un aspecto medular en la formacion de los futuros
profesionales, que implica involucrar a los estudiantes en acciones y
estrategias concretas y viables orientadas a preservar el medio
ambiente, desarrollando en ellos, conocimientos, valores, actitudes
y competencias para conservar al planeta y mitigar el deterioro
ambiental en Ia region.

Durante el periodo que se informa se realizaron actividades de
reforzamiento de valores sobre el cuidado ambiental; se participd
en las celebraciones del Dia Mundial de la Tierra, a través de
conferencias impartidas por personal de la Secretaria del Medio
Ambiente e Historia Natural del Gobierno del Estado de Chiapas; sin
embargo estas acciones aun resultan incipientes, por ello habrd de
reactivarse el Comité Ambiental de la Facultad a efecto de
programar y desarrollar actividades en forma sistemdatica que
faciliten la realizacion de acciones transversales que incidan en la
formacion integral de los estudiantes; refomando el planteamiento
del PAFCA, CI, relacionado con la conformacion de grupos de
alumnos ecologistas para el fomento de la cultura de preservacion
del ambiente.

1.3.2. Desarrollo sostenible

Al igual que el punto anterior, las actividades involucradas en
este programa deberdn de reactivarse y trascender los espacios de
las aulas, de manera que las acciones de reciclaje, reuso y
reduccion de residuos y cuidado de la naturaleza que cada
semestre se realizan en los programas educativos a través de la
asignatura correspondiente, puedan potencializarse y socializar sus
resultados a fravés la difusion de las actividades realizadas;
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reforzando las actividades curriculares contempladas en los planes y
programas de estudio. En este sentido destaca la certificacion
obtenida en Febrero de 2017, como “Facultad con entorno
Saludable”, promotora de la salud; otorgada por la Secretaria de
salud, por las buenas prdcticas observadas.

1.3.3. Tutorias

El programa de tutorias resulta fundamental para elevar la
calidad del proceso académico en las aulas; constituye una
herramienta importante para abatir los problemas de desercion,
rezago y bajo aprovechamiento escolar; por ello, mi convocatoria
hacia todo el personal académico para sumarse a este esfuerzo, es
permanente, bajo la conviccion de que esta actividad representa
una obligacién no solo contractual, sino sustanfiva para quienes
ejercemos la docencia.

Durante el periodo que se informa, se realizaron actividades de
tutorics a los estudiantes de licenciatura, de acuerdo al
comportamiento observado en las tablas siguientes, de donde se
infiere que la cobertura promedio del programa es del 80% de los
estudiantes matriculados, lo que, sin duda, demanda mayor
compromiso de la planta docente, pues la totalidad de los
estudiantes deben contar con el apoyo del programa de tutorias.

Tutorias. Ciclo escolar enero-junio 2016

PROGRAMA EDUCATIVO TU:‘&'ES Aﬁ;ﬁ%ﬂgés ESTUDIANTES
Administraciéon 23 23 925
Contaduria 21 21 814
Gestidn turistica 18 18 642
Sistemas computacionales 17 17 355
Totales: 79 79 2,736
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Tutorias. Ciclo escolar agosto-diciembre 2016

PROGRAMA EDUCATIVO TU;\IOOR'ES Aﬁ;':,lgggs ESTUDIANTES
Administracion 20 20 878
Contaduria 19 19 787
Gestiodn turistica 18 18 634
Sistemas computacionales 24 24 445
Totales: 81 81 2,744

Tutorias. Ciclo escolar enero-junio 2017

PROGRAMA EDUCATIVO TU:‘SR'ES Aﬁ’ﬁ,‘,’,”,ﬁgs ESTUDIANTES
Administracion 22 22 852
Contaduria 20 20 877
Gestidn turistica 22 22 656
Sistemas computacionales 23 23 415
Totales: 87 87 2,800

Adicional a las tutorias grupales; a través del Centro
Psicopedagdgico de la FCA, CI; durante el periodo que comprende
este informe, destacan las siguientes acciones realizadas:

Ano 2016:

» Desarrollo de la primera jornada de tutorias con personal
docente; realizada en el mes de junio; desarrollando temas
relacionados con:

e Consejeria Breve

e Habilidades para la vida

e Mitos y realidades de las drogas

e Prevencion en casos de ideacion suicida
e Deconstruyendo el género

UNACH
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Esta jornada, se desarrollé durante 25 horas y en ella participd
personal de instituciones como: Centro de Atencidon Primaria en
Adicciones UNEME-CAPA, Centros de Integracion Juvenil y la
Comision Estatal de Derechos Humanos.

» Capacitacion en el manejo de la plataforma de tutorias a los
estudiantes de nuevo ingreso; accion repetitiva al inicio de cada
ciclo escolar.

» Capacitacidon en el manejo de la plataforma de Tutorias a
docentes de reciente incorporacion al programa.

Ano 2017:

= Acciones para identificar y canadlizar oportunamente a
estudiantes en situacion de riesgo al centro de Apoyo
Psicopedagdgico.

= Promociéon y desarrollo de talleres a estudiantes, relacionados
con:

* Hdbitos de estudio y administracion del fiempo

» Integracion del Curriculum Vitae y Carta de Presentacion
= Como serun buen estudiante

* Motivacion para el Aprendizaje

» Estilos de Aprendizaje

» Desarrollo de las Jornadas de la Salud, realizando pldticas
preventivas sobre:
= Sobrepeso y Obesidad
= Consecuencias que ocasiona el VIH/SIDA
* Manejo de la Depresion
» Violencia en el Noviazgo
=  Anorexia
= Acoso escolar
» Colocacion de stand informativos sobre alcohdlicos andnimos,
centros de integracion juvenil
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» Adicionalmente, se han programado cursos de verano para
los estudiantes, relacionados con:

Hdbitos de estudio y Administracion del Tiempo
Integracion del Curriculum Vitae y Carta de Presentacion
Como ser un buen estudiante

Motivacion para el Aprendizaje

Estilos de Aprendizaje

1.3.4. Acciones de Responsabilidad Social

Considerada como una dimension del PAUNACH, este
programa se concibe desde una vision integral; como una forma de
actuacion cotidiana de todos los actores involucrados en la vida
universitaria, capaz de articular los diversos componentes
institucionales en un proyecto que promocione socialmente los
principios étficos y de desarrollo sostenible en condiciones de
igualdad, produciendo y fransmitiendo saberes responsables que
permitan la formacion de futuros ciudadanos igualmente
responsables.

No es una moda pasajera, ni un slogan; representa la norma de
actuacidén con todas las partes interesadas, las cuales desde la
perspectiva de la actual gestién directiva, involucra entre otros
actores a los estudiantes en primerisimo lugar, seguido del personal
directivo, académico y administrativo; en una segunda instancia a
las autoridades universitarias, a los padres de familia y/o tutores, a
otfras facultades de la UNACH y ante la sociedad con los sectores
productivo, social, académico, gubernamental, ONG'S, lideres de
opinién, organismos evaluadores, certificadores, acreditadores y a
otras universidades y sectores académicos (Figura 4).
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Figura 4. Partes interesadas en la actuacion de la FCA, ClI
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Por ello, mas que informar de acciones especificas de este
programa, convoco a todos los involucrados en el proceso
académico, de manera especial a la planta académica vy
coordinadores, a normar su actuacion profesional bajo principios
éticos, socialmente responsables, que con su actuacién cotidiana
dignifiguen la actividad docente y permitan transparentar los
procesos, de tal forma que no exista un solo intferesado en la
actuacion de la facultad que manifieste inconformidad o
insatisfaccion.

UNACH
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1.3.5. Movilidad académica nacional e internacional

Este programa representa una oportunidad para la comunidad
estudiantil de cursar un periodo de estudios en alguna institucion
nacional o extranjera, con la cual exista un convenio establecido
con la UNACH; gracias al apoyo de la Secretaria Auxiliar de
Relaciones Interinstitucionales (SARI) de la universidad y de los
recursos autorizados a través del Programa de Fortalecimiento de la
Calidad Educativa (PFCE); durante los tres ciclos escolares que
comprende este informe, dentro del programa de movilidad
nacional participaron 9 estudiantes de la Licenciatura en Gestion
Turistica y en movilidad internacional realizaron cursos semestrales en
otros paises 24 estudiantes de la Licenciatura en Administracion; 3
de Contaduria; 26 de Gestion Turistica y 5 de Sistemas
Computacionales; en contraparte dentro del programa de
movilidad nacional se recibieron en las instalaciones de esta
Facultad 6 estudiantes de Administracion y 2 estudiantes de Turismo,
comportamiento que se describe en las siguientes tablas.

Estudiantes de la FCA, participantes en movilidad nacional por ciclo
escolar (Gestion Turistica):

UNIVERSIDAD DESTINO ENERO-JUNIO AGOSTO- ENERO-JUNIO
2016 DICIEMBRE 2016 2017

Universidad Auténoma de 1
Baja California  (Campus
Tijuana)

Universidad Auténoma de 2
Querétaro

Universidad de Guanajuato 1

Universidad del Caribe 2

Universidad de Guadalajara 1

Benemérita Universidad 1
Autdbnoma de Puebla

Universidad Veracruzana 1

Totales: 4 5
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Estudiantes parficipantes en movilidad internacional por ciclo
escolar y por programa educativo

Licenciatura en Administracion:

UNIVERSIDAD DESTINO ENERO- AGOSTO- ENERO-

JUNIO 2016 DICIEMBRE 2016 JUNIO 2017
Universidad de Oporto, 1 1
Portugal
Universidad de Castilla La 1 3 3
Mancha, Espana
Universidad de Boyacd, 1 2 1
Colombia
Universidad de la Republica, 1
Uruguay
Universidad Nacional de 1 1
Cuyo, Argentina
Universidad Nacional del 1 3
Litoral, Argentina
Universidad “Miguel 1
Herndndez” Elche, Espana
Universidad de Jaén, Espana 3
Totales: 4 11 9

Licenciatura en Contaduria:

UNIVERSIDAD DESTINO ENERO-JUNIO 2017

Universidad de San Sebastian, Chile 1
Universidad Pedagdgica vy Tecnoldgica de 1
Colombia

Universidad de Jaén, Espana 1
Totales: 3

Licenciatura en Sistemas Computacionales:
UNIVERSIDAD DESTINO ENERO- AGOSTO- ENERO-

JUNIO 2016 | DICIEMBRE 2016 JUNIO 2017
Universidad de Castilla La 1 1
Mancha, Espana
Universidad Pedagodgica y 2
Tecnoldégica de Colombia
Universidad de Boyaca, 1
Colombia
Totales: 1 1 3

UNACH
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Licenciatura en Gestidn Turistica:

UNIVERSIDAD DESTINO ENERO- AGOSTO- ENERO-
JUNIO 2016 DICIEMBRE 2016 JUNIO 2017

Universidad de Lleida, 1 1
Espana
Universidad Nacional de 1 1 1
Quilmes, Argentina
Universidad Pedagodgica y 1 1 3
Tecnoldgica de Colombia
Pontifica Universidad 1 4 2
Catdlica de Minas Gerais,
Brasil
Universidad de Oviedo, 1
Espana
Universidad de Jaén, 6
Espana
Universidad de San 2
Sebastidn, Chile
TOTALES: 4 8 14 |

Estudiantes recibidos dentro del programa de movilidad nacional

Licenciatura en Administracion

UNIVERSIDAD DE ORIGEN ENERO-JUNIO 2016

Occidente de Occidente, Guasave, Sinaloa 2
Universidad Auténoma Agraria Antonio Narro, 1
Coahuila

Instituto Politécnico Nacional, México 1
Universidad Autonoma de Chapingo, México 1
Universidad de Guadalajara 1
Totales: 6

Licenciatura en Gestidon Turistica

UNIVERSIDAD DE ORIGEN \ ENERO-JUNIO 2016
Instituto Politécnico Nacional, México 1
Universidad de Guadalajara 1
Totales: 2
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1.4. Servicios de apoyo para el aprendizaje

En el PAFCA, CI; este programa se plantea con el propdsito de
desarrollar estrategias de mejora continua orientados a optimizar los
servicios brindados en los centros de documentacion e informacioén
de la Facultad, que permitan ampliar las capacidades de
investigacion de los estudiantes; asi como para mejorar los servicios
de acompanamiento a las trayectorias académicas, tales como
control escolar y titulacion, asi como los laboratorios y centros de
coémputo.

1.4.1. Bibliotecas (centros de documentacion)

Los centros de documentacidon (comUnmente llamadas
bibliotecas) representan espacios de investigacion y consulta, que
constituyen apoyo fundamental en los procesos de formacion de los
estudiantes; la existencia de acervos actualizados y suficientes
resultan indispensables para auxiliar las actividades de investigacion
y prdactica de los estudiantes.

Con el apoyo de los recursos autorizados por el Programa de
Fortalecimiento de la Calidad Educativa (PFCE); durante el ano 2016
se adquirieron 148 ftitulos, para un total de 341 ejemplares, que
representan libros de texto relacionados con las disciplinas
contables, administrativas y de turismo; por otro lado, con recursos
de ese mismo programa para 2017, se encuentra en proceso la
adquisicidn de cantidades similares de libros de texto y se han
realizado las suscripciones anuales a 12 revistas especializadas; 1o
que permitird brindar un mejor servicio a los estudiantes de
licenciatura y posgrado, ademds de atender Ias observaciones de
organismos evaluadores y acreditadores.

En resumen, las existencias de acervos disponibles en las dos
bibliotecas de la facultad, se muestra en la tabla siguiente:
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Existencias de acervos en bibliotecas de la FCA, Cl al 30 de marzo
de 2017

TIPO DE ACERVO BIBLIOTECA (1) BIS?;?:/\E,&A
Libros 7866 2701
Tesis 1524 390
Revistas y VolUmenes 156
Colecciones 420 186

1.4.2. Laboratorios y centros de computo

En la dimension “Gestiobn y Evaluacion Institucional”,
contemplada dentro del PAUNACH, se plantea la necesidad de
consolidar la infraestructura fisica y tecnoldgica de la universidad,
considerando los avances tecnoldgicos en diseno, materiales,
equipo vy funcionalidad, de tal forma que se opfimice el
funcionamiento de la infraestructura fisica e instalaciones.

Por ello, en el PAFCA, Cl, se planted como politica el promover
entre estudiantes, personal académico y administrativo el uso
eficiente de las Tecnologias de Informacion y Comunicaciéon, en las
actividades cotidianas, asi como mejorar la infraestructura fisica y el
equipamiento tecnoldgico de la Facultad, con la finalidad de
incrementar el desempeno de estudiantes y profesores.

A partir de lo anterior gracias al apoyo recibido del Programa
de Fortalecimiento de la Calidad Educativa (PFCE), que ha
permitido actualizar y mantener la capacidad instalada de los
laboratorios de cdémputo con la adquisicidn de equipos nuevos;
actualmente se tiene un universo total de 317 equipos de cdmputo;
de los cuales 77% se destinan para uso exclusivo de los estudiantes,
a través del funcionamiento de nueve laboratorios; dentro de los
qgue destacan los destinados para el drea de Administracion,
Contaduria y Gestion Turistica, asi como los asignados en el drea de
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Sistemas Computacionales y Desarrollo de Software relacionados
con robdtica, redes y plataforma iMac; cuya descripcion detallada
se observa en |la tabla siguiente.

Laboratorios y equipos de computo al 30 de marzo de 2017

UBICACION . NO. DE EQUIPOS

Laboratorio 1 para LA, LC y LGT 31
Laboratorio 2 para LA, LC y LGT 31
Laboratorio “*A" para LSC y LIDyTS 33
Laboratorio “B"” para LSC y LIDyTS 33
Laboratorio “C" para LSC y LIDyTS 33
Laboratorio “D"” para LSC y LIDyTS 33
Laboratorio de Robdtica para LSC y LIDyTS 20
Laboratorio de Redes para LSC y LIDyTS 8
Laboratorio IMac para LSC y LIDyTS 10
Equipos disponibles en Biblioteca 1 2
Equipos disponibles en Biblioteca LSC 11
Equipos destinados al apoyo de actividades 72
administrativas:

Total de Equipos: 317

Mencidn especial merecen los esfuerzos de mejora en la
conectividad inalédmbrica del drea de Sistemas Computacionales y
Desarrollo de Software; en donde gracias al apoyo financiero
recibido por parte del Programa de Fortalecimiento de la Calidad
Educativa (PFCE), fue posible mejorar el servicio de internet, a través
del tendido de fibra 6ptica, con el proyecto de actualizacidon de la
infraestructura de red, relacionado con la implementacién del
sistema de cableado estructurado; accidén en la que se conjugaron
esfuerzos con el drea de la Coordinacion General de Universidad
Virtual.

También destacan las acciones de equipamiento del
laboratorio de alimentos y bebidas, que con recursos del Programa
de Fortalecimiento de la Calidad Educativa (PFCE) fue posible
adquirir un horno de gavetas para cuatro charolas, fres charolas de
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acero inoxidable para el servicio de buffet, dos licuadoras
industriales; cinco placas de corte y cuatro ollas de presion con
capacidad de ocho litros; equipamiento que permitird fortalecer las
practicas de laboratorio que readlizan los estudiantes de la
Licenciatura en Gestion Turistica en el drea de alimentos y bebidas.

1.4.3. Control escolar y titulacion

Las dreas de control escolar y titulacion ademds de representar
espacios de apoyo y acompanamiento al proceso de formacion de
los estudiantes, brindando sus servicios durante toda la trayectoria
escolar de los alumnos y generando indicadores relacionados con
la eficiencia de los programas; resultan fundamentales en los
procesos de mejora continua.

La automatizacion del servicio de administracion escolar a
través del Sistema Infegral de Administracion Escolar (SIAE) ha
permitido optimizar las funciones y agilizar los procesos; que en
breve debe reflejarse en la oportunidad en la generacion de
reportes tanto para la toma de decisiones, como para la reallizaciéon
cotidiana del proceso de ensenanza-aprendizaje.

Respecto al area de titulacion, paulatinamente se involucra en
los procesos de calidad y mejora continua y trasciende el dmbito de
las actividades administrativas hacia mejorar la comunicacion y el
contacto con los estudiantes; sigue siendo un compromiso de la
actual gestion directiva el agilizar los procesos de ftitulacion vy
eliminar los obstaculos burocrdticos.

En cada ciclo escolar estas dos dreas se involucran en los
procesos de induccion a los estudiantes de nuevo ingreso y se
estrecha la comunicacion con los estudiantes que estdn proximos a
egresar, con el propdsito de agilizar procesos y facilitar la conclusion
de los estudios.
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Dimensién 2. ACTIVIDAD PROFESIONAL DOCENTE

En el PAFCA, CI; se define como pilar fundamental de la
accion académica, pues los docentes y la actividad profesional
que desarrollan  representan  parte  esencial del quehacer
académico, de ahi que se requiera de su profesionalizacion
constante que se traduzca en una mayor capacidad académica;
por ello es que la actual gestion directiva estd comprometida con el
impulso de acciones orientadas a la capacitacion disciplinaria y
pedagogica de los docentes; a su incorporacion en los sistemas
nacionales y estatales de investigacidon y a la obtencidon del
reconocimiento al perfil deseable, producto del desarrollo de la
generacion del conocimiento, la transferencia de tecnologia, la
propiedad intelectual, la innovacion y la creatividad.

Considerando el Marco de Referencia General de COPAES,
en esta dimension estd involucrada la categoria de andlisis
relacionada con Personal Académico; cuyas acciones que se
informan se agrupan en los dos programas de trabajo propuestos en
el proyecto académico que tienen que ver con la
profesionalizacion del personal docente y con la capacidad
académica, asi con las areas de atencion descritas en la figura 5.

Figura 5: Programas y dreas de atencién de la Dimension
“Actividad Profesional Docente”

DIMENSION PROGRAMAS AREAS DE ATENCION

Formacién disciplinaria
Formacién pedagdgica
Habilitacién académica

Profesionalizaciéon del personal académico ==

Actividad L Estimulos al desempefio
Profesional
Docente ™ Investigadores SNI

Investigadores SElI

Capacidad académica = Perfiles PRODEP

Docentes certificados

Niveles de consolidacién de CA’s
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2.1. Profesionalizacién del personal académico

La planta docente de la FCA, CI; al cierre del presente informe,
estd conformada por 67 docentes de tiempo completo; 21 de
medio tiempo y 87 confratados por hora/semana/mes; para hacer
un total de 175 docentes, descritos en la tabla siguiente.

Personal docente de la FCA, CI

CATEGORIA NUMERO %
Tiempo Completo 67 38%
Medio Tiempo 21 12%
Asignatura 87 50%
Totales: 175

La profesionalizacion de este personal se orienta hacia el
fortalecimiento y  consolidacion de las competencias
psicopedagodgicas, disciplinarias y en el manejo de TIC'S; de
acuverdo con el perfili de cada uno de ellos; de tal forma que
cuenten con los elementos necesarios para facilitar el aprendizaje
de los estudiantes, desde el enfoque basado en competencias vy
teniendo como base el aprendizaje centrado en el estudiante.

2.1.1. Formacion disciplinaria

En congruencia con el Marco General de Referencia de
COPAES; este es uno de los indicadores que evalla los mecanismos
para la formacion y actualizacion de la planta docente; en este
caso en el campo disciplinario; planteando como escenarios
ideales los cursos, diplomados y otfros mecanismos considerados en
el Plan Anual de Capacitacion de la FCA, Cl; con el propdsito de
mejorar en forma sistemdatica el desarrollo de las labores docentes y
de investigacion.
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En este marco, durante el periodo que se informa, se
desarrollaron los siguientes eventos de capacitacion.
Eventos de capacitacion disciplinaria y de investigacion

FECHAS NOMBRE DEL OBIJETIVO NO.
CURSO O TALLER PARTICIPANTES

10 al 12 de | Lenguaqje R Adquirir habilidades en 15 Docentes
abril de 2016 lenguajes de programacion
20 al 24 de | Introducciéon al Andlisis | Fortalecer la prdctica del 29 Docentes
junio de | Estadistico con el | docente mediante la
2016 Software PSPP. utilizacién de software.

27 de junio
al 1° de julio
2016

Curso: Aplicacion de
la Plataforma  Social
Educativa Edmodo.

Potenciar los Aprendizaje de
los contenidos mediante una
plataforma virtual.

28 Docentes

27 al 29 de | SUper Cobmputo vy | Fortalecer habilidades en el 12 Docentes
octubre de | seguridad informdtica | manejo de cdémputo vy

2016 seguridad informdtica.

28 de | Formulacion de | Desarrollar habilidades en la 10 Docentes
noviembre Proyectos Integradores | formulacion de  proyectos

al 2 de | disciplinares. disciplinares desde una visién

diciembre infegradora.

de 2016

Cursos programados para 2017

23 al 26 de | PNL Aplicada a los | Conocer  herramientas y 30 Docentes
mayo de | negocios. técnicas para trabajar las
2017. relaciones interpersonales con
los clientes y companeros de
frabajo, tanto en la parte
horizontal como vertical de la
organizacion.
5 al 9 de | Contabilidad Desarrollar habilidades en el 25 Docentes
junio de | electrénica y Néminas | manejo de software
2017 (COI, NOI) (Sistema | especializado relacionado
Aspel) con Contabilidad electrénica
y elaboracion de Néminas.
12 al 16 de | Curso bdsico SPSS V.21 | Desarrollar habilidades en las 30 Docentes
junio de técnicas estadisticas
2017. comUnmente utilizadas para
realizar andlisis descriptivo e
inferencial, permitiéndole
sustentar sus decisiones con
confiabilidad.
26 al 30 de | Software de Caja, | Desarrollar habilidades en el 30 Docentes
junio de | Bancos y Produccién | manejo de software
2017 (Aspel) especializado relacionado
con manejo de efectivo,
bancos y sistemas  de
produccién.
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2.1.2. Formacién pedagoégica

Aspirar a mejorar la calidad del proceso ensenanza
aprendizaje, necesariamente transita por la formacién de mejores
docentes, que habilitados disciplinariomente requieren de la
capacitacion constante en habilidades diddcticas y pedagdgicas
que permitan fransformar esquemas de pensamiento y hdbitos
arraigados; en sintesis, se necesitan docentes que también sean de
calidad; de tal forma que no solo dominen el saber cientifico, sino
que lo sepan transmitir, por ello asi como los estudiantes necesitan
aprender a aprender, el personal académico necesita saber
ensenar.

Bajo esta légica; durante el periodo que se informa; se
desarrollaron las siguientes acciones de capacitaciéon pedagdgica
ala planta docente de la FCA, CI.

Eventos de capacitacion pedagdgica a la planta docente

FECHAS NOMBRE DEL CURSO OBIJETIVO NO.
O TALLER PARTICIPANTES
27 de junio | Curso: Aplicacién de | Potenciar los Aprendizaje | 28 Docentes
al 01 de | la Plataforma Social | de los contenidos
julio 2016. Educativa Edmodo. | mediante una plataforma
virtual.
07 al 11 de | Evaluacion por | Fortalecer la  prdctica | é docentes
noviembre | competencias. docente mediante la
2016 comprension y aplicaciéon
del modelo de
competencia.
2 al 8 de | Secuencias Fortalecer la  prdctica | 14 docentes
agosto Diddctica desde el | docente  mediante la
2016. enfoque por | comprensién y aplicacion
competencias. del modelo de
competencias.
11 y 12 de | Secuencias Fortalecer la  prdctica | 19 docentes
enero del | Diddcticas desde el | docente  mediante la
2016. enfoque por | comprensién y aplicacion
competencias del modelo de
competencia.
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Asimismo, a partir del mes de abril de 2017, con la participacion
de 30 docentes de los programas educativos de Administracion y
Contaduria; se imparte el Diplomado "Planeacion Diddctica
mediada por Tecnologia”; con una duracion de 130 horas, a traves
de la Direccion de Formacion e Investigacion Educativa.

2.1.3. Habilitacion académica

Los niveles de habilitacion académica de la planta docente de
la FCA, CI, en los Ultimos anos han mostrado una evolucion
favorable, a tal grado que a la fecha del presente informe
Unicamente cinco docentes de tiempo completo no cuentan con
estudios de posgrado y en contraste, un nUmero importante cuenta
con estudios doctorales, en muchos casos de éstos, mediante el
esfuerzo personal y econdmico de ellos mismos.

De acuerdo con el compromiso asumido por la actual gestion
directiva, en el sentido de favorecer la profesionalizacion de la
planta académica; a partir del ciclo enero-junio 2016 inicié el curso
propedéutico para estudiar el Doctorado en Gestiobn para el
Desarrollo; que en el mediano plazo permitird incrementar a la
planta docente a 18 catedrdticos que contardn con estudios
doctorales; lo que sin duda debe incidir en la calidad del proceso
de ensenanza en los niveles de licenciatura.

2.1.4. Estimulos al desempeio

Reconocer y estimular la productividad académica de los
docentes, sin duda representa un mecanismo que favorece el logro
de resultados institucionales; en este sentido, el Programa de
Estimulos al Desempeno del Personal Docente (PEDPED) contribuye
a revalorizar e incentivar el desarrollo de la actuacién profesional de
los profesores, permitiendo mejorar la calidad, la dedicaciéon y la
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permanencia de los mismos en el desarrollo de las actividades de
docencia, investigacion, tutorias y participacion en cuerpos
colegiados. Durante el ejercicio 2016; la participacion del personal
académico de tiempo completo y medio tiempo que se inscribid en
este programa, fue de 51 docentes; obteniendo los siguientes
niveles.

Niveles alcanzados dentro del PEDPED por la planta docente

NIVEL ALCANZADO NO. DOCENTES

| 2
Il 3
Il 2
[\ |
\% 2
Vi 5
VI 4
VIII 4
IX 28

El comportamiento de este indicador es dindmico vy la
participacion sistemdtica de la planta académica dentro del
programa muestra tendencias favorables hacia un incremento en la
productividad, lo que implica que anualmente se aumente la
demanda de mayores estimulos

2.2. Capacidad académica

De acuerdo con las politicas publicas educativas; la
capacidad académica de una Institucidon de Educacion Superior, se
mide en funcidén al niUmero de docentes incorporados al Programa
para el Desarrollo del Personal Docente (PRODEP); el nUmero de
docentes investigadores incorporados al Sistema Nacional de
Investigadores (SNI) 'y el nUmero de Cuerpos Académicos
Consolidados y en Consolidacion.
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Bajo esa logica el programa precedente (Profesionalizacion
del personal académico) tiene incidencia en éste; es decir, no
puede aspirarse a contar con mejores indicadores de capacidad
académica en la facultad, si la planta académica no muestra
indices de profesionalizacion favorables; a partir de lo anterior, este
apartado se integra por la descripcidon del nuUmero de docentes
investigadores incorporados al SNI; al SEl; al PRODEP, asi como el
nUmero de profesores que cuentan con certificaciones profesionales
y por Ultimo a los niveles de consolidacion de los Cuerpos
Académicos de la FCA, ClI, reconocidos ante PRODEP.

2.2.1. Investigadores SNI

Este indicador muestra una tendencia desfavorable en el
ultimo ano, pues de contar con seis docentes investigadores
incorporados al Sistema Nacional del Consejo Nacional de Ciencia
y Tecnologia (CONACYT); actualmente solo fres docentes ostentan
este reconocimiento; lo cual sin duda, implica redoblar los esfuerzos
de la planta académica, pues por un lado existen evidencias de
una mejora constante en la profesionalizacién y niveles de
habilitacion de la planta académica y por ofro la relaciéon entre
numero de PTC versus SNI ha disminuido. Los profesores de la FCA,
Cl, que actualmente estdn incorporados en el SNI, son:

Docentes incorporados al SNI

NIVEL I: INVESTIGADOR NACIONAL (SNI)

Dr. Julio Ismael Camacho Solis.
Dra. Rebeca Garzén Clemente.
Dr. Manuel de Jesus Moguel Liévano.

Desde aqui hago un llamado a mis companeros docentes que
cuentan con el grado doctoral a confinuar con los esfuerzos de
mejora contfinua en la calidad de su productividad y lograr su
incorporacion a este sistema.
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2.2.2. Investigadores SEI

Concebido como un programa institucional fundado en la Ley
Estatal de Ciencia y Tecnologia; el gobierno de Chiapas, promueve
e impulsa las actividades cientificas y tecnoldégicas de los
infegrantes de la comunidad cientifica de la entidad y propicia el
incremento de la productividad, el mejoramiento de la calidad y la
participacion en la formacién de nuevos investigadores que
coadyuven al desarrollo del estado, asi como la consolidacion de
los existentes; a través de la creacion del Sistema Estatal de
Investigadores (SEI).

Basado en estas premisas, actualmente dentro de este sistema
y producto de las convocatorias publicadas, esta facultad cuenta
con 14 docentes incorporados al nivel ll-investigador Cientifico o
Tecndlogo Estatal y con 3 incorporados con el nivel lll-investigador
Honorifico; para un total de 17 docentes incorporados; descritos en
la siguiente tabla.

Docentes miembros del Sistema Estatal de Investigadores

NIVELES NOMBRES

II: Investigador Cientifico o Tecndlogo Estatal: | Dra. Zoily Mery Cruz Sdnchez

Dra. Karina M. Garcia Leal

Dr. Eduardo Alberto Gutiérrez Medina
Dra. Blanca Estela Molina Figueroa
Dr. Juan Carlos Romdn Fuentes

Dr. Marco Antonio Romero Gutiérrez
Dr. Adolfo de JesUs Solis MuRiz

Dr. Juan José Tevera Mandujano

Dr. Luis Alejandro Trujillo Santos

Mtro. Héctor Guerra Crespo

Dr. José Rodolfo Calvo Fonseca

Dr. Rodolfo Mundo Veldzquez

Dr. Julio César Pérez Zambrano

Dr. Enrique Gutiérrez Espinosa

Nivel lll: Investigador Honorifico: Dra. Rebeca Garzén Clemente

Dr. Julio Ismael Camacho Solis

Dr. Manuel de JesUs Moguel Liévano
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2.2.3. Perfiles PRODEP

De acuerdo con las reglas de operacion del Programa para el
Desarrollo del Personal Docente para el tipo Superior (PRODEP); se
busca profesionalizar a los Profesores de Tiempo Completo (PTC),
para que alcancen capacidades de investigacion-docencia,
desarrollo tecnoldégico e innovacion, con responsabilidad social, se
articulen y consoliden en cuerpos académicos y generen unad
nueva comunidad académica, capaz de transformar su entorno.

Actualmente la FCA, CI; cuenta con 39 PIC con el
reconocimiento al perfil deseable; lo que arroja una proporcion del
58% de la planta total de profesores de tiempo completo; de tal
forma que existe una importante drea de oportunidad para los 28
PTC que aun no se incorporan al programa. La relacion de los
docentes incorporados, se detalla a continuacion:

Relacion de PTC con reconocimiento al Perfil Deseable PRODEP

NOMBRES NOMBRES
Dr.Julio Ismael Camacho Solis Dra. Isis Mandujano Dominguez
Dr. Pedro Antonio Chambé Morales Dr. César Maza Gonzdlez
Dra. Zoily Mery Cruz Sdnchez Dr. Manuel de JesuUs Moguel Liévano
Dr. Victor De la Rosa Pena Dra. Blanca Esthela Molina Figueroa
Dr. Alejandro Dominguez Lopez Dr. Rigoberto A. Morales Escandén
Dr. Rafael Timoteo Franco Gurria Mtro. Jorge B. Nigenda Dominguez
Dr. Felipe de Jesus Gamboa Garcia Dr. Julio Cesar Pérez Zambrano
Dra. Karina Milene Garcia Leal Dr. Marcos Salvador Rodriguez Nunez
Dra. Carolina Gémez Hinojosa Dr. Juan Carlos Romdn Fuentes
Dr. Daniel Gonzalez Scarpulli Dr. Marco Antonio Romero Gutiérrez
Dr. Angel Esteban Gordillo Martinez Dr. Enoch Yamil Sarmiento Martinez
Dr. Roger Irdn Gordillo Rodas Dr. Gustavo Selvas Herndndez
Mtro. Mario José Gutiérrez Herndndez Dr. Adolfo de Jesus Solis Muniz
Dr. Eduardo Alberto Gutiérrez Medina Dr. Juan José Tevera Mandujano
Dr. Segundo Jiménez Cornelio Dr. José Roberto Trejo Longoria
Dr. Hilario Laguna Caballero Dr. Luis Alejandro Trujillo Santos
Dr. Justino Lépez Aguilar Dra. Laura de Jesus Velasco Estrada
Dra. Sandra Lépez Reyes Dr. Rendn Veldzquez Trujilo
Dra. Magali Mafud Toledo Dra. Rebeca Garzén Clemente.

Dr. Rocky David Mancilla Escobar
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2.2.4. Docentes certificados

En la busqueda de la calidad en la educacion superior, los
procesos de certificacion académica y profesional cada vez
adquieren mayor connotacién; tratdndose de las disciplinas
contables y administrativas, la Asociacion Nacional de Facultades y
Escuelas de Contaduria y Administraciéon (ANFECA), coordina los
esfuerzos para certificar académicamente a los profesionales que
realizan actividades docentes en escuelas de negocios; teniendo
como objetivo fomentar en los académicos de Contaduriq,
Administracion, Informdatica Administrativa, Negocios Internacionales
y Oftras Profesiones; la superacion profesional en cuanto a
conocimientos, habilidades, destrezas y aptitudes necesarias para el
ejercicio de la academia, promiendo en ellos las actividades
académicas sustantivas relacionadas con docencia, investigacion y
extension; tratdndose de certificaciones profesionales, el Instituto
Mexicano de Confadores Publicos (IMCP) también acredita la
calidad profesional, ante personas y organizaciones publicas o
privadas, del Contador, acerca de los conocimientos técnico
administrativos  suficientes vy |la experiencia necesaria, para
desarrollar con eficiencia las actividades propias de su profesion.

Entretanto, respecto a las dreas relacionadas con el uso vy
aplicacién de tfecnologias de informacion; también existen
diferentes alternativas para demostrar habilidades especificas en
determinadas tecnologias; entre ellas figuran las de microsoft.neft,
atlas 1i, itil, oracle, mysql; por citar algunas.

Actualmente, dentro de la planta docente de la FCA, CI;
existen un promedio de 6 docentes con certificacion vigente de
ANFECA; 15 en proceso de recertificacion y/o certificacion por
primera vez, ante esta misma asociacion; 11 catedrdticos
certificados a través del IMCP y 9 profesores certificados en diversas
aplicaciones tecnoldgicas; cuya descripcidon se muestra en las
tablas siguientes.
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Docentes con certificacion vigente de ANFECA

NOMBRES

Dr. Juan Carlos Romdn Fuentes

Dr. Rafael Timoteo Franco Gurria
Dra. Magali Mafud Toledo

Dr. Marco Antonio Romero Gutiérrez
Dr. Moisés Ulloa Solis

Dr. Angel Esteban Gordillo Martinez

Docentes que solicitaron recertificacion y/o certificacion por
primera vez ante ANFECA

NOMBRES

Dr. Julio Ismael Camacho Solis

Dra. Zoily Mery Cruz Sdnchez

Dra. Karina Milene Garcia Leal

Dr. Eduardo Alberto Gutiérrez Medina
Dr. Manuel de JesUs Moguel Liévano
Dra. Blanca Estela Molina Figueroa
Dr. Julio César Pérez Zambrano

Dra. Laura de Jesus Velasco Estrada
Dr. Pablo Albores Lopez

Dr. Hilario Laguna Caballero

Dr. Julio César Gonzdlez Caba

Dra. Sandra Lopez Revyes

Docentes certificados por el IMCP

NOMBRES

Mtro. Jorge Bersain Nigenda Bersain
Dr. César Maza Gonzdlez

Dr. Javier Jiménez Jiménez

Dr. Julio César Gonzdlez Caba

Dr. Julio César Chacdn Zebadua

Dr. Felipe de Jesus Gamboa Garcia
Mtro. Roberto Cdrdenas de Ledn

Dr. Carlos de Jesus Lopez Ramos
Mtro. José Angel Megchun Veldzquez
Mtro. Guillermo Megchun Veldzquez
Dr. Pablo Albores Lépez
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Docentes certificados como Desarrolladores de Aplicaciones con
Microsoft.Net

NOMBRES
Dr. Juan José Tevera Mandujano
Mtro. Héctor Uriel Pérez Rojas
Mtra. Kathiane Toledo Valdez
Mtro. Obed Guzmdan Lépez

Docentes certificados en Atlas Ti

NOMBRES
Dr. Enrique Gutiérrez Espinosa

Docentes certificados en Administracion de Bases de Datos ORACLE

NOMBRES
Dr. Alejandro Dominguez Lopez
Dr. Luis Alejandro Trujillo Santos

Docentes certificados en Mysql

NOMBRES
Dr. Jorge Humberto Ruiz Ovalle

Docentes certificados en ITIL Versidn 3.0

NOMBRES
Dr. Enrique Gutiérrez Espinosa

2.2.5. Cuerpos Académicos y sus niveles de consolidacién

De acuerdo con el Programa para el Desarrollo del Personal
Docente (PRODEP), los Cuerpos Académicos se definen como
grupos de profesores/as de tiempo completo, que comparten una o
varias lineas de generacién de conocimiento (LGAC), investigacion
aplicada o desarrollo tecnolégico e innovacion en temas
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disciplinares o multidisciplinares y un conjunto de objetivos y metas
académicas; adicionalmente atfienden los programas educativos
afines a su especialidad en varios tipos.

El trabajo que desarrollan, representa la fuerza motriz del
desarrollo institucional y deben incidir activa y racionalmente en la
formacion de los recursos humanos, garantizando los objetivos
institucionales y fomentando ambientes académicos de gran
riqueza intelectual, de manera que con su actuacion y produccion
prestigian a la institucion.

En este contexto; en la FCA, CI; actuaimente estdn
reconocidos ante PRODEP 10 Cuerpos Académicos; 2 de ellos han
alcanzado el mdximo nivel de consolidacién al estar Consolidados;
5 estdn reconocidos en consolidacidén y 3 aun continuan en
formacion; de los datos anteriores resulta evidente que deberdn
redoblarse los esfuerzos para mejorar la relacion actual entre el total
de Cuerpos Académicos registrados y el niUmero de éstos
consolidados.

La conformacion de los mismos; se observa en las tablas
siguientes; descritos de acuerdo a su grado de consolidacion:

Caracterizaciéon de Cuerpos Académicos Consolidados:

NO. DE REGISTRO Y LGAC CARACTERIZACION
NELALLAS I REGISTRADAS INTEGRANTES SNI  SEl PRODEP CERTIFICACION
UNACH-CA-137 - -Evaluacién de | - Dr. Rafael Timoteo 0 3
EVALUACION DE procesos Franco Gurria
PROCESOS administrativos - Dr. Angel E.
ORGANIZACIONALES | y académicos Gordillo Martinez
enlas - Dr. Juan Carlos
organizaciones | Romdn Fuentes
UNACH-CA-138 - -Gestion Social, | - Dra. Carolina 0 2
ESTUDIOS DE PUblicay de Gomez Hinojosa
GESTION PARA EL Negocios - Dr. Eduardo A.
DESARROLLO Turisticos Gutiérrez Medina
TURISTICO - Dra. Sandra Lopez
Reyes
- Dr. Rodulfo Mundo
Veldzquez
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NO. DE REGISTRO Y CARACTERIZACION
LGAC REGISTRADAS ~  INTEGRANTES

NOMBRE DEL CA

| SNI | SEI PRODEP  CERTIFICACION

UNACH-CA-81 - -Desarrollo, - Alejandro 0 2 7 3
DESARROLLO DE integraciéon y/o Dominguez
APLICACIONES gestion de Lépez
CON TECNOLOGIAS | proyectos con el - Daniel
DE INFORMACION uso de tecnologias | Gonzdlez
de informaciéony Scarpulli
comunicacion. - Justino Lépez
-Innovacién con las | Aguilar
tecnologias de - Rocky David
informaciény Mancilla
comunicacién en Escobar
el - Isis Mandujano
emprendedurismo Dominguez
universitario para - Juan José
los sectores, Tevera
productivo, social y | Mandujano
gubernamental - Luis Alejandro
Trujillo Santos
UNACH-CA-120 - -Andilisis - José Rodolfo 0 3 5 3
ESTUDIO DE LAS organizacional Calvo Fonseca
ORGANIZACIONES medio ambiente y - Zoily Mery Cruz
organizacion Sdnchez
-Empresas - Blanca E.
familiares Molina Figueroa
-Gestion - Enoch Y.
organizacional Sarmiento
para el desarrollo Martinez
regional - Laura de J.
Velasco Estrada
UNACH-CA-135 - -Gestiony - Karina M. 0 2 4 3
GESTION Y administracién Garcia Leal
ADMINISTRACION para el desarrolloy | - Magalli Mafud
DE LAS competitividad de Toledo
ORGANIZACIONES las organizaciones - Marcos S.
Rodriguez
NURez
- Marco A.
Romero
Gutiérrez
UNACH-CA-150 - -Desarrollo y - Maria del C. 0 1 3 1
ESTUDIO DE LAS gestion de las Cristiani Urbina
MIPYMES: SU MIPYMES para su - Julio César
ADMINISTRACION Y | fortalecimiento, Pérez Zambrano
GESTION permanenciay - Gustavo
EMPRESARIAL competitividad Selvas
Herndndez
UNACH-CA-155 - -Tecnologiay - Rebeca 1 2 3 0
TECNOLOGIA, educacion Garzén
SOCIEDAD, -Tecnologia, Clemente
EDUCACION Y sociedad y - Rebeca
ORGANIZACIONES organizaciones Romdn Julidn
- Adolfo de J.
Solis Muniz
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Caracterizacion de Cuerpos Académicos en Formacion:

NO. DE REGISTRO Y

LGAC INTEGRANTES CARACTERIZACION
NOMBRE BEL CA REGISTRADAS SNI | SEI | PRODEP  CERTIFICACION
UNACH-CA-29 - LA -Orientacién - Victor De La 3
MICRO, PEQUENA Y contable y Rosa Pena
MEDIANA EMPRESA, asesoria fiscal a - Cleide Gémez
SU ENTORNO FISCAL | las micro, Gbébmez
Y SU CRECIMIENTO pequenay - César Maza
mediana Gonzdlez
empresa.
-Fuentes de
financiamiento
para las pymes
UNACH-CA-136 - -Estrategias de - Julio Ismael 4
ESTUDIO DE LAS vanguardia enlas | Camacho Solis
PRACTICAS organizaciones. - Roger Iran
INNOVADORAS Gordillo Rodas
ORGANIZACIONALES - Hilario Laguna
Caballero
- Manuel de
JesUs Moguel
Liévano
UNACH-CA-143 - -Desercion escolar | - Alejandro 3

COMPORTAMIENTO
ORGANIZACIONAL Y
AMBIENTAL EN LAS
ENTIDADES
ECONOMICAS Y
EDUCATIVAS

enla UNACH y su
repercusion en las
empresas
-Comportamiento
organizacional,
problema
ambiental y su
repercusion en las
empresas
-funcionalismo
organizacional

Espinosa Maza

- Rosa Francisca
Garcia Ozuna

- Rigoberto A.
Morales
Escandén

- José Roberto
Trejo Longoria

- Rendn
Veldzquez Trujillo
- Flocelo D. Zea
Pérez
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Dimensién 3. INVESTIGACION

Desde el PAFCA, Cl se reconocid que el tema de la
investigaciéon es una de las signaturas sobre la cual la FCA, C-l tiene
una deuda histérica, al privilegiar en gran medida a la funcién
docente en detrimento de la funcidn de investigacion y de
extension.

No obstante, los esfuerzos que se han realizado durante los
ultimos 20 anos a fravés del ejercicio de varias administraciones
centrales, la universidad aun no logra consolidar un sistema de
investigacion, que proporcione los resultados esperados en materia
de formacion de investigadores y de programas educativos
consolidados tanto a nivel pregrado como posgrado.

La investigacion en la FCA, C-l se lleva a cabo principalmente
en el seno de los cuerpos académicos quienes proponen proyectos
de investigacion para concursar por recursos tanto internos de la
UNACH como de financiamientos estatales y nacionales.
Considerando el Marco de Referencia General de COPAES, en esta
dimension se involucra la categoria de andlisis del mismo nombre. A
partir de o anterior y de acuerdo al PAFCA, CI; este informe aborda
esta dimensiéon, a partir de las acciones e indicadores involucradas
en los siguientes programas y dreas de atencién (Figura 6):

Figura 6: Programas y dreas de atencion de la dimension
“Investigacion”

DIMENSION PROGRAMAS AREAS DE ATENCION
Proyectos de investigacion financiados
B Proyectos de investigacién con financiamiento
Investigacién basica y aplicada propio

Registro, control y seguimiento de proyectos

Investigacién = Divulgacién y difusién de la ciencia

las necesidades sociales sectores sociales

Articulacién de la investigacién con{Vinculacic’m de Cuerpos Académicos con
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3.1. Investigacion basica y aplicada

Estd relacionada con proyectos de investigacion desarrollados
por la planta académica sea con financiamiento institucional
(interno o externo) o con financiamiento propio; asi como el registro,
control y seguimiento de proyectos y la divulgacion y difusion de la
ciencia.

3.1.1. Proyectos de investigacion financiados

Durante el periodo que comprende este informe se registrd un
proyecto financiado por CONACyT, en donde participaron dos
Cuerpos Académicos, descritos en la siguiente tabla.

Proyecto de investigacion con financiamiento registrado en 2016:

FUENTE DE
NOMBRE DEL PROYECTO RESPONSABLE FINA:CIAMIENTO
Mtro. Luis Octavio Rios Silva
Génesis: Framework  para | Participantes:
facilitar y optimizar el despliegue | ca: UNACH CA-155: Tecnologia,
de infraestructuras inaldmbricas | saciedad, Educacion y | Externa (CONACYT)

de sensorizacion y localizacion | organizaciones

en tiempo real.
CA: UNACH CA-120: Estudio de

las Organizaciones

Sin lugar a dudas, que este indicador debe mejorarse en el
corto plazo; en donde a los Cuerpos Académicos de la FCA, ClI, se
les presenta importante drea de oportunidad.

3.1.2. Proyectos de investigacion con financiamiento propio

Este tipo de proyectos, representan la principal alternativa a
través de la cual los Cuerpos Académicos y los demds integrantes
de la planta académica de la FCA, CI; realizan el registro de una de

UNACH
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las principales actividades sustantivas desarrolladas; durante el
periodo por el cual se presenta este informe, se registraron 49
proyectos de investigacion, los que se describen a continuacion.

Proyectos de investigacion registrados durante 2016; realizados con

recursos pPropios

NOMBRE DEL PROYECTO RESPONSABLE

Desarrollo e Implementacién de base de datos de coleccién
de conchas para el Museo de Historia Natural de Tuxila
Gutiérrez, Chiapas.

Dra. Sandra Lopez Reyes

Desarrollo de pdagina web para la difusion del Museo de
Paleontologia "Eliseo Palacios Aguilera" de Tuxtla Gutiérrez
Chiapas.

Dra. Sandra Lépez Reyes

Determinaciéon de las necesidades de capacitacion laboral
para la mejora del desempeno de los trabajadores en la
empresa Diverxo Hotel & Villas en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

Dra. Sandra Lopez Reyes

Egresados de la DES Ciencias Administrafivas y contables
(satisfaccidon, hdbitos de estudio e insercidn laboral).

Dr. Juan Carlos Romdn
Fuentes

Transferencia tecnoldgica para recuperar activo circulante en
MIPYMES.

Dra. Karina Milene
Garcia Leal

Modelos de gestion para la MIPYME turistica en la zona
metropolitana del Estado de Chiapas.

Dr. Marcos Salvador
Rodriguez NUnez

Administracion de las Micro, Pequenas y Medianas Empresas
Turisticas en Chiapas, Conceptos y Visiones, Etapall.

Dr. Marcos Salvador
Rodriguez NUnez

El proceso de seleccidon en la Facultad de Contaduria y
Administracién C-I, de la UNACH; enero-junio 2016.

Dr. Angel Esteban
Gordillo Martinez

Seguimiento de los requisitos legales para la preservacion de los
(Humedales en San Cristdbal de las Casas, Chiapas).

Dra. Rosa Francisca
Garcia Ozuna

Formas de produccion viable para el desarrollo de una

Dr. Hilario Laguna
Caballero

La propuesta de un manual de procedimientos para el
programa de prdcticas profesionales de la Licenciatura en
Gestidn Turistica.

Mtra. Joselyne
Guadalupe Pérez
Herndndez

Pensar en grande para las Micros, Pequenas y Medianas
Empresas.

Dr. Marco Antonio
Romero Gutiérrez

Estrategias de publicidad en redes sociales (Facebook) para
empresas comercializadoras de medicamentos en Tuxila
Gutiérrez, Chiapas.

Dra. Isis Mandujano
Dominguez

Diagndstico de la  inclusidon laboral de personas con
discapacidad en empresas medianas de servicio, comercio e
industria en la Cd. De Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

Dra. Isis Mandujano
Dominguez

Diagndstico de nivel de estudios de los servidores pUblicos de
los ayuntamientos de Chiapas.

Dra. Blanca Estela Molina
Figueroa

Disefio de un cuaderno diddctico de la Unidad Académica de
Estadistica Inferencial de la Licenciatura en Gestion Turistica.

Dr. Enoch Yamil
Sarmiento Martinez

Percepcion de la calidad de atencidn de los servicios de salud
de la casa de salud Cahuaré en Chiapa de Corzo, Chiapas.

Dr. Enoch Yamil
Sarmiento Martinez
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Uso de las TIC en las zonas rurales en el

Zinacantdn, Chiapas.

municipio de

Dr. Adolfo de Jesus Solis
Muniz

Andlisis de la visita papal a San Cristébal de las Casas y su
Impacto en la vocacion y satisfaccidon del destino.

Dra. Carolina Gémez
Hinojosa

Estrategias publicitarias para el desarrollo turistico de los
Miradores del Parque Nacional Candn del Sumidero.

Dra. Carolina Gémez
Hinojosa

Aplicacion prdctica del cuaderno diddctico elaborado con
base en la Investigacién previa del tema "Evolucién de la
Secretaria General de Turismo en México", e insertarlo como un
tema en la Unidad Académica Administracion de Alojamiento
de la Licenciatura en Gestidon Turistica.

Mtro. José Bulmaro Diaz
Fonseca

Metodologia para generar ideas de proyectos de innovacion
tecnoldgica en productos, procesos y servicios informdticos
para los estudiantes de la carrera de  Sistemas
Computacionales de FCA C-I, UNACH.

Dr. Rocky David Mancilla
Escobar

Gestidén de atractivos turisticos de Chiapas, para promover el
desarrollo local.

Dra. Zoily Mery Cruz
Sdnchez

Estrategias de gestiéon para el desarrollo de la empresa familiar
en Chiapas.

Dra. Zoily Mery Cruz
Sdnchez

La mediciéon del nivel de satisfaccidon de la calidad del servicio

Dr. Julio César Pérez

a clientes en hospitales (PYMES) en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. Zambrano
Propuesta de mejora para elevar el rendimiento escolar en la | Dr. Juan José Tevera
Licenciatura en Sistemas Computacionales de |a Facultad de | Mandujano

Contaduria y Administracién, Campus I. UNACH.

Implementacion del manual de organizacién contable del
despacho de consultoria y asesoria integral del drea
econdmico-administrativa en la Facultad de Contaduria vy
Administracion Campus |, UNACH, en otfros despachos de
contadores publicos en la ciudad de Tuxtla Gutiérrez.

Mtro. Jorge Berzain
Nigenda Dominguez

Alternativas de comercializacion de las artesanias chiapanecas
para el desarrollo econdmico de los artesanos.

Dr. Rodulfo Mundo
Veldsquez

Andlisis del uso y adopcidn de las TIC; caso: Gobierno Exprés de
la Secretaria de Hacienda del Estado, en Tuxtla Gutiérrez,
Chiapas.

Dra. Laura de Jesus
Velasco Estrada

Orientacién alimentaria para ninos de 0-12 meses con labio
leporino y paladar hendido mediante una aplicacién movil.

Dr. Alejandro Dominguez
Lopez

Disefio de un sistema de informacién para la administracion del
capital humano en la empresa Cuesy Consultores.

Dr. Luis Alejandro Trujillo
Santos

Identificacion del perfil profesional de los funcionarios publicos
de la Secretaria de Turismo en Chiapas y sus competencias
laborales para su desempeno profesional.

Dr. Eduardo Alberto
Gutiérrez Medina

La capacitaciéon del factor humano, como elemento de la
responsabilidad social en una empresa productiva del Estado
caso: CFE.

Dr. Julio Ismael
Camacho Solis

Propuesta de una boda zoque como alternativa del turismo de
bodas en Tuxtla Gutiérrez.

Dra. Carolina Gémez
Hinojosa

Descripciéon de la tradicién Muxe’s de Oaxaca.

Dra. Carolina Gémez
Hinojosa

Creacién de una ruta de ciclismo de aventura en el municipio
de Suchiapa.

Dr. Rodulfo Mundo
Veldsquez

UNACH
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Importancia del frabajo de escultura en madera en Chiapa de
Corzo, Chiapas, México.

Dr. Hilario Laguna
Caballero

Propuesta de uso de una planeacion estratégica idénea en la
Pyme Comercializadora y Surtidora de Muebles, S.A. de C.V. en
Tuxtla Gutiérrez.

Dra. Laura de Jesus
Velasco Estrada

Turismo Cultural: Programa de actividades culturales en el
Pargue Central de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

Dra. Sandra Lopez Reyes

Manifestaciones culturales en las ferias celebradas en la
parroquia Santa Cruz, de la delegacién Terdn de Tuxtla
Gutiérrez, Chiapas.

Dra. Sandra Lépez Reyes

Identificacién del patrimonio cultural de las danzas autdéctonas
en el municipio de Suchiapa, Chiapas.

Dra. Sandra Lopez Reyes

Diagnéstico del comportamiento organizacional para mejorar
el desempeno del personal de la confraloria de auditoria
publica para el sector carretero hidrdulico, de la Secretaria de
la Funcién PUblica del estado de Chiapas.

Dr. Eduardo Alberto
Gutiérrez Medina

Fomento al desarrollo local social y desarrollo econdmico
regional mediante la investigacién y vinculacion.

Dra. Karina Milene
Garcia Leal

Gestion de una cultura financiera entre profesores del nivel
medio superior y superior en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, para la
construccién de ciudadania.

Dra. Zoily Mery Cruz
Sénchez

Gestidon para la socializacion del conocimiento sobre la
empresa familiar, generado en la Red Mexicana de
Investigadores en Estudios Organizacionales A.C.

Dra. Zoily Mery Cruz
Sénchez

Estrategias de posicionamiento a través de tecnologias de

Dra. Magali Mafud

informacion para una empresa veterinaria Toledo
La cerfificacion participativa ventaja competitiva de las | Dra. Blanca Estela Molina
pequenas empresas familiares. Figueroa

Aplicacion diddctica con realidad aumentada para terapias
de aversién y desensibilizacion sistemdtica.

Dr. Luis Alejandro Trujillo
Santos

Telemedicina: Medicion de pardmetros fisiol6gicos.

Dr. Daniel Gonzdlez
Scarpulli

3.1.3. Registro, control y seguimiento de proyectos

Esta importante funcidon se realiza de manera sistemdtica en el
drea de Investigacion y Posgrado; hasta ahora su funcion se ha
limitado al registro y control administrativo de la formateria relativa a
la inscripcion de los proyectos realizados; a la validacion a través del
Comité de Investigacion y Posgrado; a la recepcion de los informes
técnicos finales y a la obtencion de las constancias de conclusion
de proyectos a través de la Direccion General de Investigacion vy

Posgrado de la UNACH.
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Actividades sin duda, importantes y necesarias; sin embargo
esta accidn estd ideada para trascender mas alld de lo
administrativo; se busca la validacion de los proyectos, en funcion
de las lineas de investigacion que fortalezcan a los programas
educativos, de manera que la arficulacidon entre formacion
académica-investigacion, con la participacion de los estudiantes
de pre y posgrado, pueda potencializarse; adicionalmente plantea
que el trabajo de investigaciéon realizado por la planta académica
desarrolle las LGAC registradas por cada uno de los Cuerpos
Académicos; de tal forma que al desarrollar las actividades de
investigacion, se profesionalice el trabajo de la planta académica;
atendiendo con esto las recomendaciones vertidas por organismos
acreditadores.

Por ello; durante el periodo que se informa, destacan las
siguientes acciones realizadas con los propdsitos descritos:

» Diseno de base de datos para registro, control y seguimiento de
proyectos de investigacion de Cuerpos Académicos.

» Integracion de expedientes de Docentes que cuentan con
reconocimientos del SEl, PRODEP y SNI, para integrar el nicleo
académico de posgrado.

* Reunidn de ftrabagjo con los responsables de Cuerpos
Académicos, para la integracion de plan de trabajo conjunto,
para el fortalecimiento de los mismos.

= Difusidbn permanente de convocatorias 2017 a través de la
pdgina web de posgrado relacionadas con CONACyT,
COCyTECH, COFECE, SNI, SEI, PRODEP, UNESCO, PEDPED, entre
ofras dirigidas al personal académico de la facultad.

Sin duda estas actividades aun incipientes, deberdn consolidarse en
el corto y mediano plazo, de tal forma que los proyectos realizados,
sus resultados y la produccidon académica de la planta docente,
cada vez sea producto de acciones sistemdaticas y organizadas.
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3.1.4. Divulgacion y difusion de la ciencia

Desde el planteamiento del PAFCA, CI; en congruencia con los
senalado por el PAUNACH, la actual gestidon directiva propuso como
linea estratégica el consolidar un sistema de difusion de resultados
de investigacion para potencializar la cultura de las publicaciones
académicas.

A partir de esta premisa, en esta administracion se fortalece el
programa editorial de la FCA, Cl; accidn que se realiza con el apoyo
del Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa (PFCE);
por ello se insiste en la relevancia de divulgar los frabagjos vy
resultados que se generan a partir del frabagjo de investigacion
desarrollados por la planta académica de la FCA, Cl, pues al
socializarlos, también se obtiene la necesaria retroalimentan de los
lectores, lo que sin duda contribuye a que los académicos mejoren
su prdctica cotidiana, concretando asi la buUsqueda sistemdatica de
la mejora continua.

Durante el periodo que se informa, se fortalecid la aparicion
semestral de la revista arbitrada e indexada *Administracion para el
Desarrollo”; la cual en el proximo mes de junio, alcanzard la
doceava publicacion semestral, en forma ininterrumpida y ademdas
de publicarse en forma impresa, se consolida su aparicion en lineq;
buscando también su indizacidn en ofros indices de mayor
exigencia y calidad.

Respecto a produccion de libros colectivos; durante el periodo
que se informa, son cinco los libros publicados, que en su mayoria,
presentan la particularidad intencional de involucrar al mayor
numero de docentes, muchos de ellos, adscritos a ofras unidades
académicas de la DES Ciencias Contables y Administrativas, con la
finalidad de coadyuvar al cierre de brechas entre las escuelas y
facultades que ofertamos las mismas licenciaturas dentro de la
UNACH.
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La descripcidon de los libros mencionados, se muestra en la
tabla siguiente:

Produccion editorial de la FCA, Cl 2015-2016

COORDINADORES NO. DOCENTES

L) ’ Y/O AUTORES S PARTICIPANTES
Empresas, gestion vy | Juan Carlos Romdn | 9786078304349 23
estrategias de | Fuentes; Rafael T.

desarrollo. Perspectivas | Franco Gurria y Angel

docenfes. E. Gordillo

Fundamentos de | Blanca E. Molina F., | 9786078304332 6
Mercadotecnia Zoily Mery Cruz S,

Dora del C. Aguilar D.,
Karina M. Garcia L.,
Magali  Mafud T,
Marco A. Romero G.

Estrategias para la | Karina M. Garcia L., | 9786078304431 36
Competitividad de las | Mario J. Gutiérrez H.,
MIPYMES Amilcar Enzo L.,

Magali  Mafud T,
Marcos S. Rodriguez,
Marco A. Romero G.

Evaluacion de | Juan Carlos Romdn | 9786078304417 29
procesos y desarrollo | Fuentes; Rafael T.
organizacional Franco Gurria y Angel
E. Gordillo
Caracterizacién de | Juan Carlos Romdan F., | 9786078304424 9

Egresados, hdbitos de | Rafael T. Franco G.,
estudio e indices de | Angel E. Gordilo,

satisfaccion. DES | Alberto Yamsaki Maza
Ciencias

Administrativas y

Contables

Para el presente ano (2017); también con apoyo del
Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa, se trabaja en
la consolidaciéon del programa editorial y se tfiene prevista la
publicacidon de al menos cinco libros colectivos; cuyos principales
protagonistas, precisamente serdn los docentes miembros de los
Cuerpos Académicos; por ello, la invitacion a la planta académica
a sumarse sin regateos en este esfuerzo editorial, que sin duda
potencializa nuestras capacidades y genera beneficios para toda la
comunidad universitaria.

1
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3.2. Articulacion de la investigacion con las necesidades sociales

A través de este programa se busca materializar los resultados
generados en las actividades de investigacion en acciones que
atiendan los requerimientos de la sociedad; por ello se considera
gue una premisa que debe perseguirse con su operacion es la
realizacién de foros, congresos, seminarios y demdas estrategias que
permitan socializar los resultados y escuchar las demandas de los
diferentes sectores.

En este sentido, durante el periodo que se informa, destacan
las siguientes acciones colectivas, desarrolladas con el propdsito de
arficular los resultados de investigacion con

sociales.

Congresos y reuniones directivas realizadas en 2016

las necesidades

FECHA ‘ EVENTO ‘ OBJETIVO ORGANIZADOR ‘

Mayo- Jornadas porla | Socializar indicadores y criterios de | Secretaria

Junio 2016 | calidad calidad observados por COPAES Académica UNACH

y FCA, CI

21 al 23 de | 46° Congreso Socializar los frabajos de | REMINEO

Septiembre | Nacional de investigacion que se realizan sobre | UNACH- UAM-

de 2016 investigacion la empresa familiar y la micro, | UNICACH
REMINEO- pequena y mediana empresa en
UNACH-UAM- nuestro pais, fortalecer las redes de
UNICACH, investigacién interdisciplinarias e
empresas interinstitucionales, y generar
Familiares y conocimiento que permita visualizar
Desarrollo alternativas a la problemdtica que
Regional. enfrentan  estas  organizaciones,

como actores fundamentales del
desarrollo regional.

4 y 5 de | 8 Congreso Generar el debate a través del | Cuerpo

Octubre Internacional andlisis sobre aspectos relacionados | Académico:

2016 de con el mundo empresarial, en | Gestién y
Investigacion particular estrategias para impulsar | Administracion  de
en Contaduria | el emprendimiento, mediante la | las organizaciones
y discusidn, conferencias magistrales | en colaboracién
Administracion | internacionales y mesas de trabajo, | con otros 8 CAS.
“Pensar en con propuestas y alternafivas de
Grande para solucion a problemas especificos
impulsar a las que permitan impulsar a las
MIPYMES” MIPYMES en el contexto regional,

nacional e infernacional.
92
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15 al 18 de | XXV Reunién | Crear un foro de reflexién donde los | Licenciatura en
Junio  de | Nacional de | directivos de programas | Sistemas
2016 Directivos ANIElI | académicos, los expertos y los | Computacionales vy
2016 representfantes de industria vy | Licenciatura en
gobierno intercambien puntos de | Ingenieria en
vista, estrategias y mejores | Desarrollo y
prdcticas sobre el | Tecnologias de
aprovechamiento de las | Software

tecnologias emergentes en la
formacion de profesionales de Tl
que respondan a las grandes
necesidades de |la sociedad.

24 al28de | 4° Congreso | Habilitar un espacio abierto para la | Licenciatura en
octubre Internacional participacion de interesados en | Sistemas
2016 de temas concernientes a los | Computacionales
Investigacion fendbmenos generados en la época
"Perspectivas actual, a partir del uso de las
en la Sociedad | Tecnologias de la Informacion y
del Comunicacion  (TIC), generando

Conocimiento” | nuevas formas de interactuar de los
individuos y organizaciones,
relaciondndose en forma global y
compartiendo conocimiento,
mediante redes.

3.2.1. Vinculacion de Cuerpos Académicos con sectores sociales

Sin dudarlo, la vinculacidon de la facultad con los sectores
sociales, debe ser una accidn sistemdtica e intencionada con el
proposito  de refroalimentar el frabagjo académico, sea para
fortalecer el curriculum de los programas educativos o bien para
atender requerimientos de formacion de estudiantes en dmbitos
que trasciendan a las aulas o en su caso para cubrir necesidades
sociales de los diferentes sectores; se concibe como una relacion
bidireccional en donde todos resultan beneficiados.

Por ello, se parte de la idea que son los cuerpos académicos
quienes debieran asumir el liderazgo en los procesos de vinculacion
con los sectores sociales, aunque no necesariomente esto excluye la
participacion de otras dreas académicas, que también deben tener
contacto con la sociedad.
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En este contexto las acciones de vinculaciéon realizadas por los
Cuerpos Académicos se dan en el marco de las Unidades de
Vinculacion Docente, mismas que durante el periodo que se informa
a través de diferentes grupos de docentes se desarrollaron diez
UVD’'S que atendieron necesidades especificas de sectores
productivos (manuales de organizacion; apoyo en proceso de
reclutamiento y seleccién de personal; propuestas de organizacion
contable; propuestas de aplicaciones tecnoldégicas a las
organizaciones, por citar algunas).

Por ofro lado, la vinculacion de Cuerpos Académicos también
se presenta a través de la organizacion de los seminarios y
congresos descritos en el numeral anterior.

Ofras acciones que destacan en este punto y que se
enmarcan dentro de las acciones de vinculacidn con sectores
sociales y productivos, son las siguientes:

» Ciclo de conferencias sobre Alta Direccion; organizado por un
Cuerpo Académico; empresarios y estudiantes del 7° semestre
de la Licenciatura en Administracion.

= Seminario sobre Reformas Fiscales 2017; impartido por personal
del Sistema de Administracién Tributaria (SAT) a estudiantes de 8°
y 9° semestre de la Licenciatura en Contaduria.

» Ciclo de conferencias sobre “Hospitalidad en hoteles”, con la
participacion de personal directivo de la cadena hotelera
“Hilton"”, dirigida a estudiantes de la Licenciatura en Gestion
Turistica.

» Ciclo de conferencias sobre la celebracion del Dia Mundial del
Turismo, con la participacion del Consejo Consultivo de la
Licenciatura en Gestion Turistica.
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Dimensién 4. VINCULACION Y EXTENSION

Desde el planteamiento del PAFCA, ClI, se establecid que a
través de esta importante funcidn social universitaria, se logra la
interaccién con los diversos sectores de la sociedad, con la
infencion de provocar mejoras en el entorno, favoreciendo asi el
desarrollo social; para ello se reconocié la necesidad de promover
la interaccién social de la facultad, con los diversos sectores sociales
afines, mediante el fomento de la responsabilidad social; el
fortalecimiento de la imagen institucional; el fomento y preservacion
del patrimonio natural y cultural de la entidad, asi como el
establecimiento de mecanismos de apoyo que retroalimenten el
quehacer educativo de la facultad mediante la incorporacion de
estudiantes al mundo laboral, al desarrollo de prdcticas
profesionales, servicio social, entre otros.

Respecto al Marco de Referencia General de COPAES, esta
dimension se define con el mismo nombre como categoria de
andlisis y para efectos de este informe, las acciones involucradas se
agrupan en dos programas: extension y difusion de la cultura y la
vinculacion permanente con la sociedad cuyas dreas de atencion
se describen en la figura 7.

Figura 7: Programas y dreas de atencién de la Dimension
“Extension y Vinculacion”

DIMENSION PROGRAMAS AREAS DE ATENCION

Extensién y difusién de la cultura Actividades artisticas, culturales, deportivas y
| sociales

Extensién y _

vinculacién Educacién continua
Vinculacién permanente con la Servicio social
sociedad Préacticas profesionales

Convenios de colaboracién
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4.1. Extension y difusion de la cultura

Programa que involucra las actividades artisticas, culturales,
deportivas y sociales, que en el dmbito universitario deben
desarrollarse, con el propdsito de ofrecer una formacién integral de
los estudiantes, con la intencidn que desarrollen actitudes y valores
que les permitan desempenarse profesionalmente.

Entendiendo la importancia de esta funcion sustantiva de la
Universidad; desde el PAFCA, CI; se planted como una reforma a la
estructura orgdnica, la creaciéon de una coordinacion general de
extension universitaria, misma que aglutina  los  esfuerzos
relacionados con: servicio social de estudiantes, fradmites de becas,
seguro facultativo, credencializacion, bolsa de tfrabagjo, prdcticas
profesionales, universidad saludable, convenidos con sectores
sociales y las actividades derivadas de las unidades académicas de
Formaciéon para la Vida que integra cultura y deportes; todo con el
propdsito general de conservar, difundir y fomentar las diversas
manifestaciones culturales que caracterizan las expresiones
artisticas, deportivas y de extensidon, a nivel regional, nacional e
infernacional.

4.1.1. Actividades artisticas, culturales, deportivas y sociales

Dentro de las acciones a destacar en este rubro, sobresalen
tres acciones realizadas durante el periodo que se informa:

= Obtencion del primer lugar por el grupo de teatro “Deja VU”, en
el 3er Encuentro Nacional de Arte y Cultura “Somos Universitarios
2016", con la puesta en escena “El diablo anda en campana”;
celebrado del 5 al 7 de octubre de 2016, en la ciudad de
Querétaro, Querétaro.

» Formacion y consolidacidon de la banda de guerra de la
facultad, cuya organizacidon estd a cargo del Profr. Dimas
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Francisco Herndndez Gomez; teniendo como propodsito central la
construccion de ciudadania y fomento de valores civicos en los
estudiantes, ademds de participar en diferentes eventos
organizados por la propia universidad.

= Consolidacion del grupo de teatfro “Kandn Sayab”, cuya
participacion en diferentes eventos artisticos cada vez es mads
notoria y demandada a nivel universitario; coadyuvando a la
preservacion de las fradiciones y manifestaciones culturales de la
region.

En los fres eventos descritos ha jugado un papel importante el
PFCE, pues gracias a los apoyos recibidos se ha facilitado la
asistencia a los eventos senalados, asi como ha sido posible adquirir
equipos y vestuarios necesarios para el desarrollo de las actividades
de estos grupos artisticos.

Dentro de las ofras acciones desarrolladas en este rubro,
destacan los siguientes:

Eventos deportivos

NO.
‘ FECHA ‘ DESCRIPCION OBIJETIVO PARTICIPANTES ‘
Enero - Torneo interno de futbol Fomentar la activaciéon fisica 200
junio 2016 bardas en actividades deportivas
17 marzo Activacion Fisica | Fomentar la activacion fisica a 100
de 2016 “Bailando por la Salud” través de la musica en los
alumnos

8 de abril 8°  Carrera Estudiantil | Fomentar la prdéctica del 1800
de 2016 Primavera 2016 deporte enfre los alumnos
Agosto - Torneo interno de futbol Fomentar la activacién fisica 200
Noviembre | bardas en actividades deportivas
2016
24 agosto Participacién en el Torneo | Integracion de selectivos 110
2016 Inter-Areas 2016 en las | representativos de la facultad

categorias: en actividades deportivas

Futbol Soccer Varonil

Futbol Bardas Varonil vy

Femenil

Voleibol Varonil y Femenil

Basquetbol Varonil y

Femenil
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15 Participacion en el Torneo | Integracion de selectivos 50
Noviembre | Inter-Campus 2016 en las | representativos de la facultad
2016 categorias: en actividades deportivas

Futbol bardas femenil

Basquetbol Varonil y

Femenil

Voleibol Varonil
Enero - Torneo interno de futbol Fomentar la activacién fisica 200
Junio 2017 | bardas en actividades deportivas
15 Enero Participacion del Selectivo | Integracion de selectivos 9
2017 de Afletisimo de la | representativos de la facultad

Facultad en la Carrera del | en actividades deportivas

Parachico 2017
5de Participacion del Selectivo | Integracion de selectivos 6
febrerode | de Aflefismo de la | representativos de la facultad
2017 Facultad en la Carrera | en actividades deportivas

Pedestre 100 anos de la

Constitucién Mexicana
28 de Participacion del Selectivo | Integracion de selectivos 7
febrerode | de Atfletismo de la | representativos de la facultad
2017 Facultad en los Juegos | en actividades deportivas

Deportivos Universitarios

del CONDDE 2017 Etapa

Estatal
23 al 26 de | Participaciéon del Selectivo | Integracion de selectivos 4
marzo de de Aflefismo de la | representativos de la facultad
2017 Facultad en la Etapa | en actividades deportivas

Regional de Atletismo en

la Ciudad de Campeche
22 de 9¢ Carrera Estudiantil 2017 Fomentar la practica del Estimado de
mayo de deporte enfre los alumnos 1,000
2017 estudiantes

Eventos artisticos y culturales

FECHA | DESCRIPCION OBIJETIVO NO. PARTICIPANTES
PRESENTACIONES DEL GRUPO DE DANZA “KANAN-SAYAB”
Febrero Acreditacién de la Licenciatura | Participacion del 200
2016 en Sistemas Computacionales grupo de danza, en
eventos  culturales,
Marzo 2016 | XXX Convencién  Regional | fomentando la
Centro Istmo Peninsular del | participacion de
IMCP. alumnos y
Jardin  de  Nifos  “Maria | revalorizando la
Sanchez” cultura y tradiciones
Mayo 2016 | 6° Festival Cultural Universitario
Tuchtlan
XL Feria de Jévenes
Emprendedores
98
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Agosto
2016

Octubre
2016

Enero2017

Marzo 2017

Abril 2017

Mayo 2017

Participacion en “Jueves
Cultural en la Higuera” UNACH
Festejo Dia de las Madres
Evento de la Asociacion Civil
"Chiapas Primero”

XXV Encuentro Cultural,
Deportivo y Recreativo 2016
fase regional. INEGI
Participacion en "Jueves
Cultural  en la  Higuera”,
programa en vivo “Dia tras
Dia” canal 5 de Chiapas
Evento "La Ciudad de las Nifas
Indigenas y MISS México 2016"
en San Cristobal de las Casas,
Chiapas

Participacion en festividades
de religiosas en San Fernando
Chiapas

Festival Cultural TUCHTLAN 2017

Festival Jueves Cultural la

Higuera

Festival “Dia de las Madres” en
San Fernando Chiapas.

Festival “Dia de las Madres”,
organizado por la UNACH.

PARTICIPACION EN EVENTOS CiVICOS DE LA

BANDA DE GUERRA Y ESCOLTA DE LA FCA, CI

Octubre
2016

Noviembre
2016

Febrero
2017

4° Congreso Internacional de
Investigacion. Perspectivas en
las Sociedad del
Conocimiento: La aldea Global

Cdtedra ANUIES: “Dr. Manuel
Velasco Sudrez”

Ceremonia de Graduacién de
egresados de la FCA, Cl.

Acto Protocolario del Cambio
de Consejo Directivo 2017-2018
del Colegio de Contadores
PUblicos Chiapanecos, A.C.

Festejos de conmemoracion
del Dia de la Bandera

Participacion
estudiantes
diversos
publicos,
fomentando
civicos.

de
en
eventos

valores

30
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Marzo 2017 | Ceremonia de graduacion de
las Licenciaturas en la
Modalidad a Distancia de la
UNACH
Inauguracién  del  “Cuarto
Seminario del Sistema de
Informacién de Estudiantes,
Egresados y  Empleadores
(SIEEE)".
Mayo 2017 | Ceremonia de graduacién de
egresados de la FCA, CI.
PARTICIPACION DEL GRUPO DE TEATRO “DEJA-VU"
Mayo 2016 | 6° Festival Cultural Universitario | Desarrollo de 200
Tuchtlan habilidades artisticas
y de actuacién de
Octubre Encuentro Nacional de Arte | estudiantes de
2016 UAQ 2016 en Querétaro Licenciatura.
3° Muestra de Teatro “La
Comedia es Cosa Seria”
Noviembre | Presentacion en la Facultad de
2016 la obra de teatro “El Diablo
Anda en Campana”
Febrero Participacion en la Muestra
2017 Nacional de Teatro Universitario
“iQue Viva el Teatro!”
Abril 2017 Participacion en el Congreso
Nacional de Teatro “Enfreacto”
realizado por la Universidad
Autdbnoma de Querétaro
OTROS EVENTOS Y PARTICIPACIONES DE ESTUDIANTES DE LA FCA, CI
Mayo 2016 | Presentacién del Grupo de | Participacion en 30
Guitarra y Grupo de Hawaiano | eventos culturales,
en el 6° Festival Cultural | fomentando la
Universitario Tuchtlan participacion de
alumnos
Octubre Exposicion de Altares 2016 Fomentarla 500
2016 participacion de
alumnos en rescate
de tradiciones
Enero 2017 | 4° Concurso de canto “Voces | Reconocer 300
juveniles 2016” habilidades de canto
en estudiantes.
Mayo 2017 | Participacion del Grupo de | Promocion de la 15
Guitarra de la Facultad en el | cultura, fomentando
Festival Cultural TUCHTLAN 2017 | la participacion de
y Festival de 10 de Mayo de la | alumnos
UNACH
100
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Ofros eventos, seminarios y conferencias relacionadas con el
desarrollo personal de los estudiantes

NO. DE
FECHA DESCRIPCION OBIJETIVO PARTICIPANTES
Enero - | Pldticas formativas con | Brindar informacién a 450
Mayo 2016 | estudiantes, relacionadas con: | los estudiantes para
. su formacién integral.
= Foro sobre alcoholismo
= Salud Sexual y reproductiva
= Hdbitos Alimenticios
Enero — | Seminario de la disciplina con | Difusion de 500
Mayo 2016 | temdticas  relacionadas  a | tendencias de la
cada programa de estudios disciplina de las
cuatro licenciaturas
que oferta la
facultad.
Mayo 2016 | 1° Feria del Empleo 2016 Integrar y fomentar la 1000
bolsa de trabagjo
para los alumnos vy
egresados de la
Facultad
Agosto — Platicas con estudiantes | Fomentar el 1200
Noviembre | relacionadas con: desarrollo integral del
2016 = Presidon de Grupo, Resistencia estudiante mediante
. Po. temas selectos.
y Asertividad
= Taller de mujer a mujer
= Jornada de la Salud
= Obra de Teatro “Rojo
Amanecer”
Septiem- Seminario de la disciplina con | Difusién de 500
bre o- | temdticas acorde a cada | tendencias de la
Noviembre | programa de estudios disciplina  de las
2016 cuafro licenciaturas
que oferta la
facultad.
Enero — | Plaficas y Conferencias con | Fomentar el 600
Mayo 2017 | temdticas psicopedagdgicas desarrollo integral del
estudiante mediante
temas selectos.
Enero — | Seminario de la disciplina con | Difusion de 600
Mayo 2017 | temdticas acorde a cada | tendencias de la

programa de estudios

disciplina  de las

cuatro licenciaturas
que oferta la
facultad.
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También merece destacarse que, al inicio de cada ciclo
escolar, con la participacion de diferentes dreas académicas de la
FCA, CI, se realizan los talleres de induccion a los estudiantes de
nuevo ingreso, de los cinco programas educativos de licenciatura.

4.2. Vinculaciéon permanente con la sociedad

Como se ha establecido al describir esta dimensiéon, la
vinculacién permanente con los diferentes sectores de la sociedad,
representan beneficios en los procesos de formacion de los
estudiantes; para describir los resultados en este programa, a
continuacion, se subdivide el reporte en aspectos relacionados con
educacion continua; servicio social; practicas profesionales (incluye
viajes de estudio y visitas guiadas) y convenios de colaboracion.

4.2.1. Educacion continua

También llamada formacion continua o educacion a lo largo
de la vida; representan un conjunto de actividades, programas y
seminarios relacionados con el aprendizaje tedrico-prdactico, que se
realiza posterior al egreso; por ello, desde el PID-FCA, CI; se
estableci®d como actividad a desarrollar en forma permanente vy
sistemdtica un programa de educacidon continua; situacion
refomada en el PAFCA, CI; producto de lo anterior, durante el
periodo que se informa se han ofertado diversos diplomados vy
cursos a diversas organizaciones publicas y privadas.

En el caso de los diplomados, representan alternativas de
titulacion de acuerdo a la legislacion universitaria aplicable; o bien
como opciones de actualizacion; por ello, esta gestion directiva
estd comprometida con la calidad de los mismos, buscando que se
integren contenidos actualizados y pertinentes.
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Durante el periodo que se informa se ofertaron durante los fres
ciclos escolares; seis alternativas de diplomados; al que se
incorporaron 659 estudiantes; de acuerdo con las tablas siguientes:

Diplomados ofertados en el ciclo febrero — junio 2016

Gestion del Talento Humano 89
Planeacion Estratégica 27
Tecnologias de Informacién en los Negocios 22
Alta Direccion 30
Contribuciones 33
Contabilidad Financiera 16

Total 217

Diplomados ofertados en el ciclo agosto — diciembre 2016

Gestion del Talento Humano 84
Planeacidn Estratégica 21
Tecnologias de Informacién en los Negocios 37
Alta Direccion 58
Contribuciones 58
Contabilidad Financiera 15
Total 273

Diplomados ofertados en el ciclo enero — junio 2017

Gestidn del Talento Humano 68
Planeacion Estratégica 9
Tecnologias de Informacién en los Negocios 13
Alta Direccion 47
Contribuciones 2
Contabilidad Financiera 12
Total 169

Las opciones aqui descritas se insertan dentro de la estrategia
infegral instrumentada por la universidad, para incrementar la
eficiencia de ftitulacion por cohorte; considerando que el
Reglamento de Evaluacién para los Egresados de la UNACH, les
permite que al cursar estos seminarios, puedan utilizarlos como
opcidon de titulaciéon; de tal forma que al tiempo que se actualizan
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disciplinariamente, los estudiantes que concluyen este proceso,
contribuyen a la eficiencia terminal; este comportamiento se
aprecia en las siguientes tablas.

Contribucién a la eficiencia terminal durante 2016; por programa
educativo

Contaduria
PARTICIPANTES QUE
DIPLOMADO NO. ALUMNOS CONCLUYEN
Gestion del Talento Humano 30 29
Planeacion Estratégica 11 11
Alta Direccién 8 7
Contribuciones 71 66
Contabilidad Financiera 25 25
Total 145 138
Administracion
DIPLOMADO NO. ALUMNOS PARTICIPANTES QUE
I CONCLUYEN
Gestidon del Talento Humano 95 92
Planeacién Estratégica 33 32
Alta Direccion 37 29
Contribuciones 13 13
Contabilidad Financiera 2 2
Total 179 168

Gestion Turistica
PARTICIPANTES QUE

‘ DIPLOMADO NO. ALUMNOS CONCLUYEN
Gestion del Talento Humano 44 44
Planeacién Estratégica 3 2
Alta Direccion 41 39

Total 88 85

Sistemas Computacionales

DIPLOMADO NO. ALUMNOs  PARTICIPANTES QUE

CONCLUYEN
Gestién del Talento Humano 1 1
Tecnologias de Informacién en los Negocios 62 57
Total 63 58

Adicionalmente participaron en los diplomados los siguientes
estudiantes, provenientes del pUblico en general.
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Publico en general

DIPLOMADO NO. ALUMNOS PARTICIPANTES QUE
CONCLUYEN

Gestion del Talento Humano 3 2
Planeacioén Estratégica 1 0
Alta Direccion 2 1
Contribuciones 7 6
Contabilidad Financiera 4 3

Total 17 12

El drea de educacion continua, durante 2016 también ofertd
diversos cursos de extension, detallados a continuacion

Otros cursos de educacion continua impartidos:

NOMBRE DEL CURSO O DEPENDENCIA NO. DE DURACION
SEMINARIO PARTICIPANTES HORAS

Asistencia técnica para impulsar | FONART 18 40

la productividad de arfesanas

fejedoras de telar de cinfura en

San Juan Chamula, Chapas.

Asistencia  técnica  para el | FONART 33 40

fortalecimiento productivo para

las bordadoras y tejedoras de

Cintalapa de Figueroa, Chapas.

Asistencia  técnica  para  la | FONART 25 40

diversificacion de la oferta

productiva de artesanas

bordadoras de Tuxtla Gutiérrez,

Chiapas.

Actualizacién Fiscal Hospital Pedidtrico de 15 20
Tuxtla Gutiérrez

Administracion del Tiempo Hospital Pedidtrico de 18 20
Tuxtla Gutiérrez

Liderazgo, trabajo en equipo, | Hospital Pedidtrico de 15 20

Coaching y Mentoring Tuxtla Gutiérrez

Manejo del estrés Hospital Pedidtrico de 15 20
Tuxtla Gutiérrez

Supervisibn como potenciador | Hospital Pedidtrico de 14 20

del Factor Humano Tuxtla Gutiérrez

Cbmo hablar correctamente en | Convocatoria abierta 23 25

publico
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4.2.2. Servicio Social

Definido como obligacidon legal de los estudiantes que
acceden a la educacion superior; el servicio social sigue
representando el reto de que las actividades que realizan los
prestadores, a la vez que contribuyan a cumplir los objetivos de las
organizaciones receptoras, retroalimenten los procesos de
formacion profesional de los estudiantes.

Producto de los convenios suscritos entre la FCA, CI y distintas
organizaciones receptoras de los prestadores; durante el ciclo que
se informa, el nUmero de prestadores de servicio social, se describe
en las siguientes tablas.

Prestadores de servicio social, por programa educativo, sector, ciclo
enero-julio 2016

LIC. EN CONTADURIA PRESTADORES
Productivo 16
Intrauniversitario 17
Publico 57
Totales 90
Municipal 3
Productivo 8
Intrauniversitario 52
Publico 76
Totales 139
Municipal 1
Productivo 12
Comunitario 1
Intrauniversitario 20
Publico 59
Totales 93
Productivo 1
Intrauniversitario 11
Publico 10
Totales 22
106
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Resumen de prestadores por sector

Municipal 4
Productivo 37
Comunitario 1
Intrauniversitario 100
Publico 202
Totales 344

Resumen por programa educativo

Gestion Turistica 93
Contaduria 90
Administracién 139
Sistemas Computacionales 22

Totales 344

Prestadores de servicio social, por programa educativo, sector, ciclo
agosto-diciembre 2016

LIC. EN CONTADURIA PRESTADORES
Productivo 16
Intrauniversitario 18
PUblico 78
Totales 112
Productivo 10
Intrauniversitario 43
PUblico 88
Totales 141
Productivo 19
Intrauniversitario 25
PUblico 77
Totales 121
Productivo 2
Intrauniversitario 15
PUblico 34
Totales 51
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Resumen de prestadores por sector

Productivo 47
Intrauniversitario 101
Publico 277

Totales 425

Resumen por programa educativo

Gestion turistica 121
Contaduria 112
Administracion 141
En Sistemas Computacionales 51
Totales 425

Prestadores de servicio social, por programa educativo, sector, ciclo
enero-julio 2017

LIC. EN CONTADURIA PRESTADORES
Productivo 31
Comunitario 1
Intrauniversitario 19
Publico 62
Totales 113
| LC.ENADMINISTRACION
Municipal 2
Productivo 7
Comunitario 1
Intrauniversitario 30
Publico 74
Totales 114
Municipal 7
Productivo 10
Intrauniversitario 19
Publico 30
Totales 66
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LIC. EN SISTEMAS COMPUTACIONALES

Productivo 4
Comunitario 3
Intrauniversitario 15
PUblico 17
Totales 39

Resumen de prestadores por sector

Municipal 9
Productivo 52
Comunitario S5
Infrauniversitario 83
PUblico 183
Totales 332

Resumen por programa educativo

Gestion Turistica 66
Contaduria 113
Administracion 114
Sistemas Computacionales 39

Totales 332

4.2.3. Practicas profesionales

Las practicas profesionales formalmente establecidas en los
planes y programas de estudio juegan un papel importante en la
profesionalizacion de los egresados, pues permiten la posibilidad de
adquirir experiencias y enriquecer las hojas de vida de los mismos,
de tal forma que representan una forma de adquirir actitudes y
hdbitos que favorecerdn su profesionalidad; sin dejar de mencionar
que las prdcticas suelen convertirse en cartera frecuente de posibles
candidatos para las organizaciones.

Actualmente en la FCA, Cl; dentro de los planes y programas
de estudio de licenciatura, solo el PE de Licenciatura en Gestion
Turistica, las contempla con valor en créditos, por ello dentro de las
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acciones de rediseno curricular implementadas en los nuevos planes
y programas Administracion, Contaduria y Sistemas
Computacionales; ya se incorporan, de tal forma que en breve la
realizacion de prdcticas profesionales en el corto plazo serd un
programa de mayor cobertura.

A la fecha, el comportamiento de las prdcticas profesionales,
presenta el siguiente comportamiento.

Practicas profesionales, periodo enero-junio 2016

PROGRAMA NO. DE e
EDUCATIVO ESTUDIANTES UL e e
Gestion Turistica 105 Practicas Profesionales Nivel
Operativa
47 Practicas Profesionales Nivel
Especializada
69 Pasantia
Totales 228

Prdcticas profesionales, periodo agosto-diciembre 2016

PROGRAMA NO. DE z
EDUCATIVO ESTUDIANTES [ECIRERACTI=
Gestidon Turistica 45 Prdcticas Profesionales Nivel Operativa
94 Prdacticas Profesional Nivel
Especializadas
89 Pasantia
Totales 228

Prdcticas profesionales, periodo enero-junio 2017

NO. DE <
PROGRAMA EDUCATIVO ESTUDIANTES TIPO DE PRACTICAS
Gestidon Turistica 29 Prdcticas Profesionales Operativas
Fase A(Transversal)
78 Pasantia
Totales 107
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Viagjes de estudio y visitas guiadas, ciclo escolar enero-junio 2016

PROGRAMA NO. DE
EDUCATIVO ESTUDIANTES LG
Gestidn Turistica 61 Oficina de Convenciones y
Visitantes
19 Hotel Marriott
34 Aeropuerto Angel Albino Corzo
22 Zoomat
Totales 136

Vigjes de estudio y visitas guiadas, ciclo escolar agosto-diciembre
2016

PROGRAMA NO. DE
EDUCATIVO ESTUDIANTES EI=N)

Contaduria 33 Mapastepec (Municipio de
Chiapas) para conocer el proceso
contable de las empresas

Administracion 150 Visita guiada por instalaciones y
servicios de la Biblioteca Cenfrall
“Carlos Maciel Espinosa”

Gestidn Turistica 102 Visita guiada por instalaciones y
servicios de la Biblioteca Cenfral
“Carlos Maciel Espinosa”

30 Visita guiada a las instalaciones del
Aeropuerto "Angel Albino Corzo”
60 Visita guiada a la oficina de
Convenciones y visitantes
Totales 375

Vigjes de estudio y visitas guiadas, ciclo escolar enero-junio 2017

PROGRAMA

EDUCATIVO NO. DE ESTUDIANTES DESTINO
Gestion Turistica 61 Oficina de Convenciones y
Visitantes
Contaduria 26 Visita guiada sobre funcionamiento
de empresa turistica
Totales 87
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4.2.4. Convenios de colaboracion

Los convenios de colaboracion representan la materializacion
de estrategias de colaboracién intra e interinstitucional, tanto en
aspectos académicos, administrativos y de extensidn y vinculacion.
Durante el periodo que se informa, se han realizado las siguientes
acciones en materia de colaboracién con otras instituciones:

Convenios refrendados para asignacion de prestadores de servicio
social

NO. DE CONVENIOS
SECIOR SUSCRITOS
Publico 183
Productivo 52
Comunitario 5

En el marco del Ciclo de Conferencias para la formacion de
jovenes emprendedores, realizada por el drea de extension, del 17
al 21 de abril de 2017; se realizd la firma de siete convenios de
colaboracion con el sector productivo para impulsar las actividades
de prdcticas profesionales, bolsa de trabajo, educacién continua y
posgrado; con organizaciones como COPARMEX; Coordinacion
Ejecutiva del Fondo de Fomento Econdmico (FOFOE); CANACO-
TUXTLA y Grupo Ferretero Mandiola, COCyTECH, Grupo PEPSICO vy
Calera Grijalva. También destaca la realizacion del Segundo Foro
Empresarial en donde se firmaron 34 convenios para la elaboracion
de manuales administrativos, por parte de estudiantes de la
Licenciatura en Administracion; con representantes de los sectores
productivos y de servicios.

Asimismo, se suscribié convenio de donacién con ASPEL, S. A.; a
través del cual se obtuvo la instalacion a titulo gratuito de soffware
especializado relacionado con: Contabilidad electrénica, ndminas,
manejo y control de inventarios, manejo y control de efectivo (Caja
y Bancos) y sistemas de productividad.
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Dimensién 5. GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

La gestion administrativa y financiera se concibe como parte
fundamental en el logro de los indicadores de desempeno; a través
de ésta se facilita la consecucion de los programas, objetivos vy
metas; realizada con eficacia permite la optimizacidn de los
recursos en un marco de actuacién basado en la transparencia y
rendicion de cuentas.

El Marco de Referencia COPAES; la considera como una
categoria  de andlisis  especifica denominada  “Gestion
Administrativa y Financiamiento”, la cual busca evaluar a través de
los indicadores establecidos si la facultad cuenta con instrumentos
de planeacion, evaluacién y organizacion para contar con una
eficaz y eficiente gestion administrativa; de acuerdo con el PAFCA,
Cl, en esta dimensién las acciones se agrupan en dos programas de
trabajo propuestos que se relacionan con la consolidacion de la
infraestructura fisica, tecnolégica y académica y la gestion de
recursos; derivindose de ellos, las dreas de atencidon que se
describen en la figura 8.

Figura 8: Areas de atencién a la dimension “Gestidon administrativa y
financiera”

DIMENSION PROGRAMAS AREAS DE ATENCION

Control y mantenimiento de infraestructura
fisica

Consolidacién de infraestructura Control y mantenimiento de infraestructura
fisica, tecnoldgica y académica™ | tecnoldgica

Control y mantenimiento de infraestructura
académica

Gestién
Administrativa «-
y financiera

Gestién administrativa, presupuestal y de
recursos humanos

Informes financieros

Transparencia y rendicion de cuentas

Gestion de recursos -
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5.1. Consolidacién de infraestrutura fisica, tecnolégica y académica

De acuerdo con el PAFCA, CI; se subclasifica en el control y
mantenimiento de la infraestructura fisica, la tecnoldégica y la
académica; en la primera se incorporan las acciones orientadas al
mantenimiento de edificios e instalaciones primarias para el
funcionamiento de la facultad; en la tecnoldgica se incluyen las
acciones orientadas a mantener la capacidad tecnoldgica de la
facultad y la conectividad; por Ultimo la infraestructura académica
se refiere a los equipos y bienes necesarios en cada una de las aulas
para facilitar el proceso ensenanza-aprendizaje.

5.1.1. Control y mantenimiento de infraestructura fisica

En este rubro destacan las acciones que durante el periodo
por el que se presenta este informe se han realizado, destacando:

» Mantenimiento y pintura permanente de los 60 salones que en
total conforman la planta fisica de la FCA, CI.

* Mantenimiento y conservacion de areas comunes, dreas verdes y
salones de la facultad, en especial en el drea de Sistemas
Computacionales; en atencion a observaciones relacionadas
con la acreditacion del programa educativo.

» Limpieza de dreas verdes y espacios comunes en las intalaciones
de la facultad, lo que trajo como consecuencia la la declaraciéon
por parte de la Secretaria de Salud de “Facultad promotora de
salud”; procediendo al izamiento de la bandera blanca
correspondiente.

5.1.2. Control y mantenimiento de infraestructura tecnolégica

Como se ha destacado y con apoyo de los recursos
autorizados a través del PFCE; en las instalaciones del drea de
sistemas se logrd el tendido de red a través de fibra optica, lo que

UNACH
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claramente mejora la calidad de la conectividad de los servicios de
internet, entre todos los espacios académicos, de esta drea.

Con recursos de este mismo programa federal; durante el
periodo que se informa se adquieron en promedio 20 computadoras
de Ulfima generacién para los laboratorios de Administracion,
Contaduria y Gestion Turistica y 7 kits robotics for competitions para
el laboratorio de robdtica del drea de sistemas computacionales.

Asimismo, gracias a las gestiones de la administracion central
y con el propdsito de iniciar la operacidon de la licenciatura en
Ingenieria en Desarrollo y Tecnologias de Software y para contribuir
a la calidad en la formacion de los Licenciados en Sistemas
Computacionales, en enero de 2016 se equiparon los laboratorios
del drea de sistemas con 120 nuevos equipos de coémputo, con
procesador i7.

5.1.3. Control y mantenimiento de infraestructura académica
En este rubro; destacan las siguientes acciones:

» Semestraimente se programan acciones de mantenimiento
preventivo y correctivo de videoproyectores; mobiliario vy
pizarrones en todas las aulas de la facultad.

= Con recursos autorizados via PFCE, a través del departamento de
adquisiciones de la Secretaria Administraitva se equiparan las
aulas con 8 nuevos videoproyectores; 15 pantallas de tela para
proyecciones; 10 pizarrones acrilicos; 200 sillas escolares; 6
estantes para los espacios bibliotecarios.

* Destaca también la donacion recibida por parte de los cuerpos
académicos organizadores del 7°y 8° Congreso de Investigacion
en Administracion y Contaduria, que con los remanentes de la
organizacion de ambos eventos, adquirieron 64 ventiladores
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instalados en las aulas de Administracion, Contaduria y Gestidn
Turistica y 14 canones marca EPSON.

» Donacion recibida por parte del comité ambiental de 12
escritorios de madera, para las aulas de la licenciatura en
administracion.

» Equipamiento de laboratorios de alimentos y bebidas con horno
de gas y demds enseres para fortalecer la prdctica académica
de los estudiantes de Gestion Turistica.

»  Adquisicidbn de vestuario destinado al grupo de danza “Kanan
Sayab”.

»  Adquisicion de un promedio de 120 balones para la prdactica de
diferentes disciplinas deportivas.

5.2. Gestion de recursos

De acuerdo al PAFCA, CI; este programa estd relacionado
con la gestion administrativa y presupuestal de los recursos, los
informes financieros, la tfransparencia y la rendicion de cuentas; asi
como la gestion del talento humano y el clima organizacional.

5.2.1. Gestion administrativa, presupuestal y de recursos humanos

La actual gestion administrativa 2016-2020, legalmente inicia el
22 de junio de 2016; fecha en que la H. Junta de Gobierno, tuvo a
bien designar al suscrito como el Director de la FCA, CI; sin embargo
Nno puede soslayarse que previo a esta encomienda, en uso de las
facultades que la propia ley orgdnica atribuye al C. Rector; durante
el periodo comprendido del 16 de sepiembre de 2015 al 21 de junio
de 2016 se me nombré como encargado de la direccién; por ello
resulta conveniente destacar la situacion financiera de la FCA, ClI
qgue prevalecia en ese entonces, a efectos de dimensionar los
alcances de la actual gestion directiva.
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Durante el periodo en que estuve encargado de esta facultad,
la situacion  financiera recibida mostraba un endeudamiento
superior a la capacidad para generar recursos y para atender esas
obligaciones de acuerdo al presupuesto autorizado pendiente de
ejercer.

Al 15 de septiembre de 2015; esta facultad presentaba las
siguientes obligaciones:

Deudas prevalecientes al 15 de septiembre de 2015 de la FCA, ClI

CONCEPTO IMPORTE

Facturas pendientes de pago a cargo de la FCA, CI $706,876.33
Facturas pendientes de pago a cargo del drea de posgrado $66,124.42
de la FCA, CI

Deuda pendiente de pago de 2014, por remodelacion de la $271,263.79
cancha de basquetbol

Total de obligaciones al 15 de septiembre de 2015: $1'044,264.54

Situacion critica que se agudizaba al contar con esa fecha,
con un préstamo otorgado por la administracion central, con cargo
a las ministraciones pendientes de recibir por un importe de
$668,677.25, es decir, se enfrentaba una situacion de insolvencia y
no se tenian las previsiones necesarias para hacerles frente a través
de alternativas para generar ingresos propios; por el conftrario, se
tenian comprometidas las liberaciones presupuestales pendientes
de recibir.

Esta situacion implicd un ejercicio racional de los escasos
recursos financieros y un estricto cumplimiento a los compromisos
contraidos, pues lejos de suponer individualidades, estaba en juego
el nombre y prestigio de la facultad como parte de una institucion.

Por estas circunstancias, la facultad ha transitado por una
época austera; la disyuntiva era: continuar con la gestion
iresponsable e indisciplinada de los recursos o bien, enmendar el
camino y reorientar estrategias y acciones encamindas a ordenar la
gestion, priviegiando lo académico; esta decision ha implicado
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costos y estoy conciente que muchos esfuerzos por parte de la
propia comunidad académica y administrativa de la FCA, CI, a
quienes les agradezco su comprension y apoyo.

Con todo, el camino elegido empieza a generar resultados;
ahora puedo informarles que del total de deudas encontradas al
iniciar la gestion administrativa, Unicamente estd pendiente de
solventar el 18%, de las obligaciones pendientes de pago, recibidas
al inicio de la gestion; lo cual significa un avance sustancial y abre
las posibilidades de que los recursos que se generan por |0s servicios
prestados por la FCA, CI, se destinen a los procesos de mejora
continua.

Habremos de redoblar esfuerzos en esta directriz y reitero mi
compromiso por gestionar el uso de recursos de manera
transparente, diciplinada y racional.

Por otro lado, reconociendo la importancia del capital humano
en las organizaciones, pues son los pilares que sustentan las
funciones y objetivos planteados; en la FCA, Cl, ademdas de la
planta académica ya descrita; cuenta con un total de 100 personas
que diariamente colaboran institucionalmente con la intencidén de
ofrecer los servicios que demanda la comunidad universitaria; cuyo
régimen de contratacion va desde personal de base, régimen de
confianza y personal contratado por honorarios asimilados a salarios;
los que se describen en la siguiene tabla:

Plantilla de personal administrativo de la FCA, ClI

DESCRIPCION | HOMBRES MU JERES \ TOTAL
Personal de base 34 26 60
Personal de confianza 9 18 27
Personal confratado por honorarios 5 13
Total 51 49 100
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5.2.2. Informes financieros

De acuerdo con los reportes financieros entregados a la
administracion central, el ejercicio presupuestal por capitulo de
gasto, se observa en las siguientes tablas:

Presupuesto ejercido por capitulo de gasto; periodo 2015.

Capitulo 1,000: Servicios Personales 2,826,971.21
Capitulo 2,000: Materiales y Suministros 1,459,635.67
Capitulo 3,000: Servicios Generales 1,390,467.70
Capitulo 5,000: Bienes, muebles, inmuebles e intangibles 22,547.39

Total: 5,699,621.97

Presupuesto ejercido por capitulo de gasto; periodo 2016.

Capitulo 1,000: Servicios Personales 3,031,037.13
Capitulo 2,000: Materiales y Suministros 1,682,624.72
Capitulo 3,000: Servicios Generales 1,461,652.60
Capitulo 5,000: Bienes, muebles, inmuebles e intangibles 23,071.26

Total: 6,198,385.71

Presupuesto ejercido por capitulo de gasto al 30 de marzo de 2017;
periodo 2017.

Capitulo 1,000: Servicios Personales 434,050.77
Capitulo 2,000: Materiales y Suministros 193,216.53
Capitulo 3,000: Servicios Generales 133,980.56
Total: 761,247.86

Este ejercicio presupuestal, a su vez se subclasifica en diferentes
partidas y conceptos, cuyo desglose se presenta a continuacion, en
donde se observa que cerca del 50% de los recursos ejercidos son
absorbidos por el personal que, para mantener la capacidad
operativa de la facultad, por régimen de honorarios asimilados a
salarios deben contratarse.
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Principales partidas presupuestales ejercidas en 2015

PRINCIPALES PARTIDAS QUE INTEGRARON EL EJERCICIO % DEL
PRESUPUESTAL GASTO
Mantenimiento y conservacién de edificios 3
Vidticos y pasajes para el personal 2
Servicios bdsicos (teléfono, agua potable, energia eléctrica) 9
Materiales y Utiles de oficina 2
Materiales y Utiles de aseo 2
Consumibles de computo 3
Alimentos para el personal y eventos oficiales 9
Materiales para mantenimiento de edificios 5
Combustibles 3
Honorarios asimilados a personal de confianza y quienes ocupan 50
plazas temporales
Ofros 12
Total: 100%
Principales partidas presupuestales ejercidas en 2016
PRINCIPALES PARTIDAS QUE INTEGRARON EL EJERCICIO % DEL
PRESUPUESTAL GASTO
Mantenimiento y conservacién de edificios 6
Vidticos y pasajes para el personall 1
Servicios bdsicos (teléfono, agua potable, energia eléctrica) 6
Materiales y Utiles de oficina 3
Materiales y Utiles de aseo 4
Consumibles de computo 3
Alimentos para el personal y eventos oficiales 6
Materiales para mantenimiento de edificios 4
Combustibles 2
Honorarios asimilados a personal de confianza y quienes ocupan 49
plazas temporales
Oftros 16
Total: 100%
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Principales partidas presupuestales ejercidas al 30 de marzo de 2017

PRINCIPALES PARTIDAS QUE INTEGRARON EL EJERCICIO %DEL
PRESUPUESTAL GASTO

Mantenimiento y conservacién de edificios 0.04
Vidticos y pasajes para el personal 0.29
Servicios bdsicos (teléfono, agua potable, energia eléctrica) 3.08
Materiales y Utiles de oficina 1.63
Materiales y Utiles de aseo 0.82
Consumibles de computo 1.57
Alimentos para el personal y eventos oficiales 1.60
Materiales para mantenimiento de edificios 0.93
Combustibles 0.41
Honorarios asimilados a personal de confianza y quienes ocupan 15.67
plazas temporales
Otros 1.43
Total: 27.47%

5.2.3. Transparencia y rendicion de cuentas

Quienes aspiramos a vivir en un estado democrdtico, vemos a
la transparencia y a los procesos de rendicion de cuentas como
herramientas fundamentales para elevar el nivel de confianza de los
usuarios de los servicios.

En el caso de la FCA, CI; este primer informe, cuya entrega se
realiza a los miembros de los érganos de gobierno institucionales; a
la planta docente; al personal administrativo y en general a toda la
comunidad universitaria de la facultad, sea en version electronica o
impresa, representa un primer ejercicio de fransparencia y rendicion
de cuentas; aspiramos a informar peridédica y sistemdticamente a
todos las partes interesadas de nuestra actuacion; porque
concebimos esta accidn como una estrategia de comunicacion
para convocar a la participacion de todos; pues todos los miembros
de esta comunidad, resultan indispensables para el logro de los
objetivos institucionales que nos hemos trazado.
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Convoco desde aqui a todos los involucrados en la actuacion
de la FCA, CI, a transparentar nuestras acciones; a rendir cuentas
de los recursos que tenemos asignados y sobre todo a actuar con
honestidad; debemos reconocer que dentro de nuestros problemas
figura la corrupcion, en primerisimo lugar; por ello en breve
habremos de iniciar una campana sistemdatica orientada a
fomentar los valores que guian la actuacion universitaria, estamos
concientes que en la medida que fomentemos la transparencia y la
honestidad en nuestra actuacién, cada dia serdn mds quienes se
sumardn a este esfuerzo; pues necesitamos entre otfras cosas:
disminuir el ausentismo de la planta docente, transparentar los
procesos evaluatorios y las asignaciones de calificaciones
aprobatorias, entre otros.

RETOS Y COMPROMISOS

La glosa de actividades presentadas en este primer informe
correspondiente al periodo junio de 2016 a mayo de 2017, que
representa el primero de los cuatro anos de la vigencia del proyecto
académico 2016-2020 en la FCyA C-l, representa o que se ha
realizado, aunado al periodo del encargo como director del 16 de
septiembre de 2015 al 21 de junio de 2016, dando continuidad a los
procesos académico y administrativo a favor del estudiantado,
personal docente y administrativo de la facultad.

En sintesis, podemos decir con satisfaccion que se ha cumplido el
mandato que la H. Junta de Gobierno depositd en mi persona, sin
embargo, estamos conscientes que son mds los retos y compromisos
que debemos atender durante los siguientes anos y periodos
escolares para aspirar a cumplir de manera correcta y digna esta
honrosa encomienda. Como se ha mencionado, la metodologia
utilizada tanto para la preparacidon del proyecto académico
vigente como para la elaboracion del presente informe proviene de
la estructura que adopta COPAES en los procesos de acreditacion a
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través de los diversos organismos autorizados, de tal forma que para
comentar los retos y compromisos aludidos utilizaremos la misma
ruta.

En relacién con la matricula, es nuestro propdsito fortalecerla
principalmente en las licenciaturas que presentan estas dreas de
oportunidad, tales como LSC, LIDTS y LGT, ademds de la matricula
de posgrado en sus diferentes programas educativos.

Aumentar la eficiencia terminal en las cuatro licenciaturas,
principalmente en las de administracion y contaduria cuyo
organismo acreditador, CACECA, establece la cobertura minima de
90%. Mediante los planes de fitulacion que hemos establecido a
partir del ciclo escolar enero-junio 2017 estamos seguros que lo
conseguiremos.

Con relacion a la actuadlizaciéon y rediseno curricular de los
programas educativos de licenciatura y posgrado podemos decir
con satisfaccion que las academias y grupos de trabajo han
realizado una adecuada labor cuyos resultados son los programas
de LA y LC que se encuentran bajo el modelo de competencias y
esperamos que ambos inicien sus actividades durante el ciclo
escolar agosto-diciembre 2017; sin embargo, el trabajo de rediseno
es permanente y debemos atender las adecuaciones tanto de estos
nuevos programas como de los que entrardn en liquidacion.

La FCA, C-l con mucha satfisfaccion manifiesta que todos los
programas evaluables se encuentran acreditados (en el caso de
LGT reacreditado y recertificado de forma internacional por la OMT).
Sin embargo, la vigencia de estas acreditaciones vence en el ano
2018, motivo por el cual desde ahora estamos tomando todas las
previsiones y elaborando planes de trabajo para la reacreditacion
de los programas educativos de LA, LC y LGI. Este representa
nuestro gran reto en el corto plazo. Ademds de estar trabajando en
las adecuaciones para buscar el reconocimiento de los CIEES en
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nuestros programas de posgrado y a la par trabajar para buscar su
incorporacion al PNPC de CONACVT.

Los procesos de evaluacion del aprendizaje representan también un
buen reto en el corto plazo, principalmente porque la mayoria de
nuestros programas educativos se imparten en el marco del modelo
de competencias y las formas e instrumentos de evaluacion
muestran una mayor evolucidon que los otros elementos del modelo.
Las academias por cada programa educativo tienen un drea de
oportunidad sin igual en aras de la homogeneizaciéon de criterios de
evaluacion vy las posibilidades de la construccion de reactivos para
exdmenes departamentales, entre otras posibilidades.

La formacién integral de nuestros alumnos representa también un
compromiso para la presente gestion, en el sentido de potenciar las
capacidades de los jovenes estudiantes en cualquiera de las
actividades que ofrece la facultad en el drea de desarrollo
personal, que van desde la cultura y deportes hasta el desarrollo de
las cualidades innatas en cada alumno en alguno de los talleres que
ofrecemos para tales efectos.

De la igual manera la construccion de ciudadania a través de la
construcciéon de conciencia para el cuidado del medio ambiente y
la busqueda de los caminos del desarrollo sustentable representan
grandes retos en la actual administracion.

El programa de accioén tutorial es un reto mayusculo en virtud de la
amplia matricula de la facultad aunado al drea de oportunidad
que representa la plataforma electréonica para el trabajo de tutorias.
Ademds, en la misma drea de tutorias la FCA, C-I se proporciona el
servicio de apoyo psicopedagodgico a los alumnos, organizando
eventos relacionados con pldticas, talleres, conferencias, entre
ofros. La responsabilidad social universitaria que en el proyecto
académico 2016-2010 representa el ambiente-espacio que entorna
toda la gestion del quehacer académico-administrativo de la FCA,
C-l significa la principal drea de oportunidad como factor
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Gestion 2016-2020




Facultad de Contaduria y Administracion, Campus |

VUISEIAINT

e Primer Informe de Actividades 2017

AUTONOMA

estratégico para el cumplimiento con calidad y calidez de los
servicios educativos que proporcionamos a nuestros alumnos, y todo
se reduce a una sola premisa: cumplir cada uno de nosotros con
nuestro tfrabajo académico como profesores de esta honorable
institucion.

Nuestros estimados profesores, que los hay de tiempo completo,
medio tiempo y de asignatura, en una amplia diversidad de
formaciones profesionales, y representados ambos géneros, son
también una agradable preocupacion, en el sentido de que
debemos buscar la forma de estar permanentemente en mejora
continua, tanto en el plano disciplinario como en el pedagdgico, vy
buscar afanosamente los reconocimientos y certificaciones tanto
estatales como nacionales que nos permitan  mayores
competencias y capacidades académicas.

Una asignatura pendiente de antano es la investigacion en las
ciencias que constituyen los programas educativos que oferta la
FCA, C-l, la cual primordialmente se lleva a cabo en el drea de
investigacion y posgrado sin menoscabo de los proyectos de
investigacion que puedan elaborar y ejecutar los docentes de la
FCA, C-l por cuenta propia. La idea debe ser: redlizar investigacion
cientifica, publicar y divulgar los resultados y teorizar en torno a las
fronteras del conocimiento en las disciplinas econdmico-
administrativas.

Un compromiso inaplazable es la oferta educativa de la FCA, C-l
hacia los sectores productivos desde los servicios de la educacion
continua, la cual ofrece programas de diplomados principalmente
como opciones de ftitulacion a los alumnos proximos a egresar, sin
embargo, no se ha logrado consolidar una oferta consistente a
pesar de los esfuerzos realizados durante los ciclos escolares
pasados. La gestion administrativa y financiera continda su proceso
de mejora continua con especial énfasis en las observaciones
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derivadas de los procesos de auditorias realizadas durante el ano
pasado, las cuales estamos solventando casi en su totalidad.

Finalmente, el mayor compromiso de esta gestion a mi cargo
consiste en buscar los elementos de cohesidon entre las diferentes
partes interesadas al interior de la facultad, tales como docentes,
alumnos y personal administrativo; asi como las partes interesadas al
exterior, como son aspirantes, egresados, sector productivo, padres
y madres de familia y sociedad en general.

MENSAUJE FINAL

Apreciables funcionarios de los cuerpos de gobiernos de la
Universidad Autbnoma de Chiapas, de la Facultad de Contaduria y
Administracion C-l; visitantes distinguidos, estimados docentes,
alumnos y personal administrativo de esta facultad.

Solicito su amable anuencia para concluir este primer informe de
actividades de la gestion 2016-2020 que la H. Junta de Gobierno
tuvo a bien encomendarme con fecha 22 de junio del ano 2016
mediante las siguientes reflexiones, que de alguna manera se
encuentran en el dmbito de la dimension responsabilidad social
universitaria de la gestion rectoral 2014-2018, y deseo exponerlas en
términos de pardbolas y metdforas en aras de una mayor claridad
en la explicacion.

Cuando en la instruccion secundaria y reforzada en el nivel
bachillerato los maestros recurren, para la explicacion de alguna de
las leyes de la gravedad en el terreno de la ciencia fisica, a relatar
la pardbola que traza en el espacio-aire una piedra que es lanzada
por una persona con cierta fuerza y velocidad aunado al peso y
masa de dicha piedra y cae varios mefros mas delante de manera
liore formando la figura de una pardbola perfecta, estdn utilizando
los elementos naturales de una ley universal.
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Cuando en el campo de futbol un jugador toma la pelota con los
pies antes de la media cancha, levanta la vista para ubicar al
jugador mejor ubicado en el ataque de su equipo, golpea la pelota
con magistral precision formando una pardbola para colocarla en
la cabeza o los pies del jugador elegido para hacer la anotacion,
estdn emulando el experimento aludido en la explicacion de las
leyes de la gravedad. En este escenario la clave se encuentra en la
actitud del jugador de levantar la mirada por sobre el volumen de
jugadores de ambos equipos; esto significa que el jugador aludido
mira mds que los demds, que ve mds alld que los demds, si bien en
el plano fisico y de espacio-tiempo.

En el argot organizacional a este fendmeno se le denomina vision,
concepto que tiene una trascendencia fundamental en las dreas
de la planeacion estratégica y la prospectiva, aunado a los
conceptos de mision, objetivos, propdsitos y politicas. Muy pocas
personas tienen esta capacidad de ver mas alld que los demads, de
posicionarse en el futuro, de trazar una pardbola imaginaria en el
futuro para realizar acciones hoy, para establecer las condiciones
mdas favorables posibles. En el dmbito de las instituciones y las
organizaciones y desde los sectores privado, publico y social,
personajes extraordinarios han levantado la mirada para
literalmente cambiar las condiciones de vida de las personas en la
sociedad.

Por ejemplo, en la esfera de la educacion superior en Chiapas en el
ano 1974 el Dr. Manuel Velasco Sudrez, gobernador constitucional
del estado de Chiapas en ese momento, levanté la mirada y con
gran vision de futuro decidid la fundacion de la Universidad
Autdnoma de Chiapas, en contraposicion a la opinion de muchos
lideres de la época, segun las propias palabras del ilustre médico vy
humanista.

En este orden de ideas y en el terreno de uno de los problemas
comunes que a foda la humanidad concierne como es el futuro de
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nuestra aldea global, en el ano 1970 el célebre Club de Roma
encomienda a un grupo de investigadores del MIT, liderado por
Donella Meadows realizar un experimento cientifico con el soporte
de los equipos computacionales mds avanzados de la época,
alimentado a dicha computadora con datos estadisticos reales
para proyectar las condiciones que depararia el destino para el ano
2000, es decir, con una proyeccién a 30 anos.

Dos anos después se publican los resultados en el libro Los limites al
crecimiento, calificados por la critica especializada como, por decir
lo menos, catastroficos, a juzgar por las condiciones que se
proyectaban, que incluian algunas variables como: industrializacion
acelerada, rdapido crecimiento de la poblacion, desnutricion
ampliomente extendida, agotamiento de recursos no renovables, y
medio ambiente deteriorado.

En 1983, la Organizaciéon de las Naciones Unidas encarga a la Dra.
Gro Harlem Bruntland, en el seno de la Comisidbn Mundial sobre el
Medio Ambiente y el Desarrollo, un estudio con perspectiva al ano
2000 sobre los principales factores incidentes en el desarrollo
econdmico, social y ecoldgico de los paises. En 1987 se presentan
los resultados mediante el Informe “Nuestro futuro comun” o Informe
Bruntland, estableciendo la siguiente declaraciéon: “la humanidad
tiene la capacidad de promover el desarrollo sustentable para
asegurar la satisfaccion de las necesidades del presente, sin
comprometer la capacidad de las generaciones futuras para
satisfacer sus propias necesidades”, adoptada como concepto de
desarrollo sustentable, y que la ONU convierte en un principio rector
de los gobiernos, instituciones privadas y empresas en el mundo.

Sobre este particular es importante expresar que son muy pPocos 1os
paises del mundo y muy pocas las organizaciones productivas que
han tomado en cuenta esta declaracion de la ONU y adoptado
medidas para salvaguardar los recursos naturales correspondientes
a futuras generaciones, ni en el corto, mediano, ni en el largo plazo.

UNACH
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Es decir, que actuan en lo presente con miras al futuro y actian con
altura de miras para atender las necesidades de generaciones de
dentro de 50 o 100 o 200 ahos o mads, es decir, estamos haciendo
casi nulas acciones para proteger los recursos de los hijos de
nuestros hijos y nietos. La factura serd por demds costosa.

Por otra parte, desde la filosofia y la ética, con su gran acervo de
valores, se han realizado esfuerzos en aras de crear una conciencia
ambientalista entre la sociedad con resultados mdas que marginales,
generando mds dudas que certezas entre quienes estdn interesados
en los estudios de la responsabilidad social y los factores que
originan el cambio climdatico vy sus terribles consecuencias. Desde |la
politica tampoco se prevé un futuro promisorio sobre este
fendmeno, mdxime cuando los principales lideres mundiales
privilegian los aspectos econdmicos en clara oposicion al desarrollo
sustentable y equitativo.

Todas las iniciativas para procurar un desarrollo sustentable es a
todas luces un fendmeno de amplia complejidad que implica la
participacion de los especialistas en la materia de cada drea de
conocimiento, tales como la economia, la ecologia, las ciencias
juridicas, la ética, la administracion, la teoria organizacional, la
sociologia, estudios de la industria, y la educacion.

Sin embargo, a juzgar por las acciones y resultados obtenidos en la
materia, con sustento en una actividad racional y ética, no se
alcanza a entrever que haya posibilidades de revertir el enorme
dano generado al planeta. Entonces, se torna necesario invocar la
infervencion de otro tipo de conocimiento e intelecto, mds alld de
la razén y la filosofia, que privilegie la inteligencia o conocimiento de
las ciencias del espiritu, de las ciencias de la conciencia y la
trascendencia y del conocimiento del todo vital que tiene que ver
con las cosas, presentes, pasadas y futuras, en una suerte de ciencia
del todo.
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Quiero decir que es posible el desarrollo de una inteligencia
espiritual, con base en la practica y estudio de las ciencias de la fe,
que se encuentran mas alld de toda comprension racional y éfica,
para que el ser humano vuelva a ser parte integrante de la
naturaleza en los ciclos que ésta determine para cada quien.

Entonces encontraremos sentido a la célebre frase de Don José
Vasconcelos “Por mi raza hablard el espiritu”, establecida hace casi
un siglo y aceptada como lema de la Universidad Nacional
Autdnoma de México, que tiene a su vez, una enorme identificacion
con el lema de nuestra querida Universidad Autbnoma de Chiapas:
“Por la conciencia de la necesidad de servir”.

Dr. Manvuel de JesUs Moguel Liévano
Director

Mayo 2017
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Indicadores relacionados con capacidad académica

DOCENTES DE LA FCA, Cl POR TIPO DE
CONTRATACION

M TIEMPO COMPLETO
H MEDIO TIEMPO
i ASIGNATURA

PARTICIPACION DE PTC EN INDICADORES DE
CAPACIDAD ACADEMICA

67 67
70
60
50
40
6
30
20
3
10
0
SNI SEI

ETOTALPTC mINDICADOR

67
I

PRODEP CERTIFICACION
ACADEMICA O
PROFESIONAL
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GRADO DE CONSOLIDACION DE CUERPOS ACADEMICOS
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Indicadores relacionados con competitividad académica

MATRICULA. CICLO ENERO-JUNIO 2016
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MATRICULA. CICLO ENERO-JUNIO 2017
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EFICIENCIA DE TITULACION POR COHORTE
CICLO ENERO-JUNIO 2016
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EFICIENCIA DE TITULACION
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DOCENTES QUE PARTICIPAN EN TUTORIAS.
CICLO AGOSTO-DICIEMBRE 2016
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COMPOSICION DE MATRICULA DE POSGRADO
CICLO ENERO-JUNIO 2017

m MAESTRIA EN
ADMINISTRACION

m MAESTRIA EN GESTION PARA
EL DESARROLLO (A DISTANCIA)

B MAESTRIA EN ESTUDIOS
FISCALES

B DOCTORADO EN GESTION
PARA EL DESARROLLO

EFICIENCIA EGRESADOS/TITULADOS POSGRADO
(OPCIONES ACTUALES)

MAESTRIA EN ADMON. (MERCADOTECNIA)
MAESTRIA EN ADMON. (TECNOLOGIAS DE INF.)
MAESTRIA EN ADMON. (DIR. DE NEGOCIOS) 237
IMAESTRIA EN ADMON. (FINANZAS)
MAESTRIA EN ADMON. (ADMON. PUBLICA)
MAESTRIA EN ADMON. (ORGANIZACIONES)

MAESTRIA EN GESTION PARA EL DESARROLLO (VIRTUAL)

MAESTRIA EN GESTION PARA EL DESARROLLO (PRESENCIAL)

0 50 100 150 200 250

mTITULADOS ™ EGRESADOS

1
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MATRICULA ATENDIDA EN DIPLOMADOS
(ENERO-JUNIO 2016)

B GESTION DEL TALENTO
7% HUMANO

H PLANEACION ESTRATEGICA
M TECNOLOGIAS DE
INFORMACION EN NEGOCIOS

H ALTA DIRECCION

M CONTRIBUCIONES

i CONTABILIDAD FINANCIERA

MATRICULA ATENDIDA EN DIPLOMADOS
(AGOSTO-DICIEMBRE 2016)

B GESTION DEL TALENTO
5% HUMANO

B PLANEACION ESTRATEGICA
M TECNOLOGIAS DE
INFORMACION EN NEGOCIOS

B ALTA DIRECCION

M CONTRIBUCIONES

14%

& CONTABILIDAD FINANCIERA

140 ,
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MATRICULA ATENDIDA EN DIPLOMADOS
(ENERO-JUNIO 2017)

M GESTION DEL TALENTO
1% 8% HUMANO

H PLANEACION ESTRATEGICA
M TECNOLOGIAS DE
INFORMACION EN NEGOCIOS

M ALTA DIRECCION

M CONTRIBUCIONES

% 6% i CONTABILIDAD FINANCIERA

PRESTADORES DE SERVICIO SOCIAL POR SECTOR
(3 CICLOS ESCOLARES)

662

13

NO PRESTADORES POR SECTOR

® MUNICIPAL = PRODUCTIVO COMUNITARIO m INTRAUNIVERSITARIO = PUBLICO

.. 141
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Gestion de recursos

DISTRIBUCION DEL EJERCICIO
PRESUPUESTAL POR CAPITULO DE GASTO
2015

24% 0%
& CAPITULO 1000
M CAPITULO 2000
M CAPITULO 3000
26%

DISTRIBUCION DEL EJERCICIO
PRESUPUESTAL POR CAPITULO DE GASTO
2016

24% 49%
M CAPITULO 1000
M CAPITULO 2000
M CAPITULO 3000
27%

142
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Otras evidencias grdficas
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Universidad Autonoma de Querétaro
A través de Proyecto Cultura UAQ

Otorgan la presente

3er CONSTANCIA

Encueniro AL

Grupo de Teatro “Déja Vu”
Universidad Autonoma de Chiapas

de Arte y Cultura

Por haber obtenido el PRIMER LUGAR en la disciplina de

TEATRO, con la puesta en escena “El Diablo anda en campaiia”
en la categoria de Alumnos sin formacién en Bellas Artes.
En el 3er Encuentro Nacional de Arte y Cultura “Somos Universitarios 2016

Cynthia Burguete Rubén Lazaro .
. S s —— . Director
Alexia Gutiérrez  Adrian Diaz Karen Simuta

Mtro. Ricardo

in Veld . i :
Yordin Veldzquez  jgssica Lopez Lucero Alegria Antonis Valdes

Jorge Sénchez | 5ndy Chandomi 7&( ,1 Gallegos

DRA. BLANCA ESTELA muﬁt/cawomemmu
Coordinacién de Formacidn de Grupos
Proyecto Cu‘l’::lrlacga?‘ Secretarla Y Gestidn Cultural
SECRETARIA Santiago de Querétaro Qro, a 7 de octubre de 2016
PARTICULAR
w §gm B O W
R [£54 g * l., 20
PROYECTO CLATURAUAQ
° N ~ o
= by ’0‘ kY f \ SRS
o . & @& EHUER UVM
LN ST A 420 A M O VIES
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FACULTAD DE CONTADHRIA Y
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N FACULTAD DE CONTADURIA !
4 PROCESO DE INDUCCION A LOS
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UNIVERSIDAT AUTONOMA DE C

XXV REUNION NACIONAL DE DIRECTIVOS
DE ESCUELAS Y FACULTADES DE INFORMATICA Y COMPUTAGION
ANIEl 2016
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AUTONOMA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIA
FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACIH

¥V REUNION NACIONAL DE DIRECTIVOS
“SC'"'AS Y FAGULTAD™ " (BEWNEORMATICA Y COMPUT. -~ N
Tap

 INIVERSIDAD AUTONOMA DE CE
FACILTAD DE CONTADIRIA Y- ADMINIST]

6 CONGRESO NACIONAL DE INVESTIGACION EMPRESAS FAMILIARES
Y DESARROLLO REGIONAL REMINEO UMACH UAM UNICAC|

1
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UNIVERSIDAD AUTONDMA DE GHIAPAS
BMRECCION GENERAL DE EXTENSION UNIVERSITARIA

TORNED 2015,
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8 Atencién
3 Nutricional,
1 ¥, adli
5
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Se termind de imprimir en el Taller de Publicaciones del Sindicato del Personall
Académico de la Universidad Auténoma de Chiapas, ubicado en 16° Poniente Sur
No. 326. Colonia Xamaipak, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas; C.P. 29060, en Mayo de
2017
En interiores, se utilizdé papel cultural de 90 grs., y en forros papel couché de 250
grs., laminado brillante.
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